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MercadoPublico.cl

Manual de Uso Proveedores

En este manual podra conocer los pasos necesarios para utilizar los distintos
moédulos de la nueva plataforma de licitaciones de ChileCompra,
MercadoPublico.cl.
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Capitulo 1: Ingreso a Plataforma de Licitaciones

?(jhud;um_... 4

En www.chilecompra.cl accederd a las -

distintas plataformas y servicios que
la Direccion ChileCompra ofrece a los :
usuarios. Para acceder al portal de o arts e=® s
licitaciones debe hacer clic sobre el

botén de MercadoPublico.cl.

Introduccion a MercadoPublico.cl

MercadoPublico.cl es la plataforma de |+ MescadoPublico.c! L@Ch.ilcﬁ)m(y.l
Licitaciones de  ChileCompra,  un T ]
espacio de oferta y demanda con ...Bienvenido al Mercado Publico

Fowmw b, SOT7 THomalomms PolBemdion, BITT Ovdonin da Cumpus oo Piscssn

reglas y herramientas comunes,

administrado por la  Direccion [P S— Boagurdes de Adyrivaionss
ChileCompra. e e
En esta plaza de negocios setransaran (Raeace)
SRy oot vaeliel | Podave (o g  Miwpemte T
todos los bienes y servicios de la gran T3 Ly carbsry v A
mayoria de las entidades publicas.
e e ot Ve T 9 Qe=-
Los contratos publicos se derivan de
las transacciones que se producirdn en st a1t
este Mercado Publico.
»
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A. Busquedas

Mercado Publico.cl simplifica el proceso de busqueda de las distintas adquisiciones que
realizaran las cerca de 900 entidades del Estado que participan en el Sistema de Compras

Publicas. Puede utilizar una blsqueda simple ingresando el nombre, el ID o el tema de una

licitacion.
Busquedas de Adquisiciones {;‘gﬁl MercadoPublico.cl @Chiie(‘.omum
————
» Buscar x computaderes

Poscw

¥ 1 t - pare 10
Rewiltades Onsticados poe (O3 wn +) o1 opoistes

Puede buscar por N° /D, Organismo, Rubros,
Proveedor o Nombre de la Adquisicidn.

Buscar B L icrtactares (6100
B Ordemes i Camprs (45)

% T B Futews (19)
» Busqueda de Licitaciones
B Ovgrsismos Pdiicor

» Bisqueda de Ordenes de Compra y
Contrataciones directas

8 Proveedores 1)

Darmems swwr vaem poee e = | 20008 2 Sondiclenss 0 \NG

Los resultados apareceran ordenados de acuerdo a Adquisiciones; Ordenes de Compra; Rubros

Organismos Publicosy Proveedores
También se pueden realizar blusquedas avanzadas, utilizando filtros para acotar las blsquedas.

Puede buscar por. organismo publico, proveedor, region, nombre de licitacion, estado o

fechas.
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B. Buscador avanzado

El nuevo buscador avanzado tiene como objetivo separar las dos principales busquedas que se
hacen a través de él: la busqueda de licitaciones y la de érdenes de compra.

Con esta separacion se acotan las opciones con la finalidad de entregar resultados mas
precisos.

Como se observa en lalmagen 1, estan disponibles las dos opciones antes sefialadas:

1. Busqueda de licitaciones.
2. Busqueda de 6rdenes de compra y contrataciones directas.

Lt:. MercadoPublico.cl @ Chi '?‘C.‘?f“‘,’f"

...Bienvenido al Mercado Publico

B0 este mnuto, TR0 Lictaciones Publicadas, 1002 Ordenes de Compra on Pracese

logrere ¢ la Ploteforma Murouedar de Adguiticianes
e P
» e

Paete bum v por W* B, (v puwane, WAL
Praseths s NArs 00 b A = 2ot

e Comgorn v

SAas sy cotrmedn | Frotiene pery mgmr e’

ontims A e et Ol o= D= Q=

Imagen 1
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1. Busqueda de licitaciones

Basgiadas dpAdgrusininnes Para buscar especificamente licitaciones, debe

hacer clic en I a opci -n 0 B ¥s
» Buscar
a

Licitacionesd mmagaon2.se ve en |

|

Puede buscar por N® iD, Organismo, Rubros,
Proveedor o Mombre de ta Adquisicion,

Buscar

» Bdsqueda de Ordenes de Compra v
Contrataciones directas

Imagen 2

Una vez que ha ingresado, el buscador presenta diferentes alternativas o filtros para encontrar
lo deseado. Estas opciones son:
1. ¢Qué licitacion busca? En este epacio puede indicar al sistema: el nombre de la
licitacion que necesita, el ID o alguna descripcion (nimero 1, Imagen 3 ).
2. ¢Busca un Comprador o un proveedor? Las opciones son buscar en todos los organismos
publicos, en uno especifico o bien, en un proveedor especifico ( nGmero 2, Imagen 3 ).

Para buscar por comprador o proveedor se debe saber con anterioridad: el nombre del

r ~

g@o N_\ercag!qublicp.cl ChiIeComora

O « AT « Yovale

Setdc ani Easioadedosio - Rissunda de Lstaganes

Busqueda de Licitaciones |rtsmbien pusde uscs Srdenas da Compes
Para esta bUsqueda puede slegir una o vanas cockanes, Negun campo as oblgatono .

AYUDAS

¥ Sadesplegara una
ventana dande podras
elegr &l organismo
por nombrre o rut.

i
¥ glige I3 regitn para

Por Regiones Todas fas Regiones v realizar una busgueda
espadfica,

Por Estado }ub!icndn " |

Por Tipo de Fecha  Fechn de Publicacian >
Desde | DBAG/2008 i | ?
Hasta 05082000 =
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organismo, o empresa o en su defecto, y el Rut de ésta. Para seleccionar los organismos
debe presionarelbot - n oVer 6.

3. Porrubro. Puede seleccionar los rubros especificos para buscar licitaciones, acotando los
resultados soélo a determinados rubros (nimero 3, Imagen 4).

4. Por regiones. Esta opcion le permite buscar licitaciones relacionadas a una regién en

parti cular o en todas ellas (numero 4, Imagen 4)

= Mercado.Ppb‘l‘ig:o.cl ChiIéCompra

e CompIo INNOVACIOnN » ACCeso « Servico

Estds en: Pdgina de Inicio > Blisqueda de Licitaciones

o Mlareforma

Bﬂsqueda de Licitaciones |También puede Buscar Ordenes de Compra
Para esta busqueda puede elegir una o varias opciones. Ningun campo es obligatorio.

¢Qué Licitacion Busca?

Ej.: 1000-8888-LPOT, Nombre o Descripcidn de la Licitacidn,
AYUDAS

Se desplegard una
ventana donde podras
elegir el organismo
por nombre o rut.

éBusca un Comprador o un Proveedor?
© Todos los organismos publicos O un comprador especifico lu. ® un proveedor especifico

" Elige la regidn para
realizar una busqueda

especifica.
Por Estado I Publicada V]
Por Tipo de Fecha | Fecha de Publicacidon vl
Desde  |0B/06/2009 ]
Hasta  |05/08/2008 i

Derechos reservados www.chilecompra.cl | Términos y Condiciones de Uso | Manual de Usuario Ley Acceso Informacidn
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5. Por estado. Las licitaciones se pueden buscar segun su estado, los que pueden ser:
Publicada, cerrada, desierta y adjudicada, a través de este selector puede elegir entre
una de las opciones (nimero 5, Imagen 5).

6. Por fecha. Puede optar por la bisqueda de acuerdo a la fecha de cierre 0 a la fecha de

publicacion de una licitacién, ademas de seleccionar el periodo de tiempo en el que >
determina la busqueda. ( namero 6, Imagen 5). ?
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Unavez que ha elegido todas las opciones para acotar su busqueda debe hacer clic en el botén
buscar.

A un costado de las opciones de busqueda aparecen diferentes ayudas que explican de qué se
trata y para qué sirve cada una de las alternativas.

”

~

Q 2
% MercadoPublico.cl @ ChileCompra
Fetde oo ERG0AMe [2ic) ~ Duasuada S0 NCRaIRoRS

Busqueda de Licitaciones |reain suade g
Pars ssta bisqueds pueds elegr uns o vanas ootones, Nngun tampo &3 oblgatoro,

{Qué Lidtacion Busca?

TEL 1000-5380-L007, Nackbew & D rancoin €4 I LA fan.

AYUDAS
iBusca un Comprador o un Provecdor? * Sadosplogara una
) Tador lor oegeréenos pabdces ) Us comprader srsactico & Un prowedor srpecifico Ial ;f:::';al :r?:;gl?b’
Dor nombre ot
R Saboeciomer Kb |
* Elge larepin pars
Por Regionas Tadas ias Raglanes w! reabzar una basqueds

espeofica.

Derpctios reservad: sae, thilecorgiia < | Iionineg e Condionnes 08 Lo § Sarnl S Suari Lies ACad 1060 mackin

- 4

Imagen 5
1.1 Resultado de busqueda del buscador de licitaciones.

o El resultado de esta blsqueda arroja los resultados segin las opciones elegidas con
anterioridad.

e Numero 1. Se despliega la opcién de descargar los resultados de la busqueda en Excel .

Esta opcidn se repite al inicio y al final de la pagina para que en el caso que la pagina

- . . »
sea muy larga, los usuarios no tengan que ir cada vez arriba a descargar el documento ?
(Imagen 6).

GOBIENO DE CrLE
MENETERD DE MACIENDA
Direccién ChileCompra

8
03/ 08/2009

www.chilecompra.cl




e Numero 2. Se presentan dos opciones: Buscar licitaciones (para realizar una nueva
busqueda) y Blusqueda de 6rdenes de compra (que le entrega la posibilidad de buscar
ordenes de compra sin la necesidad de ir a la pagina de inicio para comenzar con el
proceso), Imagen 6. Ambas opciones se repiten al inicio y al final de la pagina e n caso

que la pagina sea muy extensa.

e NOmero 3. En el resultado de la busqueda se presenta el numero de resultado, el
nimero o ID de la licitacién, el nombre de la licitacién, el comprador, méas informacion
acerca de la licitacién, fecha de cierre y estad o (Imagen 6). Al hacer clic en el nimero
se desplegara la ficha de la licitacién donde podra obtener la informacién necesaria

para ofertar.

= MercadoPublico.cl (fi;niléCompra

O Lo Plataformn de Licitaciones de ChileCompra INNOVACION + ACCESO + Servicio

Estds en: Pdqina de Inicio > Bisqueda de Licitaciones > Resultado de Licitaciones

Resultado de Licitaciones

Nimero Nombre de la Comprador Mas Informacion Fecha Cierre Estado
Licitacion

4975-58-LEQ CONTRATO DE Eiército de Chile PARA CONSUMO EN EL HOTEL 10-07-2009 Publicada
ALIMENTOS PERECIBLES MILITAR "GRANADEROS", 16:00:00
Y NO PERECIBLES UBICADO EN AVENIDA ARTURO
: - PRAT Ne 2270, 1QUIQUE ‘
) 1989-60-L109 Agua purificada Direccién General de Imputacién Presupuestaria: 09-07-2009 Publicada

Aerondutica Civil Cuenta: 2201001010, Programa 18:26:00
A, Subprograma &, Actividad &,
Tarea & Utilizacion: Diferentes
dependencias del Aeropuerto
Diego Aracena de |quique,

Derechos reservados www,chilecompra.cl | Términos v Condiciones de Uso | Manual de Usuario Ley Acceso Informacién
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2. Busqueda de Ordenes de Compra

El nuevo buscador de Ordenes de compra se comporta de manera similar que el de
licitaciones. También presenta filtros y opciones a través de los cuales es posible acotar los
resultados de busqueda.
1. ¢Qué orden de compra busca? En este espacio puede indicar al sistema: un nombre o
descripcion de la orden de compra que necesita, o bien, el ID (nimero 1, Imagen 7).
2. ¢Busca un Comprador o un proveedor? Entrega las opciones de buscar en todos los
organismos publicos, en uno especifico o bien, en un proveedor especifico ( nimero 2,
Imagen 7). Para buscar por comprador o proveedor se debe saber con anterioridad: el
nombre del organismo, o empresa o en su defecto, y el Rut de ésta. Para seleccionar los
organi smos debe presionar el bot-n oVero.
3. Por productos. Permite seleccionar de qué productos o qué rubros pertenece la orden de

compra que busca (nimero 3, Imagen 7 ).

= MercadoPublico.cl é'ﬁilx‘("eComDra

ta Maraforma de Licitociones de ChileCompra Innovacion + Acceso » Servdio

Estis en: Piqgina de Inicio > Bisqueda de &rdenes de Compra

Busqueda de Ordenes de Compra y Contrataciones Directas | rambicn puede Buscar Lictaciones
Para esta busqueda puede elegir una o varias opciones. Ningun campo es obligatorio.

AYUDAS

Se desplegara una
ventana donde
» bodras elegir el
organismo por
nombre o rut.

Se desplegarad una
ventana donde
»  podras elegir los
tipos de productos
que buscas.
Elige el estado de
la Orden de
compra que
necesitas,

Por Estado | Selecciona un estado >

>

Fecha de Envio Elige los
parametros de la
Desde [D?/UE/ZUUB @ »  fechaparala

Orden de compra
Hasta 08/08/2009 que necesitas.

Buscar
~

Derechos reservados www.chilecompra.cl | Términos y Condiciones de Uso | Manual de Usuario Ley Acceso Informacion Q
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4. Por estado. Puede buscar 6rdenes de comprasegun su estado, los que pueden ser:
aceptada, cancelada, eliminada, o bien, en todas los estados (numero 4, Imagen 8).

5. Por fecha. Puede optar por la busqueda de acuerdo a la fecha d e cierre o0 a la fecha de
publicacion de una licitacion, ademas de seleccionar el periodo de tiempo en el que

determina la busqueda. ( numero 5, Imagen 8).

= MercadoPublico.cl éﬁ%i;Compra

D Lo Plataforma de Licitaciones de ChileCompm Innovacion « Acceso « Servicio

Estds en: Pdgina de Inicio > Bisqueda de Ordenes de Compra

Busqueda de Ordenes de Compra y Contrataciones Directas | rambién puede puscar Licitaciones
Para esta busqueda puede elegir una o varias opciones. Ningun campo es obligatorio,

éQué Orden de Compra busca?

Ej.12241-135-5E0%, Nombre y Descripcion de ta Orden de Compra,
AYUDAS

Se desplegara una
ventana donde
@ Todos los organismos pablicos O Un comprador especifica O Un proveedor especifico » bodras elegir el
organismo por
nombre o rut.

Se desplegara una
Por Productos Seleccionar Productos Ventapnagdonde

»  podras elegir los
tipos de productos
que buscas.
Elige el estado de
la Orden de
compra que
necesitas.

ZBusca un Comprador o un Proveedor?

Elige los
parametros de la
»  fechaparala
Orden de compra
que necesitas.

Buscar

Derechos reservados www,chilecompra.cl | Términos y Condiciones de Uso | Manual de Usuario Ley Acceso Informacion
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Una vez que ha elegido todas las opciones para acotar su busqueda debe hacer clic en el botén
buscar.
A un costado de las opciones de busqueda aparecen diferentes ayudas que explican de qué se

trata y para qué sirve cada una de las alternativas.
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2.1 Resultados de busqued a

El resultado de esta busqueda arroja los resultados seglun las opciones elegidas con
anterioridad.

Numero 1. Se despliega la opcién de descargar los resultados de la basqueda en Excel . Esta
opcién se repite al inicio y al final de la pagina para que en el caso que la pagina sea muy
larga, los usuarios no tengan que ir cada vez arriba a descargar el documento (Imagen 9).
Numero 2. Se presertan dos opciones: Buscar licitaciones (entrega la posibilidad de buscar
licitaciones sin la necesidad de ir a la pagina de inicio para comenzar con el proceso) y
Blusqueda de oOrdenes de compra fara realizar una nueva busqueda), Imagen 9. Ambas
opciones se repiten al inicio y al final de la pagina en caso que la pagina sea muy extensa.
Ndmero 3. En el resultado de la basqueda se presenta el nimero de resultado, el nimero o
ID, el nombre de orden de compra, el comprador, el nombre del proveedor, la fecha y el valor
total de la venta (Imagen 9). Al hacer clic en el nimero, podra visualizar el detalle de la

orden de compra requerida.
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