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<> El monto transado’ a través de la plataforma
www.mercadopublico.cl durante Marzo alcanzoé los US$ 534 millones, lo
que implica un aumento de 6.4% respecto a Febrero, y una disminucion
de 0.7% con respecto a Marzo 2009.

< Durante este mes se registraron 141.564 6rdenes de compra en el
sistema, lo que representa una disminucién de 3% en comparacion a
Marzo de 20009.

<> Las oportunidades de negocio publicadas que cerraron durante
este mes en www.mercadopublico.cl alcanzaron a 26.492, lo que implica
una disminucion de 30.7% respecto a Marzo de 20009.

<> Este mes se transaron US$ 71 millones a través de ChileCompra
Express, lo que implica una disminuciéon de 40.4% respecto a Febrero y
9.6% en relacién a Marzo de 20009.

< Las 6rdenes de compra de ChileCompra Express llegaron a 27.404
durante Marzo, lo que implica una baja de 17.2% respecto del mismo mes
de 2009.

< El monto transado por la Tienda ChileCompra Libros, durante el
mes de Febrero es US $1.322.154, lo que representa un aumento de
1228% en relacién al monto transado durante el mes de Febrero 2010. De
igual manera, las 6rdenes de compra también presentaron un aumento
de 61% alcanzando las 161.2

< Respecto a las regiones mas afectadas por la catastrofe del 27 de
Febrero pasado, destaca el aumento en los montos transados en la regién
del Maule (203.51% para proveedores de esa region), y la disminucion de
63.3% en los montos transados por los compradores de la region de Bio-
Bio, respecto a igual fecha de 2009.

" En base a los montos de Ordenes de Compra emitidas por los servicios publicos a través de www.mercadopublico.cl durante el mes

de Marzo de 2010.

2Montos Informados por Area Desarrollo Nuevos Negocios.
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1. Principales Indicadores:

Tabla 1
Var. % Var.% Acumulado Var.% c/r

Indicador Unidad Mar. 10 men;u‘;l 12 2010 acumulado

T meses Cant/USD$ 2009
Oportunidades de
Negocio Mercado N’ 26.492 1.7% -30.7% 89.029 -10.5%
Publico
Ordenes de Compra N° 141,564 18.8% -3.0% 394.939 7%
Mercado Publico
Monto Transado USDS 533,904,204  6.4% 0.7% 1,607,046,547  21%
Mercado Publico
Ordenes de Compra
ChileCompra N* 27,404 35.2% -17.2% 75,469 -1%
Express
Monto Transado
ChileCompra usD$ 71,477,384 -40.4% -9.6% 277,865,053 38.6%
Express
Ordenes de Compra . 0 o o
ChileCompra Libros N 161 61% 16% 404 4%
Monto Transado UsDS$ 1,322,154 1228%  -41% 4,302,010  -73.7%

ChileCompra Libros

Nota: Variaciones reflejan crecimiento real, en moneda nacional constante.
Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.
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Graficos:
a) Transacciones en ChileCompra - Mercado Publico

Grafico 1 Gréfico 2
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Fuente: Departamento de Investigacion y Estudios, ChileCompra

b) Transacciones en ChileCompra Express (Catalogo Electronico de
Convenios Marco)

Grafico 3
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Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

Este mes se registran 26.492 Oportunidades de Negocio Publicadas a través de Mercado
Publico, manifestando una disminucion de 30.7% en relacién a Marzo de 2009.
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Se puede observar que el monto transado en Mercado Publico vuelve a aumentar, luego de dos
meses en que se observé una baja. Ademas, se aprecia que durante el mes de Marzo hubo un
aumento en comparacion a Febrero (6.4%), y en comparaciéon a Marzo 2009 se registra una
disminucion no significativa de 0.7%

El monto transado en la tienda virtual ChileCompra Express durante el 2010 habia venido
presentando una tendencia a la alza en comparacién a igual periodo del 2009. Sin embargo,
durante este mes se presenté una baja de un 9.6% respecto al mismo mes de 2009, también
hay una disminucién en las 6rdenes de compra de 17.2% en comparacion a Marzo de 2009.

2. Analisis de Tendencia

Grafico 4 Grafico 5
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Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

La evolucion de las cantidades de oportunidades de negocio entre las series de 2009 y de 2010
muestra diferencias, ya que durante los ultimos 3 meses del periodo 2009- 2010 se ha
presentado una disminucion de 10.5% en las oportunidades de negocio publicadas, en
comparacion al mismo periodo de la serie 2008-2009.

En cuanto a 6rdenes de compra, se puede ver que los datos 2009- 2010 son superiores en los
ultimos tres meses en un 7% respecto a los datos 2008-2009.

En relacién a los montos transados se puede ver que los datos que muestra la serie 2009- 2010
son superiores en los Gltimos tres meses en un 18.8% respecto a los datos 2008-2009.
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Panorama regional

a. Ordenes de Compra - Regién Proveedor
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Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

Respecto a la participaciéon de cada region en el total de montos transados, la region que
presenta el aumento mas significativo, en relacién a Marzo de 2009, es la region del Maule
(203.51%). Es decir, los proveedores de la region del Maule vieron aumentar sus ventas luego
de la catastrofe del 27 de febrero que afect6 a la zona.

Sin embargo, las otras zonas afectadas por la catdstrofe muestran variaciones mas moderadas
en los montos transados, con un aumento de 33.6% de éstos en O’Higgins, y una disminucion
de 25.5% en la region de Bio-Bio, respecto a igual periodo de 2009.
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b. Ordenes de Compra - Regiéon Comprador

Cantidad OC por Region (Comprador)

Monto OC por Regién (Comprador)
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Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

En cuanto a los montos transados por parte de los compradores en regiones, destaa la
situacion de la region del Bio-Bio que presenta una disminucién (63.3%) importante en relaciéon
a Marzo de 2009, lo que se explica por el terremoto y maremoto que afectd fuertemente a esta
region el 27 de febrero de 2010.

Las regiones de O’Higgins y del

respectivamente, en los montos transados por los compradores.

Maule muestran un aumento de

16.25% y 11.23%
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c. Oportunidades de Negocio - Region
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En las oportunidades de negocio se observa que casi todas las regiones presentaron una baja

en relacion a Marzo de 20009.

d. Licitaciones desiertas -region

s . . . 9
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Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

mes de Marzo de 2010 es de 12,7%.
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4. Tienda ChileCompra Express

El total transado en este mes correspondié a US$ 71.477.384, disminuyendo en un 9.6% en
comparacion al mismo mes de 2009 (ajustado por tipo de cambio e inflacién).

En cuanto al N° de Ordenes de Compra, éstas alcanzaron a 27.404, lo que representa una baja
de 17.2% respecto del mismo mes del afnio 2009.

Tabla 2
Principales Servicios Utilizando ChileCompra Express (Catalogo Monto Transado por
Electronico de Convenios Marco) ChileCompra Express
Marzo 2010 (ranking segiun Monto Transado) (US$)
1 JUNAEB 21.025.236
2 Oficina Nacional de Emergencia 3.633.483
3 Policia de Investigaciones de Chile 2.759.268
4 Gobierno Regional del Maule 2.158.370
5 Ministerio de Educacion 2.120.107
6 Fondo de Solidaridad e Inversion Social - FOSIS 1.849.456
7 Hospital de Puerto Montt 1.779.001
8 Gendarmeria de Chile 1.701.976
9 Carabineros de Chile 1.537.428
10 Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo 1.532.785

Nota: Cifras incluyen IVA

Luego de la catastrofe, todos los convenios marco relacionados con la emergencia vy
reconstruccién registraron aumentos en sus ventas a través de este catdlogo electrénico que
equivalen a 102 por ciento en relacién a lo transado en marzo de 2009, con importantes
ahorros en precios.

Cabe destacar que los Convenios Marco que facilitan la reconstrucciéon ya han sido ampliamente
requeridos por los organismos de las zonas afectadas, entre los que se destacan: mediaguas,
arriendo de bafos quimicos, muelles flotantes, ferreterias, servicios de construccién y
reparacién, arriendo de maquinaria, combustibles, alimentos perecibles y no perecibles, y dias
cama externalizados, entre otros productos y servicios.
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Esta tienda virtual ChileCompra Express permite adquirir de manera eficiente y oportuna los
productos y servicios necesarios para enfrentar las consecuencias del terremoto y ofrece una
gama amplia de empresas de cada rubro, de todos los tamafos y cobertura.

5. Tienda ChileCompra Libros

El monto transado por la Tienda ChileCompra Libros, durante el mes de Marzo corresponde a
US $ 1.322.154 lo que representa un aumento de 1228% en el monto transado respecto al mes
de Febrero 2010, por otra parte se presenta una baja (41%) en relacion a igual fecha del afo
paso. El nimero de érdenes de compra también presenta un aumento de 61% en relacion al
mes anterior alcanzando las 161 unidades.

El monto promedio por orden de compra fue US $8.212. Los compradores que estan ocupando
el sistema disminuyeron en un 11% respecto del mes anterior, a 323 compradores.
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Actividad de Proveedores:

ChileProveedores

En marzo, se inscribieron en ChileProveedores 4.166 proveedores, de esta cifra 2.726 son
proveedores que renuevan su servicioy 1.440 nuevas empresas. La tasa de renovacién del mes
alcanzé un 59%, la mas baja de lo que va corrido del afno.

En el Directorio de Empresas, por otra parte, se inscribieron en total 2.047 empresas
equivalentes a un 49% de los inscritos totales en el registro. De estas empresas 949
contrataron el directorio modalidad basica y 1.098 Premium.

Grafico 9
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Fuente: Area Desarrollo Empresarial, ChileCompra

Con estas cifras a Marzo hay 38.185 proveedores vigentes en el registro. Esto significa una
disminucion en relacion al mes anterior, producto principalmente del fendmeno “terremoto”

que afecto a nuestro pais el 27 de Febrero y que marcé6 una disminucion de la actividad durante
las primeras semanas del mes.

Grafico 10
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En relacion al tamano de los inscritos, las Micro empresas son el grupo mas importante y

alcanzaron un 74% total, las Pymes representaron el 23% mientras que las grandes empresas
llegaron al 3% del total.

Grafico 11
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Fuente: Area Desarrollo Empresarial, ChileCompra

Por otra parte, durante marzo, ChileProveedores capacité a 100 usuarios.
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7. Formacion y Asistencia Técnica

Proveedores

Centros de Emprendimiento ChileCompra

El balance de actividades del mes de Marzo de 2010 para la red de Centros de Emprendimiento
ChileCompra nos muestra que durante este mes fueron capacitados 1.054 proveedores en
temas relacionados con el Mercado de las Compras Publicas, Gestion de Empresas,
Alfabetizacién Digital, entre otros. Existe una disminuciéon considerable en las capacitaciones
con respecto a la misma fecha en 2009 a causa de los desastres naturales del pasado 27 de
febrero que inhabilitaron a los Centros de Emprendimiento de Talca, Talcahuano, Rengo, entre
otros.

En lo que respecta a las asesorias personalizadas especialmente en temas relacionados con
ChileCompra se observa que durante el mes se realizaron 2.936 asistencias técnicas.

En relacion a los tipos de capacitaciones, son lideradas por las relacionadas al Mercado de las
compras publicas (Oportunidades de negocios, ChileProveedores, Convenio Marco) con un 71%
del total. La segunda mayoria en este item se generd en las capacitaciones Gestion. Fomento y
Financiamiento de empresas con un 16%. Todo de acuerdo a los lineamientos generales
establecidos por la red.

Grafico 12
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Grafico 13
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En cuanto a las Actividades en las dependencias de los Centros de Emprendimiento
ChileCompra, durante el mes de Diciembre se realizaron 3.946 actividades, entre asistencias
técnicas personalizadas y uso de computadores para apoyar el proceso de oferta.
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Grafico 15
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8. Actividades del mes

e ChileCompra brindé apoyo a regiones afectadas por catastrofe

Ante la situacion de emergencia de las regiones mas afectadas por el terremoto, el Director de
ChileCompra, Felipe Goya, junto a un equipo de profesionales de la institucion visitaron algunas
de las localidades mas afectadas para ofrecer asesoria y apoyo a las autoridades y gremios.

En las visitas a las regiones del Libertador Bernardo O "Higgins, El Maule y del Bio Bio el Director
de ChileCompra, Felipe Goya, junto a un equipo de la institucién, se reunieron con autoridades
de los gobiernos regionales y de las camaras de comercio locales, para ofrecer apoyo y
orientacion en la contratacién de servicios y productos de emergencia ante la catastrofe. Entre
los temas tratados estuvieron los convenios marco para emergencias y reconstruccion
disponibles en la tienda virtual ChileCompra Express, la capacitacién sobre la normativa de
compras y los procedimientos de emergencia que se desarrollardn esta semana en la zona.

Goya anticipé que los proveedores del mercado publico que ofertaban normalmente al Estado,
hallaran en el sistema de compras publicas chileno apoyo y orientacién para levantar sus
empresas.

e Mas de 412 millones de dolares han transado los organismos del Estado en rubros
de emergencias y reconstruccion

Mas de US$ 412 millones (IVA incluido) gastaron los organismos del Estado durante marzo en
los principales rubros asociados a la emergencia y la reconstrucciéon a través de la plataforma
de licitaciones de ChileCompra, www.mercadopublico.cl. Las compras relacionadas con la
emergencia alcanzaron a mas de US$ 292 millones -de los cuales mas de US$ 13 millones
correspondieron a la adquisicion de 16.500 mediaguas-, mientras que aquellas asociadas a la
reconstruccion llegaron a mas de US$ 120 millones.

e Orientaciones normativas de compras publicas en situaciones de excepcion

A raiz de la situacion de emergencia originada por el terremoto del 27 de febrero, ChileCompra
desarrollé un programa de comunicaciéon con los compradores y proveedores del Estado sobre
cémo operar en el mercado de las compras publicas luego de la catastrofe, difundiéndose los
procedimientos de emergencia en las compras publicas a través de capacitaciones a
compradores del Estado en las regiones afectadas, reuniones con las principales autoridades
regionales (intendentes, alcaldes y gremios), publicacién de vinculos relacionados en la mayoria
de los sitios del Gobierno de Chile y de noticias relacionadas en los medios de comunicacion.

e Rubros para emergencia y reconstruccion en la tienda virtual ChileCompra Express
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A través de la tienda virtual ChileCompra Express, los organismos del Estado pueden acceder a
diferentes convenios para la adquisicién de bienes y servicios ante la emergencia y la
reconstruccion. Luego de la catastrofe, todos los convenios marco relacionados con la
emergencia y reconstruccién registraron aumentos en sus ventas a través de este catalogo
electrénico que equivalen a 102 por ciento en relacién a lo transado en marzo de 2009.

e Centros de Emprendimiento en zonas afectadas por el terremoto

Por efecto del terremoto ocurrido en la zona centro sur del pais, los Centros de
Emprendimiento de Talcahuano, Rengo, Angol y Curacautin se encuentran sin posibilidad de
atencion al publico. Tanto en Chillan como Rancagua se brinda apoyo a los microempresarios
de las zonas afectadas. En el resto del pais, los centros de emprendimiento operan de manera
Optima con el programa de sus actividades.

¢ Plataforma ChileCompra respondio eficazmente ante la emergencia

La plataforma ChileCompra y sus mini sitios no sufrié impacto en su capacidad operacional y se
mantuvo intacta y permanentemente operativa para todos quienes tuvieron acceso a internet
desde los primeros minutos transcurridos la catastrofe del 27 de febrero. Durante los primeros
3 dias transcurridos el terremoto, a través de la plataforma ChileCompra, se efectuaron 2.201
ordenes de compra con 11.600 conexiones de usuarios.

e ChileCompra realizé6 capacitaciones sobre modificaciones del Reglamento de
Compras Publicas

Desde la ultima quincena de febrero hasta la Gltima semana de marzo, ChileCompra realizé 22
actividades de capacitacion en la Regién Metropolitana, en las que participaron 860
funcionarios publicos, quienes recibieron induccién sobre las nuevas especificaciones del
Reglamento de Compras Publicas y de las aplicaciones de la plataforma que se crearon para dar
respuesta a los cambios vigentes desde el 3 de febrero de 2010.

e Un 98% de organismos del Estado aprobaron PMG 2009 de compras publicas

Fueron 135 servicios de un total de 138 organismos publicos los que validaron el Programa de
Mejoramiento de Gestion PMG 2009 en compras y contrataciones publicas. En esta oportunidad
se evaluaron a 62 servicios publicos en el marco ‘avanzado’, a 61 instituciones en el marco
‘basico’ y 15 servicios publicos en un nuevo Marco llamado Marco de la Calidad. Respecto de
los 3 servicios publicos que no validaron, 2 de ellos se encontraban en el marco basicoy 1 en el
avanzado.

e Con Consulta al Mercado preparan bases para nuevo ChileProveedores

Ocho empresas de la industria de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TICs)
participaron en la reciente Consulta al Mercado que ChileCompra desarrollé con el objeto de
recabar informacion para la preparacién de bases de la licitacion del servicio integral de
ChileProveedores.
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e Convenio de SOAP 2010 se encuentra disponible
La empresa Mapfre Compania de Seguros Generales de Chile S.A., 96.508.210-7, resulto
adjudicada en la categoria Seguro Obligatorio de Accidentes Personales, SOAP, ID 2239-1-LP10.
Los doce productos considerados en esta categoria ya estan disponibles en la tienda virtual
ChileCompra Express.
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ANEXO ESTADISTICO REGIONAL?®

Monto OC Intraregional Cantidad OC Intraregional
2010 (acum. Mar) 2009 (acum. Mar) 2009 2010 (acum. Mar) 2009 (acum. Mar) 2009
Region IRUSD $ Total USD$ Indice % IRUSD $ Total USD$ Indice % IRUSD $ Total USD$ Indice % N Total N* Indice % N Total N° Indice % N Total N Indice %
vicay Parinacota 671588 10850387 | as2% 2,847,989 7811635 | 365% | 25383465 | 62302908 | s0ex 2455 7132 3aa% 2187 6258 30.9% 8,706 20672 35.3%
rarapacs 4,316,496 8490832 so.8% 3744399 | 6900070 | saox | 26231168 | symioera | asrw 1,963 5051 32.5% 1,708 5,400 3Le% 7979 24,220 32.0%
Antofagasta 13,879,006 | 31,803,807 a3.6% 8211005 | 19394282 | a23% | 3sso1208 | 139049982 | 277 3,519 9,844 35.7% 3,619 9,405 38.5% 13,459 36,114 37.3%
acama 5,300,547 17,503,252 30.0% 6586189 | 19052460 | 3ee% | 23017988 | 1soem3212 | 14w 3114 10,123 30.8% 2,59 8,366 29.3% 9,698 32,864 20.5%
Coquimbo 13383153 | 23,590,024 so7% | 1028333 | zassz51 | araw | szasezer | 13v3siea | sesw 5,025 10138 a9.6% 3,908 7,818 s00% 16,109 32,189 s0.0%
Valparaiso 52,687,716 127,764,435 41.2% 27,774,701 121,564,631 22.8% 180,102,171 552,767,124 32.6% 18,119 50,484 35.9% 16,182 44,003 36.8% 61,308 163,990 37.4%
Vetropolitana de Santiage | 611,812,590 | 937174086 | 653% | 380991770 | ss1,054966 | 69.1% | 1917.431150 | 2816876891 es.1% 70,454 133,277 s5.9% 73,653 125050 | sesw | 207439 | asaonr | eaax
o Higgins 23197615 | 43,310,695 suo% | 13297329 | 2561713 | suew | 66939144 | 332514760 | 20a% 4877 14,83 3aa% 4550 12528 | 369% 17171 47327 36.3%
Maule 26728789 | 3203 | ao.% | 23e7seor | azaracss | sesw | urssaioe | 2a0sraeer | asew 6939 21,4053 32.3% 7,258 28 | nex 29,018 83,558 31.7%
Bioblo 72,508,700 | 157753361 | 46.0% | 67.050553 | 211,955090 | 3ve% | 269037947 | s3vnenas | 32a% 21,509 53,808 20.0% 22,979 sa893 | avo 89691 | 200007 | a39%
raucania 27,088,800 | 53280873 susx | 1re1sese | 37278578 | araw | 106389685 | 233364672 | 4sew 9,903 22771 a35% 8,648 20804 | avew 36,201 82,099 a3.7%
Los Rios 8,253,586 1882335 | asaw 5792259 | 11507963 | s0ax | 33890065 | 79ss0062 | azew sa1 12,324 aa1% 901 10574 | asan 18,600 41,196 as.2%
Los Lagos 17800342 | 3436675 213% | 61si4ss | avosassr | 9ax | 78370468 | 3s02s8ss | 20a% 10931 22,205 a9.2% 9,846 19859 | 9% 37,239 74,831 a9.8%
aysén 6010579 Besise | 43w 3882631 | sas772 | arew | 23875 | s1s21055 | avaw 4,647 8979 s1e% 3,499 7,239 48.3% 14,702 30673 a7.9%
agallanes yde la Antirt 11559266 | 21801857 | s30% 7018085 | 14504589 | 4s.a% | 46064631 | 99792409 | a6a% 7,282 12,169 s9.6% 7817 12831 | cosn 27,134 15,753 se.0%
Ofertas-ON por regién Proveedores que han recibido OC Proveedores Ofertan y Adjudican
2010 (acum. Mar) 2009 (acum. Mar) 2009 2010 (Acum. Feb) 2009 (acum. Mar) 2008 2010 (Acum. Feb) 2009 (acum. Mar) 2009
Region Ofertas OP Neg. OF prom Ofertas OP Neg. OF prom Ofertas OP Neg. OF prom N N N N° adjudican N ofertan | N adjudican | N ofertan N°adjudican | N ofertan
vica y Parinacota 9108 1,747 52 7,873 1787 a4 36,977 5,320 44 s03 480 1,028 302 420 33 an 708 022
Tarapac 5,807 1,446 10 5,895 1,693 35 24,102 7971 30 808 693 1552 374 o1 428 669 1045 1473
Antofagasta 9757 1,899 51 10311 213 a7 40,808 5731 6 710 675 1476 203 s22 423 618 968 1,458
acama 17,017 3,001 57 12,075 2777 47 54,354 12,518 43 608 554 1,32 350 s16 397 593 950 1328
Couimbo 15,004 3227 16 12615 3,092 a1 61619 14190 a3 1,398 1,247 2,768 661 1,002 795 185 1945 2,693
Vatparaiso 65,918 10626 52 60,077 10982 56 258,876 4,55 56 3451 3,030 6275 1502 2438 1733 2743 4110 6,149
Metropolitana de Santiago 172,091 29,550 58 188404 32,820 ) 836,290 147,561 57 11750 10595 2.5 6214 10492 | 7305 11,980 16009 | 24993
o Higins 23,778 3,899 61 21,866 3,610 57 109156 17,873 61 1,539 1,286 2943 735 1,180 828 1332 2072 3,085
vaule 25,008 4810 60 37,700 6313 0 175723 30,624 57 276 2,008 4332 938 1481 1153 1749 2858 4130
sioblo 63,616 10893 58 84,365 15,262 ss 351,767 64,936 sa 4,501 4393 8913 2,109 3,285 2,788 4192 6197 8939
raucania 28,927 5,829 50 28477 5,929 48 129101 27,912 6 2,418 2,165 4872 1341 2,079 1418 2208 3,285 4793
Los fios 18,910 375 60 18426 3,91 sa 75,708 13925 sa 1271 1115 2373 71 1,023 700 023 1537 285
Los Lagos 20,155 s.024 a8 21,081 4505 a6 84,267 19,961 a2 2574 2,286 11 1,043 2110 1531 2,10 3,506 4860
hysén 6358 1675 38 6,591 1932 34 29,254 8,556 34 753 655 1,407 a2 660 492 700 978 1,407
Magallanes yde la Antért 9383 2023 a2 11388 2,906 39 s3.534 12880 2 823 7as 1605 as8 76 473 723 1,159 1635
<
Ofertas promedio sobre total ON Cantidad de proveedores que ofertan Cantidad de proveedores adjudicados
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Definiciones:

Magallanes y de la Antért

Fuente: Depto. de Investigacion y Estudios, ChileCompra.

Monto y cantidad de OC intraregional: Son referidos a transacciones originadas y abastecidas por proveedores de la
misma regién del organismo comprador.

indice de monto y cantidad de OC intraregional: Mide el porcentaje de transacciones que son abastecidas por
proveedores de la misma region del organismo comprador.

Ofertas promedio sobre total ON: Nimero de ofertas dividido por el total de las oportunidades de negocio de la

region.

Cifras historicas contienen variaciones debido a un proceso masivo de limpieza de datos de localizacion geografica.
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