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¢, Quées una Contratacion dservicios personales especializadbs

Esunamodalidad de licitaciérque le permitea través dewww.mercad@ublico.c| adquirirservicios

especializadogue demanden un alto grado de conocimiento intelectuaégnica servicios que requieren
una premracion especial en determinadastividaces De manera que quienes los provean,rsegpertcs

o tengan conocimientosy habilidades muyespecificas

Esta modalidad esta pensada para la contratacion de serviciggeuneralmente, son intensivos en
desarrollo intelectual, inherentea las personas que prestaran los servicios, siendo particularmente

importantela comprobada experiencia técnigaara la ejecucion exitosa del servicio requerido.

Por ejemploproyectos de arquitectura, arte o disefio; proyectos tecnologicos o de comunicsigion
ofertas estandar en el mercagt asesorias especializadas en estrategias organizacional o comunicacional;
asesoria especializadas en ciencias naturales o socialesnegigtgidica especializada y la capacitacion

con especialidades Unicas en el mercado; entre otros.
¢, Comacrear uralicitacionde servicios personales especializa®os

Para crear unécitacion de servicios personales especializadiebe ingresara MercadoPublico.cy crear

una nueva licitacion

Accesos Directos a Aplicaciones

> -

|
™
]
Resumen de Licitaciones Crear I}:irtacién Busgueda y Gestidn de Autorizar Licitaciones
vy Operaciones Licitaciones

T 4

Chilecompra Express Crear Orden de Compra Busqueda y Gestidn de Autorizar Ordenes de
Ordenes de Compra Compra

Escritorio del compradar Crear licitacion
GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE HACIENDA

Direccién ChileCompra

Monijitas 392, piso 8
Santiago, Chile

Fono: (562) 290 44 00
Fax: (66 2) 290 4458
www.chilecompra.cl



http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

Direcg:ién
ChileCompra

Innovacién « Acceso « Servicio

Guia rapida: Contratacion de servicios personales especializados & Febrero 2010
Division Mercado Publico - Direcciéon ChileCompra

Seleccione el servicio o producto a adquirir (si no encuentra el producto que necesita,
busque por el rubro que més se relacione con su requerimiento ), seleccione licitaci 6n
publica y presione crear licitacion

Al definir el nombre y tipo de licitaci 6n debera seleccionar Licitacion publica servicios
personales especializados representados con la sigla LS.

Tipo y Nombre de Adquisicion (Seccion con datos Obligatorios)

#[atos Obligatorios

Fecha de Creacion  lunes, 01 de febrero de 2010

Demandante Departamento de Administracion y Finanzas
* Nombre de la | 2)
Adquisicidn Ejemplo: Compra de Equipos Computacionales, escuela rural

Maximo 50 caracteres

* Objeto de la
g z)
Contratacidn —
Maximo 255 caracteres
* Tipo de B Pablica 2
Adquisicidn

O Licitacién Pibtica Menor a 100 UTM (L1} )
O Licitacién Pibtica Entre 100 y 1000 UTM (LE) E)
O Licitacién Pibtica Mayor 1000 UTM (LP) &)

<<= Volver Guardar

Seleccidrmodo de licitacion: Servicios personales especializados.
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El formulario de licitaciéon es idéntico al

algunos pasos como elPunto 4, Etapas y plazos obligatorio.

de un proceso de licitacién normal a excepcion de

Etapas y Plazos Obligatorios

* Fecha de Publicacidn 1122010

B =

* Fecha Cierre 11

il 2
3

Presentacion
Antecedentes de
Idoneidad Técnica

# Fecha de Cierre de
Recepcion de Ofertas

* Fecha de Apertura
Electronica

* Fecha Inicio de
Preguntas

* Fecha Final de
Preguntas

* Fecha de Publicacion
de Respuestas

— — — —
= =] =

* Fecha de Adjudicacion

Dias a partir
de la
notificacion

Dias a partir
de la
notificacidn

Dias a partir
de la
notificacion

Dias a partir
de la
notificacidn

Dias a partir
de la
notificacion

Dias a partir
de la
notificacidn

EJ,'Cc"mD completar las etapas v plazos?

Hora

Hora

Hora

Hora

Hora

Hora

Hora

Hora

% Datos Obligatorios

52 |2

CTME

oo |

CTME

CUME

CTME

CUME

Siguiente >==

Formulario de Etapas y plazoiligatorios para Licitacion de servicios personales especializados.

- .

4
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En esta etapa se agregan dos fechas:

1 Fecha cierre presentacion antecedentes de idoneidadt  écnica corresponde a la
fecha y hora limite de recepcion de los antecedentes para evaluar la idoneidad
técnica de los proveedores. Este plazo debe ser de 10 dias corridos como minimo a

contar de la fecha de publicacion.

1 Fecha de adjudicacién que pasa de ser una fecha opcional a una fecha obligatoria
para cualquier proceso licitatorio  y no sélo para la Contratacion de servicios

personales especializados.

1 Fecha de cierre de recepcion de o fertas corresponde a la fecha y hora limite que
tienen los proveedores para ofertar en su licitacion , en este caso se establece un
periodo que sera de 10 dias minimos a contar de la natificacién a los proveedores
seleccionados, los cuales podran extenderse dependiendo de la definicién de cada
entidad.

El resto de los campos deben cumplir los mismos requisitos que en una licitacion normal.
Otra excepcion son los criterios de evaluacion (Paso 8).

Para los criterios de evaluacion primero debera definir los criterios de idoneidad técnica
seleccionando los que el sistema le proporciona o agregar uno nuevo . Posteriormente, debe

definir los criterios de evaluacién de la licitacién, que se encuentran mas abajo en la

misma pantalla.

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE HACIENDA
Direccion ChileCompra
Monijitas 392, piso 8
Santiago, Chile

Fono: (562) 290 44 00
5 Fax: (66 2) 290 4458
www.chilecompra.cl




Direcg:ién
ChileCompra

Innovacién « Acceso « Servicio

Guia rapida: Contratacion de servicios personales especializados & Febrero 2010
Division Mercado Publico - Direcciéon ChileCompra

Criterios de Evaluacion de ldoneidad Tecnica

2 Criterios de Evaluacién de Idoneidad Técnica

IMPORTANTE Debe seleccionar al menos 2 criterios de Evaluacion de ldoneidad Técnica, la
suma de todos los criterios seleccionados debe ser igual a 100%

Fi Antecedentes académicos

Trayectoria Laboral
Referencias

Encuestas a clientes

Pruebas técnicas

O 0O 0O 0 0O

Entrevistas

Agregar nuevo Criterio de Evaluacion de Idoneidad Técnica

| Criterio Evaluacion “ Comentario I

Formulario criterios de evaluacion de idoneidad técnica.
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Evaluacion de antecedentes de idoneidad técnica

Una vez que se hayacumplido la fechay hora limite para la recepcion de antecedentes de
idoneidad técnica, podra evaluar a los proveedores de acuerdo a los criterios de
preseleccion establecidos en las bases. Los proveedores seleccionados ynotificados seran
los Ginicos que podran ofertar en su licitacion.

Para realizar este proceso siga los siguientes pasos:

Ingrese al buscador de licitaciones seleccionando Blsqueda y Gestion de L icitaciones en su
escritorio .

Accesos Directos a Aplicaciones

S 9

Resumen de Licitaciones Crear Licitacidn
y Operaciones Licitaciones

Autorizar Licitaciones

Chilecompra Express Crear Orden de Compra Busgueda v Gestion de Autorizar Ordenes de
Ordenes de Compra Compra

Escritorio compradog Ingresar al buscador.
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Escriba el numero de su licitacion y presione Ver.

Buscador de Licitaciones

Ver Adquisicion

Nro. de Adquisicién 2241-10-LS10 m

Ej: 1000-3583-LPO7

2! ;Cémo buscar Adquisiciones?
Buscar Adquisiciones

Nombre de la . — —
i": rege | Unidad de Compra I Departamento de Administracion y Fmanz Fecha Desde |1/1/2010 i
Estado IGuardada Ordenar Por INumErD Fecha Hasta =
1/2/2010 =
Buscar por I Fecha de Publicacidn
| Buscar
Nro. de | Nombre de | =
o c .e. ? o fe. F, a Unidad de Compra Ofertas Recibidas Fecha de Cierre | Estado Acciones
Adquisicién Adquisicién
(= LS de prueba Departamento de Administracién y Publicada =
Finanzas Antecedentes de Idoneidad .' i@
ver Adquisicidn Técnica3 Editar  COPEr  proseiec
2241-10-L510

Buscador dédicitaciones con resultado de bgueda.

Enel resultado de blsqueda podra ver la cantidad de Antecedentes de idoneidad técnica

recibidos en color rojo.

Para preseleccionar a los proveedores haga el clic en el boton Preseleccion .

Fecha de Cierre

0 Cerrada ' ] ] Y
Antecedentes de ldonesidad 5 Q
[ ian

Técnical Editar  Copiar

Acciones

Ofertas Recibidas

Detalla de la busqueda: Ofertas recibidas, Estado y Acciones
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Posteriormente i ngresara al Proceso de preseleccion de proveedores participantes , en el

cual podra evaluar los antecedentes presentados por cada participante haciendo clic en Ver.

Una vez evaluados seleccione los que cumplan con los criterios  definidos en las bases de

licitacion , aceptando o rechazando segin corresponda.

Por ejemplo, en este caso, sélo dos de los tres antecedentes presentados fueron
preseleccionados .

Licitacidn: 2241-3-L510

RUT Antecedentes de ldoneidad Seleccionar
Nombre Proveedor . .
Proveedor Técnica Proveedor
3 -

Plasan Ltda 76.192.530-k ® Aceptada
O Rechazada

2 VAN SALIMAS LOYOLA Y COMPARIA T7.416.630-0 (® Aceptada
LIMITADA O Rechazada

3 PRISA S A. - sucursal 96.556.940-5 O Aceptada
® Rechazada

Grilla deevaluacion de antecedentes técnico y preseleccion de proveedores.

Para continuar presione el siguiente boton Aceptar proveedores seleccionados

Aceptar Proveedores Seleccionados

Se desplegara un formulario donde podra fundamentar el motivo de su  seleccién adjuntado

los documentos necesarios para especificar los detalles de su seleccion.

Z
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Adjuntar Documento de Preseleccion de Antecedentes de Idoneidad Técnica

Tipo de Archivo : Documento de Preseleccidn de Idoneidad Técnica

Ingresar Archivo [ —— ]

Tamario Maximo 20ME

Descripcidn

Tamaro Maximo 255 caracteres

Ingresar Archivo

Formulario defundamentos de la preseleccion

Para finalizar este proceso debe Notificar a los proveedores, presionando el boton Notificar
proveedores seleccionados .

Notificar Proveedores Seleccionados

A continuacion, se desplegaraun mensaje de confirmacion de su accion, una vez notificados
los proveedores no podra volver atras. Una vez que esté seguro de realizar la notificacion

presione Aceptar, esta accion generara el Acta de preseleccion de idoneidad técnica

{La pagina en http://testga.mercadopublico.cl dice:

Con esta accidn usted confirmara a los proveedores que podran enviar ofertas al proceso de
licitacidn. Con esta informacién se generara un acta que serd publicado en el documento electranico
de la Licitadian.

IMPORTAMTE: Recuerde que una vez realizada esta accidn no podra volver atras, A continuadian,
debera anexar el resultado de la seleccidn coma documento adjunto a esta licitacian.

{Desea Continuar?

| Aceptar | | cancelar
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Documento de Preseleccion de Antecedentes de Idoneidad Técnica
O
| MercadoPublico.cl ¢

Datos de la Licitacion 2241-3-LS10

Nimero de Adquisicidn 2241-3-1510

Nombre de Adquisicidn L5 de prueba

Tipo de Adquisicidn Licitacidn Publica Servicios personales especializados (L5)
Descripcidn L5 de prueba

Moneda Peso Chileno

Fecha de Publicacion 2/2/2010 10:26

Fecha de Cierre 12/2/2010 18:00

Fecha Inicio Preguntas 3/2/2010 18:00

Fecha Fin Preguntas 8/2/2010 18:00

Fecha Publicacién Respuestas 10/2/2010 18:00

Datos del Contacto para esta Licitacién

Nombre Completo John Alberto Moreno Rojas

Cargo

Teléfono 56-02-2904417-

Fax

E-Mail john.moreno@chilecompra.cl

Detalle de Preseleccion

m Nombre Proveedor RUT Proveedor Antecedentes de ldoneidad Técnica Proveedor Seleccionado
1

Plasan Ltda 76.192.530-k (J\’ E Aceptado
ChileProv.

er

2 IVAN SALINAS LOYOLA Y COMPARIA LIMITADA T7.416.630-0 (J\’ E Aceptado
Ver  GhileProv.

3 PRISA S A. - sucursal 96.556.940-5 (J\’ E Rechazado
ChileProv.

er

Adjuntos Documento de Preseleccion

Acta de preseleccion de idoneidad técnica.
Para finalizar, p resione salir.

Los proveedares preseleccionados recibiran una notificacion via mail y mediante

MercadoPublico.cl con lo cual podran dar inicio al envio de ofertas.
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Apertura de licitaciones

La apertura para esta modalidad de licitacion es siempre en una etapa , el proceso es idéntico
a cualquier otro tipo de licitaciéon en una etapa, a excepcion del  paso 3 donde debera ingresar

a las nuevas aplicaciones. Evaluacion de ofertas , Ranking de ofertas y Negociacion haciendo

clic en los botones correspondientes.

cion |Nﬂmbre de Licitacion |Drganisrrm Demandant
|L5 de prueba |Direccidn de Compras
Cuadro Cuadro Historial
Comparative por Comparativoe por Licitacion
Linza Proveador

Botonera superior acto de apertura paso 3

Evaluacion de ofertas le permitira poner nota a los proveedores segun los criterios de
evaluacion previamente definidos en las bases de su licitacion. El valor del puntaje sera

determinado por cada organismo segun sus necesidades.

Una vez ingresado los valores presioneCalcular Evaluacion y el sistema calculara
automaticamente la nota.

Ingresar Nota por proveedores sobre los criterios de evaluacion

Criterio de Evaluacion

Precio

IVAH SALIMAS LOYOLA Y COMPARILS LIMITADS

Experiencia de los Oferentes 50 100 Mota : 85

de la Oferta  Oferta para LS de prusba

Criterio de Evaluacion k1 Valor

Proveedar Plasan L tds Pracio 50

Experiencia de los Oferentes 50 55

Mota : 82,5

Hombre de la Oferta  Oferta para LS de prusha 2

otvor -oﬂ-
b S

La formula aplicada por el sistema es (%a x valor a) + (%b x valor b) = Nota
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Una vez que la evaluacion esté completa presione Finalizar evaluacién y acepte el mensaje
de confirmaci 6n, antes de aceptar este mensaje revise que los parametro singresados sean los

correctos, ya que una vez aceptado el mensaje, no podra volver atras.

3

La pagina en http://testga.mercadopublico.cl dice: H

Con esta accdn esta calificando a los proveedores gue le ofertaron.
IMPORTAMTE: Realizada esta accdn no podra volver atras.

{Esta sequro que desea Continuar?

L Aceptar J [ Cancelar

Mensaje de confirmacién de evaluacion

Al aceptar el mensaje finalizara el proceso de evaluacion e ingresara al Ranking de ofertas

con las ofertas ordenadas de mayor a menor segun la nota obtenida.

A Ranking de Ofertas
O ID Lictacion 2241-3-L510
MercadoPublico.cl
P —— Mombre Licitacion LS de prueba

Descripcion Licitacion LS de prusba

Proveedor VAN SALINAS LOYOLA Y COMPARIA LIMITADA

Nombre de la Oferta Oferta para LS de prueba
Y N B T Nota : 85

| Precio 50% 70

| Experiencia de los Oferentes 50 % 100

Proveedor Plasan Ltda

Nombre de la Oferta Oferta para LS de prueba 2
Y YT S NN T ot : 82,5
| Precio 50% 100

| Experiencia de los Oferentes 50 % 65

Cuadro de ranking de ofertas
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Negociacion

Podra negociar con el proveedor que haya obtenido el mas alto puntaje . Las modificaciones
gue puedan surgir de la etapa de negociacion no podran alterar el contenido esencial de los
servicios requeridos, ni superar el 20% del monto total ofertado. Lo anterior, debera ser

especificado en el acta de adjudicacion

De no llegar a acuerdo con el proveedor con mas alto puntaje , podra negociar con el que
sigue en puntaje continuando en orden descendente segln el ranking establecido, o bien
declarar desierto el proceso. Es importante destacar que no podra retomar negociaciones
anteriores una vez desechadas , es decir, si negocié con el proveedor 1y luego con el 2, ya
no puede volver a hacerlo con el 1ero. Continuar con las negociaciones significa descartar a

los proveedores que ya pasaron por ese proceso.

Para poder acceder a la negociacidn, siempre dentro del paso 3 de la apertura, debera hacer

clic en la opcidn resumen de ofertas que se ubica en la botonera superior .

i % i "

e Sad

Adaraciones Respuestas
Ofertas Adlaraciones

i o

&

Cuadro

Comparativo por
Line=a

Ingresar al resumen de las licitaciones.

A continuacion, v era el cuadro resumen de las licitaciones

Resumende ofertas.
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