
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�

�
�

� � �
�
�



�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�

�
�

� ���������	
����
� 
������������
�
�
�����
�

������� � ��������� �� ����� � ��� �����  �! � ���"�������� ���� # �
�
�
�������������������������������$��! �  �%%����� ���&
��%''(�
� � �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�

�
�



�
�
�

�
�

� ��

�������
�

������	

��� 

















































































































� 

�
�������
����� 














































































































� 

�
������������	�����	���������
�������
����� 








































































� 

�
�� ����� �
���������!����
��������������������	
���


































































" 

�
��#��������$�	�������������	
���������������
��������!����
�������









































" 
�
��%�������
�������������������������	
���������������
��������!����
�������



























 �& 
�
��'��#��
���������!����
��������������������	
���(�%����
������)*��
��





































 �& 

�
�#��
�����������������
�
�������
������











































































 �� 

�
�#��
�������%����� 




































































































 �� 

�
��#��
�������
�����������!������$������
�������!�+��
�����+���� 










































 �� 
�
�
��%������������,�����%-���%������'.����� 































































 �� 
�
�
���%������������,�����
�������������	������������������������������	
��� 




























 �� 
�
�
��%������������,�����/�������%�������
��������
����������&&�0/1



































 �� 

�
��#��
��������
�����������!������$������
������������
�����+����










































 �2 
�
�
��%����������3�
���
����#4!��
�













































































 �2 
�
�
��%����������3�
���
����#������ 












































































 �� 
�
�
��5���	��
�������!����























































































 �� 

6
�'���	�
������������������ 





























































































 �6 

6
��%����������������	�
���



























































































 �6 
6
��'���	�
�����������������������
��������!�+��
�����+����


















































 �" 
6
��'���	�
�����������������������
�������������
�����+���� 


















































 �2 

�
�%���������#��
����





































































































 �& 

�
��5	��������
������������
���������
�����




































































 �& 
�
��%��	��
�����������	�������$�������
�������� 































































 �& 
�
��7����	
����������	���	��� 























































































 �� 

"
�7�
��
�������!������$������
��� 





















































































 �� 

2
�#��
����������������� 































































































 �� 

2
��7�����������������
�����������������7�
��
����%������� 

















































 �� 
2
��7���� ��������	
����������� 





















































































 �� 

�&
�#��8��
���������������
































































































 �� 

�&
��� !+�����������
8��
��(



























































































 �� 
�&
��9�
��
�












































































































 �� 
�&
��#��
�����������������



























































































 �� 

�&
�
��#������
����������������� 
















































































 �� 
�&
�
��)������������������� 





















































































 �� 
�&
�
��7�����
����������
:
























































































 �" 

��
�; ����������
����������$��������������� 










































































 �2 

��
�1���+�������
������� 
































































































 �� 

��
����
���������������� 






























































































 �� 
��
����
���������.������ 





























































































 �� 


























































































 )�

�
*�� �
����
������+
�
��, 

��
�0�������<�������-���(==> > > 

-���
�����

� 




































































 �� 

��
�� �����������������������	
����$��������*������	������������������������
��������
�����

















 ��



�
�
�

�
�

� ��

������	

����

�
%��� ��
-�� ��?�&?�&&�� ������ ��� �����
��� �����1��	��� ��� ���
���������� ��� ���	���
�����@� �	�� ���
��
������
	���������������������!��
���������
������ A��&�����1�������������B �
�����@������$�����
�&&�@��	��������
��7����������������3�$�� C��2
""6@����)�������!���%���������9������������������
<	���������$�#�����
�������<����
���
�
�
'�������	�����������������������������
��������������������������
�������
���@����8�	����������@����
!������ �� �����
���� ����� ��� ����������� ��� ���� �	�
������ ��� ��� ������	
���@� ��� ��
��� �� ������ ����
���	���
������$�
�������
���������	�������������3�$��2
""6
�
�
'���!+�����������������	��������������������������
��4���	�������������	
��������� ���������
��������

������$�
�������
�������������!����
�����������!������$������
����������	���������	�
����������@�
������������������!�+�@�
�������
����$�
��	��
�
���@�$�������������!�������
����	�����������������
�������
��������!����
�������
�
�
'�������	������*�
���
����$�����
�������������������	�
���������$����!�+���������������������	
���
�



�
�
�

�
�

� ��

-,���+
�
�
�����
�
�
#���� ���
��� ���� ��������� 1��	��@� ���� ���	������� 
��
������ ������� ��� �������
���� �	�� ��� ����
�� ��

�����	�
���(�
�
• ����.�(� '���
��� �8��
�� ������ ���� ���������� �� ����
����� ���� ����	
���� ��� 	��� �������� $�


���	��� ���
	����� ���	������� 
��� ��� ���������� ������������ �������� ��� ������������ ��
��������
�������������	��!����������
:�������������������!����
���������������
�
�

�
• ������� ��� � �
���/�(���
	���������
������ ��� ������ ��������������� $=�� ������ �	�� ������ 
����

�	�
���� ���������� ���� �
���� ��� 
������@� $�� ���� ����� 
	����� ����
��	���@� ��������� �� ��
���
����
D��������� ��� ��� ������E@� 
���� ���!�,�� ��� ��
��
���� 
�������� ��� 	�� !���� $=�� �����
��� D�����

	��������������
�������E
� '�� 
���������	�������������� ��� 
�������
���� ���� �	������� ��0/1�
�&&&����*����������.���!��
�

�
• $����
�(���
	���������!	�������	������������������@������
�������������
��	���������������	
����

�������
���@�$��	�����*����
�������	������������
�����
�
�
• � �/�� ��� � ��	��0�(� ��
	������ ���!	�����@� ��� ��������� �������@� 	���� ���� ����� �����������

���
����8���	����������!������-�
����������	������������������	
���
�
�
• � 
���� ��� ��� 	
�� 1� ����
���(� ��
	������ ��� ������ ��������������� $� ������ �	�� ���������� ���


�������������������	�����������������$����������@�������
�����	�
�������������� �����
����
��� 
������� �� 
�������
���@� �����
��� ��� ��� ����
��	�� ������ ��� ����	
���� �� �����
���
� '�����
��
	���������������������
���������������������������!�����������
�������������	�������	�@�$��
������������
	��������������������
�����
�����4���������!�� 
����������
����������
�

�
• ����������������� 	
��(�%�������������������������!������$=�������
�������
��*
�����������
���@�

�	�� ��� ������	
���� �������
�� 
������� �� 
��������� �	������ 	�� �F�� 
���������
� 3��� ���
����� ���

�����������!������!��������
�����������$������������	������������������������#������	������

����������!����������
����'�������3�
������
���

�
• ��
���� �0
����� 	
�(� D> > > 

-���
�����

�E@� <������� ��� �������
���� ��� %������� $�

%�������
������ ��� ��� 9���������
���@� �� 
����� ��� ��� ����

���� ��� %������� $� %�������
����
#4!��
��@� 	���� ���� ���� ���� G7'9<� � � 0� ��9�'<� �'� %�1#79� ����� ����� ��� ���� ���
����� ���
#	!��
�
����$�%�������
���@��������������������� �������
�����������	���
������� �	��)������ $=��
<����
���
�

�
• �����

� 
����(� '�� ������������
���� ���������� �����
����������	������	
����� �����
����	�����

0�	�����7��	�����������
�������G������0���������%����������� ��������
�
�

���������������������������������������� ����
��9��8
	���22�7����������������3�$��2""6
�
��9��8
	����2���$����%�������#4!��
����2
""6�



�
�
�

�
�

� 6�

• �������
2�(�9
��������������������
���������	����	��������
���������@�������
	������
��������
	�����
����
����������	���������� �����������+��
�
������	�������������4!��
�
�

�
• �
.���(� #���� ���� ���
���� ���� ��������� �����	�����@� ���� ������� �	�� ��� ����
��� �����*�� ����

���	��������������
����(�
�

• 9; � � (� 9���������
����; ������
�
• 9�H � � (� 9��	���
���
�
• %1� � (� %��������1��
�
�
• %-���%������ (� ����

�������%�������$�%�������
����#4!��
�
�
• 3#� � (� 3�
���
����#4!��
�
�
• 3'� � (� 3�
���
����#�������
• � %� � (� � ��������%������
• <#� � (� <����
���#4!��
�
�
• /�7� � (� /,����������7������
��
�
• 0%� � (� 0���������%�����
�
�

�



�
�
�

�
�

� ��

%,���
� ��
3������
�.�������	
������������ 	
��
�
�
• 3�$� �A�2
""6@� ��� )����� ��!��� %��������� 9��������������� ��� <	���������� $� #�����
���� ���

<����
���@�������������I3�$����%������J�$��	��������
�
�����
�
�
• ��
����� � A��&@� ��� �&&�@� ���� 1���������� ��� B �
�����@� �	�� ���	�!�� ��� 7���������� ��� ��� 3�$�

� A�2
""6@�������������I���7���������J@�$��	��������
�
�����
�
�
• �53��?��2
6����	����+�������.������	�����@�
����������$���������� ����������3�$��"
����� ��*��
��

%������	
���������)�����; ���������������9���������
��������'�����
�
�
• 3�$��C��2
""&@��	������!��
��)������������#��
�����������9����������������	������������9
�������

����K �������������9���������
��������'�����
�
�
• 7����	
���� �A��&@� ��� �226@� ��� ��� %��������8�� ; ������� ��� ��� 7��4!��
�@� �	�� ��+�� ��� ��.���

���	�����@� 
���������� $� ��������� ���@� �	�� ����!��
�� ������� ��!��� �.��
���� ���� ��*����� ���
/�������7� ��
�

�
• 3�$����#���	�	���������<�
����#4!��
���	�������
���
�����F�
��
�
• ������� �� �����	

������ ����� ��� �+�
	
���� ���� #���	�	����� $� ��!��� ��������� ����
8��
��@�

���
������������7����	
����$=��%��
	��������1�������������B �
�����@���
	�����������
	����������
��*
��
���$���
�������F�����F�@��������	��������
�����������	����
����������3�$����#���	�	����
���

�
�
• 3�$���!�����
	����������
�����
��@����������
�����
��$������
�������
������
�
���������
-��������

�A��2
�22
�
�
• #��8��
��� $� 
����
������ ��� 	��� ���� <������� %-���%�����@� �����	

���� �	�� ��� ����

���� ���

%�������#4!��
��������������	�����������������������������#������%-���%�����
�
�
• ����
���������%-���%�����
�
?����7����	
�����A�����������&&�@�7����	
����� A���&�����&�?&2?�22"�
�
• 7������������������������������	
��������!�������������	
�����456(�����%67-'7%''(,�



�
�
�

�
�

� "�

5,�� 
.��
8��
2�������&�����
� 
���������������
���
2��
�

�

�
��#��������$�	�������������	
���������������
��������!����
��������
�
�
3������������$�	�������������	
���������������
��������!����
��������������������	
�������(�
�
���� ����"� ��(�7�������!��������������
����
������������	������*����������������� �
���������
���
���� ���
����� ��� 
������ $� 
�������
���� ��� �
	����� �� ��� ���������� �������@� �������������*.����
���
���
���$�����������
��@�$����������
����������������������������
��������
�����@����������
������
���������
�
�

9�8� ���!�,�� ��� ��������!��� ��� ��� ���!���
���@� �	!��
�
���� $� 
������� ���� 
	����������� ����
������������	��
��
�

• �� �� 
�
��
���
1�� ���� �
���� �� �0
����� 	
�(� ���!����� ���� ��� 9	�������� ��� ��� ������	
���@�

�������������	���������������������> > > 

-���
�����

�@����
	��������������!�����(���

�
• %����@�������
���$�����
������	�	�������
• �����������������������
����	�	����@�
�����	�����������$�
������������
• %����@�����
������$�������
���0�����������%�������
• 1�����
���$��
�	��� �������������
����������	
�����������������������<������
�

�
• ��� 
�
��
���
1����	�����������
���� ���0
����� 	
�(�'����������!���������������������<�������

%-���%����������	���
������=��9������������=��%-���%�����@�������!������������9	�����������
���������	
���
�
�

• # ���

������

����(�/����������	�
���������������������	
����
�����
	�����������
8��
�������@���
����,�����> > > 

-���
�����

���������
	���������������@������������	��������������
�����
�
3��� 0�	������ ���	�������� ��!��� ������� ��� ������������� ��� 9!����
�������@� �� ����,�� ���
> > > 

-���
�����

��������������
�����������������������������@��������	��������������������
�
�

• # �
���������

����(�0������������	���������
�����0�	�����7��	�������
�
�
�

• 9)9</'%�1�'�/� (� ������������� ��
������� ��� 
��������� ��� ; ������� ��� 9!����
�������� ��� ���
������	
����$������������������	��������������
�������	��������������0�	������7��	�������
�'��
�	���!�����!������
���������������������������
��������4!��
��@����������������	���$�����������
��������������
������
��
�

���������������������������������������� ����
��#��������0�	��������(�-����(==> > > 

-���
�����

�=������=��������L
����
�����
-����



�
�
�

�
�

� 2�

• ����
2�� ��� ����.�(� <�

���� ������������ ��� ��� 	������ ��� 9!����
�������@� ��
������� ����
����
���������@� ��������� $� 
������� ��� ���� ���
:�� ��� ���8
	���@������������ �� ���	���@� �	�� ���
���	���������������������	�
�����������������������	
���
��

�
• � 	�
���
��1��� ��� ��� 	
��(� 5	�
��������� ��� 9!����
�������� ��
�������� ��� 
��������� ���

> > > 

-���
�����

�� ��� �������
����������������
����	�������������	�������������������������
���� 0�	������ 7��	�������� �� !���@� ��������� ��� > > > 

-���
�����

�� ���� ���
��������
���	�����������
	��������������������������,�������
	���������������
�

�
• ��	�
3
��
��1��������� 	
��(�5	�
�����������9!����
�������������
���������������$������������

�������	��������������
���������������������������	!��
���������> > > 

-���
�����

�
�
�

9���*�@�	����� �
���������������
�����$���
�!�����������������������,�����> > > 

-���
�����

�@�
���<	������������%���������!������� ���������
���������+	��
�
���@��������	���������
������������
����	�
���� ���������� �� �����
��� ��� ��� ��
������
���� ��� ��+	��
�
���� ��� ��� 
�������� ���
����	�
���
�
�

• # �
���� ��� ��� 	
�(� 0������ ������������ ��� 9!����
�������@� �� ��� �	�� �������
��� ����
�����������$��	��������������
�����
�3��
���������������� ��������������������������
��������
���	���
�����@��+	�������������������������������������@���������������������	
����$������
������
������������������
���@�����������������	�
�����������������������	
���
�'����	���������!������

���!���� ��� ��� �������
������� !����@� �,���������� �������
��@� ����
��	�� ��� 
��� �
�����@� ��

@�
��
������������������������
���������	��)����$=��<����
��
��

��
• � �
��� # �
������ �����
������� ��� 	
������ ��� ��� 	
�(� #���	�	����@� %����!������@� 9	�����8�@�

����������8
�����
�����������	��	�
���������������������@�������������
����$=���	���� �
�������
1��
��� #���	�	��������@� ��� ��������� ��� ���� -�
-��� �
�����
��@� $� ��� ��������� �
���� ��� ����
�����@� �����
���������
� '����� 0�������@� �	�� ��� ���
������ ��� �	�
���� ��� �	� ���@� ���$��� ���
������������!����
��������������������	
���
�

�
• ��� 
�
2������3�����
2�(�; �	��������������� ������������.��������� ��������� �
����
����
�����

����� ��������� 	�� ��	���� �	������
���������� �	�� ��� ��4��� ����� ����	��� �������� $� ��������� ���
���	���������	������������3�
���
���
�

�
<	�
���
�������*���
����������������	����������
��	�����
���
���@�����,�����4!��
�����������@�$�
�����*@���������������@�
����������������������
������)��������3�
���
���
�

�
• 9�+�� ��� �&�����
� 
���� � 7�������!��� ���� ���
���������� ��� 
������� ����� ��� ����
���
�

'�
���������������������� �������	���������������� ������� ���	���������9!����
������������ ����
0�	������7��	�������������������������	�������
���
���$����
�
���������	������������	
�����
�

��
• �9�+�1��� �	�
��� ��������$
���8��(�7�������!���������
�	������
��������������	�	�����������

����K ����������%�����@�
���������$�����������������
��������
����������
��������
������
�
�



�
�
�

�
�

� �&�

�
��%�������
�������������������������	
���������������
��������!����
��������
�
�
<�����������
����
�������
��������
���
��������@��,
��
���$�-�!���������
����	����!���
����������
��������������	
����������������
���������!����
��������������������	
���
�
�
��
-��� 
�������
���� ��!��� �+	������� �� ���� ��������� ����!��
����� ���� ��� ����

���� ��� %������� $�
%�������
����#4!��
�?�%-���%�����
�
�

�
��'��#��
���������!����
��������������������	
���(�%����
������)*��
���
�
'�� 0�	����� 7��	������� ������*� ��� M���� ���� 9!����
�������@� �� ����,�� ��� %-����������� �����@� ���
5���	������ ��� 7��	���������@� 
������������ 	�� ��� �� �8����� ��� ����
���
���� �� ��� �������� ����
���	�������������4���������	����������*������(�
�
� #����
�������
�����������������&&�0/1(�N����8����������
���
���O�
� #����
�������
�������������&&�$��&&&�0/1(�N����8����������
���
���O�
� #����
�������
��������$��������&&&�0/1(�N����8����������
���
���O�

�
7����
����������������
�������������	���
�������	������	
��@�,�������
��
	���*�
�����������������
�����������������	
�������	������@�$���������
�������
�������	�������
��@����������������������� ����
�����
��������������8�������	�����
�
�
'��5���	���������7��	������������������
�������*���������(�
�
• �������	��� �
������������	
����������
�����
��������
�
• %�����������	�����
�
• 1����������������������������
�������
���
�
• 5�
-������	��������	��������!�����������
���$���� ���������
	���������	����
�
• %��������@��������
������$��	���+������������

�������������������	��������������
�
�
/�������	���
�������!��������
�������
������������
�����	�������
�����������	
���@���!��*������ �����
�� ����,�� ���> > > 

-���
�����

�
� '���� ���*� ��������� ���
���� ����� ��� �	!��
����� ��� ���� ��������� ��
��
���
������ �� ������ ����
��
� ��� ��� ������ ������ ��� ��!��� 	���� ��� ���������� ���� ����	�������
���������� ���� %-���%������ ����� ��� ���!���
���� ��� )����� $� /,������� ��� �������
��@� ���� �	�� ���
��
	������� �������!���� ��� > > > 

-���
�����

�
� 3��� �.
��
������ �� ����� ���
����� ��� ��
	�������

�������������	������������9��
�6������7����������������3�$��2
""6
�
�

��������	
��
�
��������	���
��
�	�	���
������



���� ����	�	
�� ��	
��� 
�
����
� ���� �
��
���� 	
�����
��� �� ��� 

�
������ ������ �� ��
����� 	
�
��

������

��	
������
���	
�����
��������
�����������
��
����
�������������
�
��� ����	�� 
������� ���
�
	
��
��  �
� �

������ �

����
�  �
� ���� ����!�
�� �
�"

	�

�� ���
��
����� ���� ���� �
	���� �
����������� ��
�� �����#�
� ���� ����
���� 
�
��
������� �� 	������
��



�
�
�

�
�

� ���


���!�
��	���	
����

	�����$
����
�������	����������	
!

���

�%��������	����
��������	�	�
��������
�
�����������

��������� �
���
�
!��
�������	����������������
&�� ����	�� '���� ��	������!���	�	� �(������ 	
�� ����
��� 	
� ����
�������� ��
�����������  �
�
	
!

���

�
�������	����
����) �

�������
*������	��
��
�#���	
��������
����������

#������
����
������!�
�
�
����
������
��
����	
�
����
������
�"(��	
������
���	
�����
��������
+�� ����	�� ��� 
������ 	
� ���

�� ������� ���
���"�	�	� 
�� ��� ������� ��


����	�
��
� �� ���
����	�	���������
���
�����
	

�����

�
����
�"(��	
������
���	
�����
��������
,��-
����	��
�	
�����
�������
��

����"��������

������������	�����
�	������������
��������
�
	
�

������

��������	
�����
��
#���
�

����

�

"�	���������	
�������
�
���
�������	
�������
���.���������������
�
	
��
���
���
�����
��
�����	
�������
�
	
��
��
 �
� ��� 
��(�� 	������!�
�� 
�� ��
����� 	������� �� 
�
��
������� ��	
��� 
�"��
�
� �� ��� ����	�	�
��������
�	
����

���.������	
����

	������� �
�
���!�
#����
����	�����������/��
�0��

�
%��� ����� ���	���������@� ��� � �������� ��� %������ ���
����*� �� �+�
	���� ��� ���
���������� ���

�������
����
��������������@�����	�
��������������	�������
��������(�
�
�, ��� 	
���:�����
����
�����
�+�

�
�����# "� �5�;
� 	�������
����
���<,�
�
'��������
����@����M��������9!����
�������@���������*@�����
	��������������	�������������(�
�
• 7��	����������������@�������
����@�������0������7��	������@�����������	������
��������������
�
• 3��0������7��	�����������!�����������
��������	�������!��*��	����������
��������������� �����

��������	�����������	����	���
���@����
	�����!��*��	������.���
�����������������
����������	
����
���
�����
�

�
&, ��� 	
���:�����
����
�������	�

�
�����# "� �5���
�+�

�
�����# "� �-''�;
� 	�������
����
���<,��
�
'�� M���� ���� 9!����
�������� ��������*� $� �+�
	���*� ������ 
������� $� 
�������
�����
� '�� 
���� ���
�	���
������,���@�����������������	������	!����@�$����
�������������������4������������*��������
����
�
'��������
�������
������������
����*�����
	��������������	�������������(�
�
• 7��	�����������������������
������������������������������������	���������	��@�����	����!��*�

���� �	���� ���� ���� ��� ����
���@� ��� �	�
���� ��� ��� �	��������
���� ��� �	� ���	���
���� $� ��� ���
�������!�����������	�	�������
�

�
• 3��	������7��	���������!��*�����
��������
����������!*��
�������,�����������������
��@���!�����

��� ��
���
���@� ���4�� ���� ��� 
���@� ��� ���� �	�� ��� ����!�� 
��� ���� ����
���� �����������������*��
�	�����������@� ������ 
���(� ������
���� �,
��
�� ���� !���� �� �����
��@� ������ ��� ����@� ��� �� ���
�������@�������8�������!��
�
����$�����������
���
���8���
�����
��������������������	��� ������!����
�������
���$� ����
����
���������������
���
�3���!���������������
����������
���
������!��*������
����������������������������M	�8��
�
�

�



�
�
�

�
�

� ���

• <����!��*���	!��
��������������������
���
������
��� �
������������,������<�����������������
����
> > > 

-���
�����

��@�����������
�����������������!���������F�������������7����������������3�$�
� A��2
""6�
�

�
• 3��������	
�������	�����	�!�������!����������
�����@��	�������������	������
�����@�$�����������

���*�� �
���� ���������������� �	�� ��� �����
��� �	������ ���� ���
����� ��� 
�������
���� ���*��
�	�
�����������������
���
�
'��
��������	���
������,���@��������<	!����
���=����,��
�
�

�
• 3���
	������
�������������	��������!�������!������!�����������������
������
�!����������,������

<������@���!�������
���������$��	������������$��������*��������������
����������������	�
����
���������
�9���*�@���!��*�������	�
�������������%��������'���	����������������@�����	����!��*�
������ ���������� ���� �� ��� ������ 	�� �	�
�������� ��� M���� %����!������� $� 	��� ��� ��� 0������
7��	������
��

�

� 3�� �����	
���� ��� ��+	��
�
���� �� ��� �����	
���� �	����
����� ��� ���
������� 
�������
���� ��������@�
��!��*������	�
����������������
�������	!����
���=���,��
�
�
�
• �'��������������!��
��*�����������
�����$����
��������	�����������������
�������	�����������@�

9�������@� ���� 
��������� �	�� ��� 
���!���� ���*�� �	�
������ ���� ����
���� �� ��� �	!
� ��������
D�	!����
���=���,��
�E
�

�
�, ��� 	
���:�����
����
�������	�

�
�����# "� �-''�;
� 	�������
����
���<,�
�
7��	����������7'%/� 7�����
	��������������	�������������(�
�
• <�� ���	��*�� ����������� ������� ����!��
����� ���
�����������
� 9�������@� ���� �����	
������ �	��

���	�!��� ���� !����� �����
�����@� �	�� ���� �������	��� �� �
�����@� $� ������ ���� ���*�� �
����
���������������� �	�� ��� �����
��� �	������ ���� ���
����� ��� 
�������
���� ���*�� �	�
������ ���� ���
����
���
�

�
• 3��7����	
�������9�+	��
�
��������������	
�����	����
�����������
�������
�������
������������@�

���*��	�
���������
�������������������
���@�������	���������	�������	�
�����
�
�
• '������
��������*����������.������$�����
8��
��������������	�
������������	����������M��������

�������������������������	
���
��
�
0��� �� � �+�
	����� ��� ���
���� ���
�������
���� ����

������@� ���� ����	
������ �����
���� ���	�������
���� ����������@� ���4�� ���� 
����
������ ����!��
����� ��� ��� ����	������ ��� ���	���������� ��� 0�	�����
7��	������@��	������!��*�����	����	�
�����������
�����������	
�����������
������
�!����@�������,��
���> > > 

-���
�����

���������������	��������0���������9!����
�����������������������
��
�
�

���������������������������������������� ����
��9��8
	���6������7����������������3�$��2
""6
�P���������
	����������������������	�����
��#��
�������
�!����
��������������������	
���(�%����
������)*��
��
�



�
�
�

�
�

� ���

=,��
����
� 
�����	���
+
���
2�������� 	
���
�
%���� 0������ ��� ��� ������	
���� ��!�� ���!����� 	�� #���� 9�	��� ��� %������� �	�� ��!�� 
�������� ����
���
����� ��� 
������ ��� !������ $=�� �����
���� �	�� ��� ����� ��*�� �� ����,�� ���� ��������
> > > 

-���
�����

�@� �	������ ��� �F�� ���	�����@� 
��� ����
�
���� ��� ��� ����
���
�
���� �� ������ ���
���8
	��@�����	
����������
��@�
�������@���������$���������������
�
�
�
�
����
� 
��������&�
��
2������������������� 	
�� �
�
�
 3���

���
2������
���	����������8�� �����	

�������
��
����� �������	��
��������9������$�
���

#���	�	�������
�
� �

�
 ���# �
��������&�����
� 
�������
��
�����������������
���������	����������������������	�����
������	
�������������
�
�

�
 ��� ����
.���� ��� ��� ��
���� ��� � �� 
�
��
��
2�@� �	������ ��� ���� ��� � ���&
�� ����
���� ����
���	����������� ��� !������ $� �����
���� �� 
��������� ��� �F�� ���	������ �� ������ ���� 0��������
�����������
�
�

�
 ���� # �
������ � �� ��������� ��
��
������ ��� ����
��	�@� 
��������� ����	������ ��� !������ $�
�����
������
�������������F�����	������$�������8�����9���������
�����������0�������	������������
���������	
���
�

�
#�����������	���� �>�
�	���
+
���
2���������
����������������������������
��4��$��	���!��@����
��!��
����������������������������	������������!���(�
�

• �A��������������	��
�����������	������
• 3��
���������������	
����	���
	���
������������
• 3�����
	��
�������	�����������	
���
• 3���������
����-������
�����
���	������!������$������
����
• #��$�
�����	������������
������	����������������������������
• �������!�������#���	�	��������

�
#�������
�������� ���

������
��?.
��@������!���
�����������������	������������!���(�
�

• %���	����-������
���
• <��
:������������
• �������!�������#���	�	��������

�
�

�
#�������
�������
���������
3
�
���:�	
�:�����@������!���
�����������������	������������!���(�
�

• #��$�
�����������
��������+�
	�������������8���
�
• %�����; ��������#��$�
����



�
�
�

�
�

� ���

• %	������
�
�������<����
����������$������	�
�������#��$�
����
�
�
 ��� # �
���� ��� ��� 
�
��
��
2�� ;� &�����
� 
����� �	������ ��� ���� ��� � 
�	!��@� ��
��
�����

�������
����������	�����������$��������� ��������,������������	�
��������������	������������!���(�
�
• 9�*������-������
�����
���	��@���������������������������	���-�!��	��
�
• 9�*������-������
�����
���	��@���������������������������	���
��������
����$��.
��
�����
�
• <��
:����!�����
�
• 0���������	��
���������������	����������	�����
���	���@�����	
���@���

�
�
'��*� �������
������� ��������������� ����������
�
����
����
������ ���� ���	������ 
���������� �F��
���	�����
�

�
6
 �&�����
� 
����@� �	������ ��� ���� ��� ������!��� 
��� ���� ������ �!�������@� ��
��������� $�

����� ��������
������
��������������������
���������
�����	��������������
��������.�����������
�������	�������F�@�$�������8�������	�������	��
���������������
��������������
�
�������
���������
���������	
���
�

�
�
 �������
.���������� 	
�������
���
����@�9�+������ &�����
� 
�����:���������&
�
��������������

���������!��@���
��
���������������
���@�$�����4�����
��������������
�����
���������@��������
$����������.�	�������������������
�

�
'��
����������
�����������������	���������������������������
�
�����
�0����� ��������!�������
�������� ��� ���8�� ��� ����
���� ����� �	�� ���	�!�� ��
	������ �����
� 0��� �� � ����!���� ��� ���8��
��
	�����������	�������	��
���������������
��������������
�
�������
�������������������	
���@�
����� ��+	������� ��� �������$�
��� ������	
������ 
��� ���� ��!����� �	��������
������ ��� ������ ��
��������������
	���������������������	���������

�������#���	�	�������������
�����F�
�

�
"
 <����
��
�����#���	�	�����1��
������!�����������%�������@�1�������������B �
�����@�����

����

���#���	�	������$��������	���������	���@������ ������������������������!����
�
�
A, �����
������������&
�
������������������	�����������	�����������#���	�	�����1��
�
�
�&
 ���� # �
������ � �� ��������� ���� ����������� ��!��� #���	�	����� 1��
�@� $� ��
�!��� �������
����

�
��
���������������
�
�������
�������������	
�����
�
�
��
 ��� ����
.���� ��� ��� 	
��� ����
���
����� ������� ����	����� ��� #���� ���%������@� ��� �
	����� ��

�������������������������������

�������%�������$�%�������
����#4!��
��
�����F�@�$�
	�����
���
��� ����	�	����� ��������@� ������� ��� ���� ��������� ����
����� ���� ��� �������
���� 
-������ ��� �����
�������
� #������������� ������� #���� ��� %������� ����� ���� ��� �
	����� �� �������� ����
%������
����� #���	�	�������@� ����
���� ��� ���� �����	

������ ����	�	��������� ��� 
���� �F�@�
��������������������

�������#���	�	�����
�

�
��
 ��&�
���
2����������������� 	
����������
���� �����
�+�
� ��
2�(�3��9���������
������0������

�	������������ ��� ������	
���� �����
�����*�����������@� ��������@�������
��@��������������!��@�$�
����!��������������
������
�

�



�
�
�

�
�

� ���

��
 ���� �� 
�
��
���
������
���� ���0
����� 	
������������
���
2�����	�!�����#�������%�������$����
�	!��
�� ��� ��� <������� ��� %������� $� %�������
���� #4!��
�@� ��� �	�� ������� 	�� %������
���� �	��
�
������������������$��	!��
�
���
��

�
3������!�
��������#���������� �������� ��� ����� �� ����� 	��� �� @� �������+	�
������ ����������������
������
�
�������	�� ����	������� ����������� ����,������ �����������������
�����@������	������$�
�����������	����������������������������

�������%�������$�%�������
����#4!��
�
�

�
��
 '�����
�����	�������� 
�
��
���
������
���� ���0
����� 	
��������	�!�����#�������%������@�,����

������	����������0�������	�����,���
������������������@�������	��������
������������
�����!���
���!������������������������ ������������9������������
�

�
��
 �
+��
2�� ���� 	���� ��� ��� 	
��� ��� 
���

�
� ��� ��� ����
���
2�(� ��� 0������ ��� 9!����
�������� ���

��
�����*�������	����� ��� #�������
������@� 
������ �!+����������	�� ���� 
���
�������� ������ ����
0��������������������������������	
���
�

�
�6
 �>����
2����������������� 	
�� �3���	�����������8����	������
��	�������
�������!��*���������

�����������
�������
������������ �����@������������������	����������������	����
��������
�
�

0����� ���
�!�������7��	��������������������������# �
���������� 	
��@�������
����*���-�
���
�������� ��� ����	
��� ��� ��� �	�� ��� ��
	������ ��� !�����@� �� ��� 
���� 
��������@� ��
��
�����*� ���
����
��	�� $����
����*��� ����� ���
�������������	
��� $=�� �����
��� ����
�����@�����
	������� ����
���
��������������
�������������������
�



�
�
�

�
�

� �6�

�
��
 '������
.���������� 	
�������
���
��������
�	��*���� ���	������������#���@�
�����*������
���

���� 
������� $� 
�������
������ ����� ����� ���� 
���� �������@� 8���@� �	�� 
����������@� �� ��������
������
������ �� ��� 	������ ��� 
����!������
� '���� 0������ ���*� ��� ��������!��� ��� �	������
��
�����������
���������������
�	�����+����������
�����	���������
��������������
�
������	���
�����������.�����F��
���������
�

�
�"
 � ��
+
���
����� :� � �����
8��
����(� '�� ����� ��� 
������� ����*� ���� ������
���� 
	����� ���

���������� ��� ���������@� ��� 
	��� ����*� ���� ���������� ��� ��� <������� ��� ��� �����	������ $�
���������� �	�� ��� ����

���� ��� %������� ���������
� '�� ������ 
����� ��� ���
����*� ���4�� ���
����	�������������	�����2@���@���$���
�



�
�
�

�
�

� ���

B,��
������������ 	
��
�
�

�
��#��
�������
�����������!������$������
�������!�+��
�����+�����
�
#���� ��� 
�������
���� ��� !������ $� �����
���� ��� !�+�� 
�����+����@� 
	$�� ������
���� ��� ���	����� ���

�������
���� �,
��
�����$����@� $�
	$�������� �����	
�������� �	����� ����0/1��&&@� ��� ������	
����
	���� ��*����
��*�����%-���%������'.�����
�
�
'�� 
���� �	�� ���� ����	
���� �� �����
���� ���	������� ��� ��� ��
	������� �������!���� ��� ��� 
��*�����
%-���%������'.�����@����<	������������%�������������
��*�������������	
����
	�����
���
������������
�	�����������������������������	���
���������������	
�����������
�������	������
�����.������
���������
��� �	��������� ��������@� ��� <	��������� ��� %������� ������*� ��� �����
����� � %� ���������� ���� ���
� �����������%������
�
�
'��
����������
������
���
�������������	�����������������@����<	������������%�����������	��*����
��������
��������������	���	����
�������@�
����������������������
�����
����	��������	����������
����	
�����������
���������
�����@� �������!������������������
�������$�����!���������
	����������
���	���
�
�
'�� 
���� ��� ����������� �	�� ��� �������*� 	�� �	���� 
�������� ��� �	��������@� ��� ���	���
���� ���

���������*� 
���� 	��� 
������ 
�����+�� $� ��� ����
��*� ��� ���
���������� ��������� ��� ���
��� ��� ���
������������	��
�'��
����
��������@��+	��*���������������
�������������
�"���������$����%�������$�
�&�������������������������
���������$@�������
����*�������� ���	���
�������
����������,�����/�����
����
��@��������7����	
����5	�������	���	����
��������
����
������,���
�
�
�
�
�
��%������������,�����%-���%������'.�������
�
�����- ���� 	����
�+�
� ���

�����
����

� 
������
��
/�������������������	�������	�����	�����	������	
����������
��������
�	�����������������	������

������@���!��
������������5���	���������7��	���������
��
�
�����% �� ���

8��
2�����������

� 
�����
�
'��+��������������������������	����������	��������������	���������@����
�����������������
	�����

����������
�����@����������5���	���������7��	����������$����������������0���������9!����
�������
�
'�� 
���� ��� ��� ������ ��� �
	����� 
��� ��� ����
�����@� ���	����� ��� 5���	������ ��� 7��	���������� ���
���������@�
����	���!�����
�����
�
�
�����5 ���3
�
2��:��	
�&��
2������
����

� 
�����
�



�
�
�

�
�

� �"�

3��	���������9!����
������������������5���	���������7��	���������@�������
���	�������������������
��� ��� ������� ������ $� ����� ���
������ ��� �������!������� ���
���� ��� ����	�	����� D��������
����
����	�	�������E
��

�
�����= ��� 
�
2���
���������� 	
��
�
0��� �� � ��������� ��� 5���	������ ��� 7��	���������@� ��� 	������ ��� 9!����
�������� ������� ���
���	������������	��������������
������������������ ��� �����
��������������
������������,������

��*�����%-���%������'.�����
���
�
%��� ����@��������� 
���@� �	�������-�!��� ������������%-���%�����@����������������
����������*�
��
	����������
���
�����4!��
��������	�����
��������	�������������
���������������.
��
�����	�������$�
���
�����������!��
�
��
�
�����B ����
�
��
���� 	
�� 
����
���	�����

��
�
%��� ��� ������ ��� 
������ ��������@� ��� ��������� ��� 
������ ��!��*� ����
����� ��� 
����������
����	�	�������� 
��������������@� ����
����� 
���������� ��� �������
���� ���� 
������ ���
��������!������@��������	
���������,��
�@��	!����	
�������
8��
��$�����������������	�	�������
�
�
�����6 �$

� ���������� �������� 	
�� 
���	
���	�����

��	�
�����
.����
�
<�����
��������������	�	���������������� �@������
����������
���������������������
	�����
����$�
���������������� A���
��������������@���8�
�������������
�
����������
	���������	�	�������
�
�
�����( �$

� ���������� �������� 	
�� 
���	
���	�����

��	�
�����

����
�
#�������������@��������
	��������!���������������$�����������������	��������
���������
�'��
����
����	���.�������!�����
�����������������������@�����	��������
�������������	��������������������

������ ��� ��
	�����
� ��� ��� 
��������� ����
���� ��� Q����� )	���� DQA)AE� ���� +���� ��� �������������
������������������	���������
�
�
�����C ���3/��� �����	
�3����
�
�
�0����� ��	�����+�����������������������������	�QA)A@����<	������������
���������8������ ��������

������������������
�
�

���������������������������������������� ����
��'�����
���������������	����������������
�������> > > 

-���
�����

�������
	������
���������������%��8�	���
�������������������	��
�



�
�
�

�
�

� �2�

�����A �� ��	���
2��� ��	�
����	
�3����
�:����	��0�����&
�����:1����
3
�
���
�
'�������������
�����������������
������$�������8������!�������������
���
�
�
�����-' ���+�
� �
�
���	�
2�����+�
� ��	�
��	�.��
�
0��� �� � �	�� ���0������ � ����������� ��
�!�� ���� !������ �� �����
���� ����
������@� ����
���� ���0�	�����
7��	���������������������������������7�
��
����
�������@��	���	�����������
�3�����8����	���������

����!������
�
�
�����-- �����
+
���
2�����
�3����
;��<���>��
������
�
'�� 	�	����� ���	������� 
�����
�� ��� > > > 

-���
�����

�� ��� ���������@� �� ����,�� ��� �	�
����������

��������������
6��
�
� !�����
������7����
�������#��
�������%������������,�����%-���%������'.������
�
'�� 
���� �	�� ��� ��������� ��� %�����@� 
������������ ������ ���� 
������ $� !�����
���� ���
������ �� ���

��������
�������
������������	
����� �����
�������������� ���	���������@� ���������	��
����
������
�!+������@���������!����$��	!����
�����@��	��
�����	����	�����������*�������+�����	������.��������
��� %-���%������ '.������ ����� ��� ����	
��� �� �����
��� ��� 
	������@� ��!�� ��������� ����� ���	�
���� ��
%-���%�����@�������,����������	������> �!��������!���������
������> > > 

-���
�����

�
�9���*�@����
������������
��������!��*���������������������
�����������	�����	�������!����	�����8�
�
�
�

���������������������������������������� ����
�



�
�
�

�
�

� �&�

CONVENIO MARCO

#����� ���D # ����"�
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Genera formulario 
requerimiento
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������:S

�� <�

7�����	����
���	���������

R7��	����������
������:S

��

 Se genera OC la 
cual queda en 
estado guardada

Se revisa la OC 
para su envio al 
proveedor

Se envía OC al 
Proveedor¿revision 

ok?

��

<� Acepta OC 

Entrega 
Bienes o 
Servicios

Recepciona los 
Bienes o 
Servicios

Recepción 
Confome

��

<�

No recibe los bienes 
e Informa a 
Abastecimiento

Flujo de pago

Califica  al 
proveedor

 Producto en 
Chilecompra 
Express

<�
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CONVENIO SUMINISTRO

#����� ���D # ����"�
9�$�������"�� ��"� �

�� ����"��"� #����� �����"���� ���"� ���"�� ���! ����� � ��� ��� E���� �

; ������
����	������
���	���������
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���	���������

R7��	����������
������:S

�� <�

7�����	����
���	���������

R7��	����������
������:S

��

<�

R'�������
����	
������
%-���
�����C
'.�����S

 Se genera OC 

Se revisa la OC 
para su envio al 
proveedor

Se envía OC al 
Proveedor

¿revision 
ok?

�� <�

Acepta OC 

Entrega Bienes o 
Servicios

Recepciona los 
Bienes o 
Servicios

Recepción 
Confome

��

<�

No recibe los bienes e 
Informa a 

Abastecimiento

Flujo de pago

Califica  al 
proveedor

Acepta y envía el 
producto o 
servicio.

Producto con 
convenio de 
suminsitro  

vigente

 Se genera OC tipo 
SE quedando en 
estado guardada.

<�
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�
�
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TRATO DIRECTO O CONTRATACION MENOR A 100 UTM

#����� ���D # ����"�
9�$��� ����"�� ��"� �

�� ����"��"� #����� �����"���� ���"� �����"�� ��"� �9# ������ �# "� ����� ��� � ��"��"� ���"�� � ��! ����� � ��� ��� E���� �

Genera 
Formulario de 
Requerimiento

Revisar 
Requeriminento

7�����	����
���	���������

Completar  
Formulario de 
Términos de 
Referencia

Publicación Presentan 
Ofertas

 Genera cuadro 
Comparativo

 Elabora 
propuesta de 
contratación

  Elabora 
resolución que 

aprueba el 
proceso de 

compra
Se adjunta 

resolución  y se  
emite  Orden de 

Compra

<�

¿requermiento 
ok?

Revisión y 
Aprobación       

V B

Firma 
Resoluciónque 

aprueba el 
proceso de 

compra

¿Requerimiento 
ok?

Acepta y envía 
producto o 

servicio

Calificación 
Provedor

Recepciona la 
propuesta de 
contratación

Cierre de 
Proceso

Gestión de 
Contrato

Gestión de 
reclamos
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LICITACION PUBLICA

��� E���� �#��������D # ����"�
9�$�������"�� ��"� �

�� ����"��"� #����� �����"���� ���"� �����"�� ��"� �9# ������ �# "� ����� ��� � ��"��"� ���"�� � ��! ����� � ���

Genera 
Formulario de 
Requerimiento

Revisar 
Requeriminento

7�����	����
���	���������

Completar  
Formulario de 

Bases

Revisión y 
Aprobación       

V B

Firma y envia 
resolución

Publicación Presentan 
Ofertas

 Genera cuadro 
Comparativo

 Elabora 
propuesta de 
Adjucación

  Elabora 
Resolución de 
Adjudicación

Se adjunta 
Resolución de 
Adjudicación y 

se  emite  
Orden de 
Compra

¿Se 
requiere 
Contrato?

Elabora 
Contrato

Se adjunta el 
Contrato al proceso 
de Licitación

Elabora resolución 
de Aprobación de 

Contrato

Acepta y envía 
producto o 

servicio

  
Ejecución 
Contrato

<�

¿requermiento 
ok?

Genera 
Resolución 

Aprobacion de 
Bases

Recibo 
Resolución que 

aprueba las 
Bases

Revisión y 
Aprobación       

V B

��

<�

Firma 
Resolución de 
Adjudicación

Firma Contrato

Firma Contrato

� �

Firma 
Resolución que 

aprueba 
Contrato

  
Envio Factura

  
Recepción 

Factura

Calificación 
Provedor

¿Requerimiento 
ok?

Cierre de 
Proceso

Gestión de 
Reclamos

Gestion de 
contrato
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ARTÍCULO FECHA DE ENTRADA FECHA DE CADUCIDAD CANTIDAD PROVEEDOR FIRMA

CONTROL DE ENTRADAS
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ARTÍCULO CANTIDAD DEPARTAMENTO MOTIVO DE LA MERMA

CONTROL DE MERMAS

FECHA: 
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FOLIO:

ARTÍCULO CANTIDAD

FIRMA SOLICITANTE

AUTORIZACIÒN

OBSERVACIONES:

FORMATO CONSUMO INTERNO

FECHA: 

DEPARTAMENTO: 
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ARTÍCULO PRESENTACION CANTIDAD

FIRMA ENCARGADO 
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Usuarios Encargado 
Bodega

Encargado 
Adquisiciones

Jefe 
Administración

Proveedor

Pedido
de Materiales

Recepciona
Pedidos

Valida
Pedidos

Prepara
Pedidos

Entrega
Pedidos

Recibe
Materiales

Pedido de Materiales

Usuarios Encargado 
Bodega

Encargado 
Adquisiciones

Jefe 
Administración

Proveedor

Pedido
de Materiales

Recepciona
Pedidos

Valida
Pedidos

Prepara
Pedidos

Entrega
Pedidos

Recibe
Materiales

Pedido de Materiales
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FLUJOGRAMA  DE  LA  UNIDAD  DE  ABASTECIMIENTO 
                HOSPITAL    DE   COELEMU 
�
�
�

   DIRECTOR   

   
 
     

            
            
         

        Srta. Karla  Salgado  Neira    
     Sr. Francisco  Roa  

Elbert 

         Q. F.  Jefe  de  Farmacia    
      Jefe  de  

Abastecimiento 
         
         

       Sra. Elena   Velásquez   Soto    
    Sr. Porfirio  Segura  

Alegría 
 
T.P.Encargada de 
Bodega de 
Farmacia       

Encargado  de  Bodega 
Central 

         
        
           
- La  Jefa  de  Farmacia  Recibe  
los  Documentos        

- Sr. Francisco Roa Elbert 
Recibe documento       

Enviados por Srta. Priscilla Nuñez( UCC) (documento con   
enviado por Jefe de la 
unidad de compras   

listado de productos necesario para el buen funcio-  
Servicio Salud Ñuble 
Sr. Juan Carlos Alvear   

namiento hospitalario).-    
listado con productos 
necesario para el buen 

      
funcionamiento del 
Hospital en donde se    

- Jefa de farmacia acuerda con encargada de bodega   
detalla precio unitario, 
valor total y proveedor.- 

La cantidad de productos que necesitaran para el mes.       

      
- Sr. Porfirio Segura, se 
encarga de verificar   

-Srta.karla Salgado ingresa al Portal Chile compra,  las necesidades 
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hospitalarias como 
insumos 

realiza pedido y envía a proveedor.-    
computacionales, ofina 
,C.de Alimentación   

      
entre otros.El encargado 
de bodega se debe  

- Proveedor hace llegar sus productos hasta bodega   
preocupar de almacenar, 
ordenar y mover los  

de farmacia los cuales son recepcionados por   
productos para poder 
abastecer las diversas 

Sra. Elena Velásquez con guía o facturas.para   
secciones del hospital 
y esto se hace a    

posteriormente alamacenar,ordenar y distribuir los   
Través de un libro de 
pedido. De esta forma se 

Productos a las diferentes secciones del Hospital.  
logra que los diferentes 
servicios cuenten con 

Las guías de despacho o facturas son enviadas a   
sus materiales necesarios 
para que puedan  

      
realizar sus actividades 
en forma óptima    

      
logrando un eficiente 
desempeño Profesional.- 

la unidad de Abastecimiento para seguir con el        

proceso.- 

 
   

   

-Sr. Francisco Roa 
acuerda con encargado 
de 

    
bodega cual será la 
cantidad de productos    

    
que se requerirán para 
el mes,-   

         

    

-Jefe de 
abastecimiento ingresa 
al portal    

    
Chile compra realiza 
pedido y envía orden de 

    compra a proveedor.-   
         

    
Proveedor hace llegar 
sus productos hasta   

    
Hasta Hospital Coelemu 
(abastecimiento). La  

    
mercadería es recibida 
por Sr.Porfirio Segura 

    en donde debe:   
         

    
- Verificar el estado de los 
sellos de la carga.- 

    
-Recibir la guía de 
despacho o factura y   

    
compararla con el 
pedido.-   
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-Identificar, contar y 
verificarlos artículos que 
se 

    
descargan,su estado y 
condiciones de llegada, 

    
después de este 
proceso encargado de    

    

bodega hace llegar 
factura o guía de 
despacho 

    a abastecimiento.-   
          
           
          
 -La unidad de Abastecimiento se encarga de realizar orden de compra interna que  
 Debe estar firmada y timbrada por jefe de la unidad. Para luego registrarla en el   
 sistema computacional Sigfe y en cuaderno, después este documento es enviado  
 A Contabilidad.-       
         
 -Contabilidad chequea y valida orden de compra interna para posteriormente ser   
 firmada por director Sr.Ronald Riffo Sáez.-     
         

 
- Jefe Contabilidad hace llegar orden de compra interna a abastecimiento para 
luego  

 adjuntar toda la documentación (factura, guía de despacho,recepcion y orden de    
 compra.-       
         
 La unidad de abastecimiento cuando ya ejecutado todo el proceso entrega factura   
 con documentación necesaria a contabilidad para que el Sr.Jaime Espinosa Concha  
 proceda a cancelar a proveedor en fecha acordada.-     
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