
Contratación Pública,
una herramienta para la

eficiencia
del Estado



Ejes
estratégicos

Facilitar la 
contratación

del Estado Eficiencia
y competitividad

Acceso y 
oportunidades de 
negocio

Probidad
y transparencia

+

+

+



www.mercadopublico.cl

La mayor plataforma de comercio electrónico del país

US$ 12.229 millones
Valor total de las
transacciones por año

2.363.000
Órdenes de compra

33
Convenios Marco
Con 136.000 SKUs

276.000
Oportunidades de 
negocio al año

1.1 millón  
Ofertas en línea

15.000
compradores

123.000
proveedores



Contratación Pública
Una herramienta para la eficiencia del Estado

Hacia una 
modernización 
del Estado desde 
las compras 
públicas

Mayores ahorros y 
mejor uso de los
recursos

Menor burocracia 
y más simplificación

Pago Oportuno 
y acceso

+

-

+



Mayores ahorros y 
mejor uso de los

recursos

¿Cómo aumentamos la 
eficiencia en los 

procesos de compra?



ChileCompra impacta transversalmente
en todos los organismos centralizados y descentralizados

Mayores ahorros
y mejor uso de los recursos
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Rentabilidad de 
ChileCompra
por sólo disponer la 
plataforma electrónica 
www.mercadopublico.cl

Comparación de costos y ahorros de ChileCompra 2003-2017*

6.353 MM

168 MM

Mayores ahorros
y mejor uso de los recursos
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¿Es posible lograr 
ahorro efectivo 
para el Estado
gracias a las 
compras públicas?

Un ahorro real es factible con:

+ Coordinación

+ Agregación de demanda

+ Información de compromisos reales

Mayores ahorros
y mejor uso de los recursos
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Los organismos
deben buscar más
Valor por el 
Dinero en las
compras públicas

Alcanzando el mejor
balance entre:
Economía
Eficacia
Eficiencia

Mayores ahorros
y mejor uso de los recursos
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Nuevo modelo de 
Compra Colaborativa

Ad hoc

Especificidad 
de bienes y 
servicios

Estandarizable

Alto
Ahorro

Mayor autonomía de los 
organismos compradores

Mayor participación de pymes

MAYOR COLABORACIÓN

Compras
centralizadas

Compras
coordinadas

Compras
desagregadas

MENOR COLABORACIÓN

Mayores 
ahorros
y mejor uso de 
los recursos
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Menor burocracia 
y más simplificación

¿Cómo facilitamos la 
contratación pública?



Menos burocracia con 
compras públicas, cero papel

Digitalización

Simplificación

Automatización

+

+

+

Menor burocracia
y más simplificación
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Licitaciones 
simplificadas: 
100% 
electrónicas

¿Qué gana 
el Estado?

Estandarizables

Más claras

Firma electrónica 
avanzada

Menos burocracia

Ahorros en tiempo
29%

Ahorros en papel
61 toneladas 

menos de papel

Menor burocracia
y más simplificación
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Etapa 1:
Licitaciones
menores a
100 UTM

• Complejidad baja, estandarizables

• Cubren el 60% de procesos.

Etapa 2:
Procesos
más complejos

• Licitaciones mayores a 100 UTM

• Formulario de oferta del proveedor

Menor burocracia
y más simplificación
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Más eficiencia operacional 
para compras menores

Agilidad

Rapidez

E-commerce

+

+

+

Menor burocracia
y más simplificación
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Microcompra:
más ágil y digital

Conectando ChileCompra
con otras plataformas de 
E-Commerce del país

Un canal para la 
venta directa

Menor burocracia
y más simplificación
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Alcanzar
precios de mercado

Promover el
pago oportuno

Simplificar
las compras 

menores

+ +

Menor burocracia
y más simplificación
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Pago oportuno
y acceso

¿Cómo asegurar un 
mercado competitivo?



Con información oportuna
e integrada

Con menor burocracia

+

-

Pago Oportuno y acceso
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Participación por tamaño de empresa
en ChileCompra 2017

59,3%

MipymeGrande

40,7%

Pago Oportuno y acceso

Las Mipymes lideran los negocios 
con el Estado en ChileCompra

Hacia compromiso del Estado por 
un #PagoOportuno
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Programa de
#PagoOportuno

98%
Empresas 

beneficiadas 
son Mipymes

1.909
proveedores 

beneficiados por 
gestión de pago

87%
Reclamos a Salud 
y Municipios 2017

Contraloría imparte 
Instrucciones sobre el 
Pago Oportuno

Se hacen efectivas las 
responsabilidades administrativas 

Pago Oportuno y acceso
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Compromiso del 
Estado por un
#PagoOportuno

Gremios, autoridades y 
organismos públicos se 
comprometen en 
mejorar los tiempos de 
pago en el Estado
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Contratación Pública,
una herramienta para la

eficiencia
del Estado


