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¿Se puede liderar una transformación en el Estado

que impacte a todo un país?  
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Å Mayores estándares de probidad para 

compradores públicos y proveedores del Estado.

Å Un nuevo Reglamento con reglas claras para las 

compras públicas.

Å Una nueva Compra Ágil  
para Empresas 

de Menor Tamaño.

Å Y la Modernización  

de Mercado Público

Con una nueva ley,
en el 2024 concretamos 

GRANDES 
REFORMAS
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Avances donde cada 
día pusimos a las

en el centro de nuestros servicios  

PERSONAS 
USUARIAS
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¿Cómo las compras públicas
afectan a las personas comunes y corrientes?  
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Administramos las compras 

públicas a través de

www.mercadopublico.cl  

Cada compra pública responde a una 
necesidad concreta de la 
ciudadanía.

Cada decisión en el mercado de las 
compras públicas impacta en el buen 
funcionamiento de todo el Estado.

8



En Mercado

Público cada día 

se concretan 
miles de negocios 

para mejores 

servicios públicos

5,3% del PIB

www.mercadopublico.cl 

US$ 17.643 
Millones en transacciones

Aumento real 17%

2.031.670  
Órdenes de compra 

Aumento 2,5%

110.255 
Proveedores y proveedoras 
participando

1.086  
Organismos públicos

Estadísticas Mercado Público 2024
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Salud:
US$  6.155 millones

Municipalidades:
US$ 4.495 millones

Gobierno Central:
US$ 3.894 millones

Obras Públicas:
US$ 1.845 millones

Salud
35%

Gobierno 
Central y 

Universidades
22%

Municipalidades
25%

OOPP
10%

FFAA
5%

Otros
2%

Transacciones por sector 2024  
(millones US$)

Salud lidera las transacciones , 
seguido por Municipalidades

Legislativo 
y Judicial

1%
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Junaeb realizó la 

adquisición de 
raciones 

alimenticias para 

su Programa de 
Alimentación

Mayor orden de compra 

corresponde al Servicio de 
Salud de Atacama  por 

Construcción de Centro 
Oncológico

Municipios

Destaca la compra de la 

Municipalidad de Maipú  
por el servicio de 

recolección y transporte 

de residuos sólidos 
domiciliarios

Un ejemplo de las mayores compras

+25%

Salud

+22%

Gobierno Central

+14%



A lo largo de todo
Chile se hacen

compras públicas

Municipios

Salud

Obras Públicas

36%
Arica y Parinacota

37,9%
Ñuble

41%
Los Lagos

38%
Metropolitana

23%
Magallanes

50,5%
OôHiggins

Cada región tiene su 
propia realidad en las 
compras públicas que 
responde a la economía 
local y a las políticas 
públicas.

¿Qué sectores 
predominan en 
qué regiones?
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79% procedimientos 
competitivos

de los montos transados son

LICITACIONES PÚBLICAS

Crecieron de un 63,8% en 2023 
a un 71,3% en 2024.

TRATOS DIRECTOS

Disminuyeron de un 26% a un 19,7%

Licitaciones 
Públicas

71,3%

Licitaciones Privadas

0,6%

Tratos 
Directos

19,7%

Compra
Ágil (hasta 
30 UTM)

3,5%

Convenios 
Marco

4,8%

Montos por procedimientos  

<Competencia creció en 6,3 
puntos porcentuales!
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Licitaciones  Públicas:

804.462 OC

Convenios Marco:

205.481 OC

Compra Ágil:

749.926 OC

Tratos Directo:

267.323 OC

Licitaciones Privadas:

4.478 OC

Tratos 
Directos

13%

Compra Ágil
37%

Licitaciones Privadas
0,6%

Licitaciones 
Públicas

40%

Convenios 
Marco
10%

87% 
de las órdenes de compra 
fueron emitidas de forma

competitiva

37% por Compra Ágil

40% por Licitaciones  Públicas 

10%  por Convenios Marco

!

Compras por procedimientos  

14



SI TENGO 
UNA PYME,
¿puedo vender mis productos 
y servicios al Estado?  
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Más de 3.600 son solo 
Compras Ágiles

Diariamente hay miles de oportunidades 
de negocio en www.mercadopublico.cl



35%

COMPRAS PÚBLICAS

3 veces más  
que la participación de EMT

en la economía nacional: 

de las ventas son de

Empresas de 
Menor Tamaño

12,5%

millones

US$6.209

Participación Empresas de Menor Tamaño
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+40%
De participación en montos 
transados por parte de las EMT 
en todas las regiones 
(exceptuando la Metropolitana)

Ays®n lidera con un 54%, seguida por Coquimbo, OôHiggins 

y La Araucanía, con un 53%

Participación Empresas de Menor Tamaño

!
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Unión 
Temporal de 
Proveedores 
para EMT

Menores 
garantías y 
barreras de 
entrada

Alianzas con 
entidades de 
fomento

10 años 
trabajando para 
aumentar la 
participación de 
mujeres en las 
compras públicas

Nueva Compra 
Ágil hasta 100 
UTM

¿Cómo impulsamos la participación?
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Nuevos negocios de hasta

Nueva Compra Ágil 
hasta 100 UTM es un 
impulso a las 
Empresas de Menor 
Tamaño ¡Más simple, más rápido!

6,7 millones

En el primer llamado de la Compra Ágil solo pueden participar personas 

jurídicas y personas naturales que tributan en primera categoría en el SII.!

12 de diciembre de 2024
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US$ 3.915 millones 
ventas totales 

+34,8% 
aumento en montos transados

22%
de participación
en monto transado

33.673
mujeres ofertaron 
y recibieron 
órdenes de compra

Aumento en 
participación 
de mujeres



hay personas con un sueño 
y el deseo de aportar al país

Por cada  una de las empresas que vende al Estado,



¿Cómo impulsamos
la participación?

Mayo ï Junio

8 Ciudades

Septiembre ï Octubre

15 Ciudades

3.253

Gira de 
capacitación
por 16 
regiones

personas usuarias capacitadas 
entre compradores y proveedores 



Y una vez que el servicio o producto fue entregado, 

¿Cuándo se realiza el pago? 
¿quién paga? 



Gestión de reclamos de 
proveedores para agilizar la pronta 
respuesta de organismo comprador

Desde ChileCompra 
promovemos el 

cumplimiento del 
pago oportuno
a proveedores

Capacitaciones  a compradores públicos

Cada organismo público es responsable del pago a sus proveedores!
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Con los cambios a la 
Ley de Compras Públicas :

Incumplimientos por pagos y 
reclamos quedan visibles en la 
Ficha Comprador

Se establece la obligación de 
registrar los días promedio de 
pago  en el Plan Anual de Compras



Las compras públicas se realizan 
con el dinero de todos los chilenos

¿Cómo sabemos si se 
está gastando bien?



Trabajamos por un mejor 
uso del gasto público



AHORROS 2024

¿Cómo? A través de mayor eficiencia

Compras Coordinadas Convenios Marco

10 procesos, US$ 24,7  
millones en ahorros

38,8% 25,1%
(promedio)

Convenios Marco 

adjudicados el 202410
Tiendas electrónicas 

de Convenios Marco16
Convenio Marco de 
Ferretería adjudicó 
a 415 proveedores

Rubros destacados:

Ambulancias
Arriendo de 

Computadores

Arriendo de 

Impresoras Telefonía Móvil

169 organismos agregaron demanda
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Mejor planificación 
y mayor control

Plan Anual 

de Compras

Aumenta la cantidad de entidades 
públicas que deben utilizar Mercado 
Público, incluyendo el Poder Judicial y el 
Congreso Nacional.

Más eficiencia 
y transparencia:
Ampliación 
de la cobertura 
del sistema

ÅOrganismos públicos
ÅCorporaciones
ÅFundaciones 

Presidencia
ÅCorporaciones con 

asignaciones 
superiores a 1.500 
UTM

ÅCongreso Nacional
ÅPoder Judicial
ÅContraloría
ÅMinisterio Público
ÅTribunales
ÅSERVEL
ÅCNTV

ÅEmpresas Públicas
ÅBanco Central
ÅCorporaciones con 

asignaciones inferiores 
a 1.500 UTM 

Corporaciones, 
fundaciones y asociaciones 
con gobernanza pública, 
según Decreto 39 ï 
Ministerio de Hacienda 
(Feb. 2025), que 
recibieron Ó 1.500 UTM en 
el año anterior (vía 
transferencias del Subtítulo 
24, Ley de Presupuesto)
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Constantemente vemos noticias sobre el 
mal uso de los recursos públicos,

¿Cómo logramos que las 
compras públicas sean más 

transparentes?



Con las modificaciones a la Ley de Compras Públicas y el nuevo Reglamento

Aumentaron los estándares
de probidad y transparencia  



¿Cómo lo hicimos?

Tratos directos 

excepcionales y 
transparentes

Mayor regulación 

de los conflictos 
de intereses

Deber de abstención 

compradores públicos

Se amplía catálogo de 

inhabilidades para proveedores 
que quieran contratar con el 

Estado

Declaraciones 

juradas de 
miembros 

de Comisiones 

Evaluadoras

Obligatoriedad 

del Plan Anual 
de Compras

Nueva Declaración 

Jurada del Registro 
de Proveedores para 

la regulación de 

beneficiarios finales

Más transparencia en Ficha 

Comprador y Ficha Proveedor

Declaración de Intereses y 

Patrimonio de funcionarios
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Causales debidamente fundamentadas

Con publicidad previa

- Si sólo existiere un proveedor del bien o servicio

- Seguridad y confianza: Contratación mayor a 1.000 UTM 
y que requiera proveedor confiable

Tratos directos excepcionales
y transparentes

Licitación previa 

sin interesados 
o con ofertas 

inadmisibles.

Emergencia, 

urgencia o 
imprevistos.

Servicios confidenciales 

o que afecten la 
seguridad nacional.

Adquisiciones inferiores 

a 30 UTM y que 
privilegien materias de 

alto impacto social.
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Los organismos NO pueden contratar a:

Directivos, funcionarios a 
contrata u honorarios que 
se desempeñan en la misma 
institución

Tampoco a sus cónyuges 
o convivientes civiles , ni 
a sus empresas

Mayor regulación 
de conflictos de interés
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Inhabilidades para
ofertar y contratar con el Estado

Se incluyen:

Delitos concursales 
y tributarios

Incumplimientos 
contractuales

Condenas laborales 
y condenas  por 

cohecho

Lavado de activos 
y financiamiento al 

terrorismo
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Declaración 
de Intereses 
y Patrimonio

Los organismos del Estado deben informar 
en www.mercadopublico.cl la nómina del 
personal que participa en las compras 
públicas

Este mismo personal debe realizar su 
Declaración de Intereses y Patrimonio



procesos monitoreados

4.540

Informes a 

Contraloría , 
Ministerio Público y 

Fiscalía Nacional 

Económica

65
para detectar anomalías 

y emitir recomendaciones 

+14,8%

2.720
Denuncias reservadas gestionadas

+7,4%

+10,2%

Monitoreo fortalecido del Observatorio
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Acceso público  e inédito de  
informes y casos de irregularidades 

detectados por el Observatorio

Campaña permanente de difusión con 
recomendaciones y buenas prácticas

Transparencia en la labor del Observatorio
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https://www.chilecompra.cl/observatorio -de -compras -publicas/  

Transparencia en 

informes y difusión de 

casos de irregularidades 
detectados por el 

Observatorio

Observatorio 

como caso de 
éxito por su 

transparencia en 

la detección de 
casos

Transparencia en la labor del Observatorio
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