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Observatorio amplia al 100% el monitoreo
automatizado de las licitaciones publicas para

detectar incumplimientos y faltas a la normativa

El Observatorio ChileCompra implementd un nuevo sistema automatizado que
permitird revisar el 100% de los procesos de compra que se publican en la
plataforma Mercado Publico, marcando un hito en materia de probidad y en la lucha
contra la corrupcién.

La herramienta aplica 15 reglas de negocio, analizando la informacién estructurada
contenida en las fichas de las licitaciones publicas, 6rdenes de compra y
determinados documentos anexos. Asi, la revision detectara eventuales
incumplimientos a la normativa, generando una notificacién automatica a los
organismos publicos responsables, que llegara via correo electrénico a los encargados
de los procesos y a los usuarios con perfil ChileCompra, que se encuentren activos.
Estos tendran 5 dias habiles para corregir las situaciones y responder a ChileCompra,
de lo contrario los casos podran ser reportados ante los organismos fiscalizadores, es
decir, la Contraloria General de la Republica, el Ministerio Publico o la Fiscalia Nacional
Econdmica segun corresponda.

Cabe destacar que, si bien estas notificaciones no son sanciones, resultan ser una
oportunidad de mejora y una herramienta de gestion preventiva, con trazabilidad,
que ayuda a detectar errores formales frecuentes, ajustar plazos, asegurar la entrega
de respuestas a preguntas y reclamos, ademas de corregir montos de garantias o
tipologias de las licitaciones, de manera de desarrollar procedimientos con certeza
juridica.
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Ley de modernizacion

iMejores compras publicas para Chile!

Revisa los programas En Simple con los nuevos
procedimientos de compra y recomendaciones
para mas eficiencia

El 17 y 22 de octubre se emitieron los dos ultimos programas En Simple del afio, los
cuales tuvieron como invitados a compradores publicos que ya han utilizado los
nuevos procedimientos de compra que entraron en vigencia en junio pasado.

En el primer programa, Maria Teresa Saldias, directora de la Fundacion Imagen de
Chile, junto a la directora de ChileCompra, Verdnica Valle, abordaron los principales
avances y desafios de los nuevos organismos compradores que, por ley, deben
realizar sus adquisiciones a través de Mercado Publico. El espacio también estuvo
enfocado en entregar recomendaciones para una mayor eficiencia en el ultimo
trimestre del ano y en destacar la experiencia de las Compras Coordinadas como
mecanismo para generar mayores ahorros. Este bloque contd con la participacién de
Adrian Pefia, jefe del Departamento de Estudios de la Divisidn de Inversiones de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud.

En tanto, el segundo programa tuvo como ejes centrales el uso de la nueva
plataforma de Economia Circular y el procedimiento de Subasta Inversa Electronica,
con la participacion de Aldo Leal, jefe de la Unidad de Administracion Interna del
Departamento de Administracidon y Finanzas de la SUSESO; Alexis Moya Pefna,
encargado de Administracion y Compras del SLEP Gabriela Mistral; y, por parte de
Carabineros de Chile, el coronel Fabian Rocha, director de Compras Publicas, junto
al teniente coronel Rodrigo Oakley, jefe del Departamento de Gestion de Compras.

Revisa los programas en los siguientes videos:
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Se eliminan los tipos de licitacion LQ y H2 en
Mercado Publico

El sistema de compras publicas diferencia los tipos de licitacidon de acuerdo con los
montos en Unidades Tributarias Mensuales (UTM) que involucra la contratacion,
definiendo conforme a ello los plazos minimos de publicacién.

Desde el 23 de octubre de 2025, y dando cumplimiento a las modificaciones a la Ley
de Compras Publicas, se eliminaron de la plataforma Mercado Publico las
nomenclaturas LQ de las licitaciones publicas y las H2 de las licitaciones privadas que
abarcaban procesos con montos de entre 2.000 y menor a 5.000 UTM. Revisa en las
graficas las tipologias que se mantienen y sus condiciones:
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Licitaciones privadas

Cambios a la Ley 19.886 de Compras Publicas

Licitaciones publicas

Cambios a la Ley 19.886 de Compras Publicas

Plazo publicacién | Seriedad de Fiel
(dfas corridos) la oferta cumplimiento

Tipo de
Licitacién

Plazo publicacién | Seriedad de Fiel
(dfas corridos) la oferta cumplimiento

Tipo de

Licitacién Ra=g Rango

L1 <100 5 No E2 <100 5 No

LE >=100 10 (5)*

>=100 .
y <1000 co ¥ <1000 10 (5)

>=1000
y <5000

>=1000

LP y <5000 20 (10)*

20 (10)*

LR >=5000 >=5000

*Algunos plazos pueden ser reducidos a la mitad, para la contratacion de bienes
o servicios de simple y objetiva especificacion.

*Algunos plazos pueden ser reducidos a la mitad, para la contratacion de bienes
o servicios de simple y objetiva especificacion.

iMejores Compras Piblicas para Chile! iMejores Compras Piblicas para Chile!

Ya esta disponible la Base Tipo
actualizada para licitaciones del
servicio de contact center

Ya se encuentra disponible tanto en el
escritorio comprador de Mercado Publico, como
en las secciones de Bases Tipo en
www.chilecompra.cl, |la Base Tipo para las
licitaciones del servicio de contact center. El
documento fue actualizado tras la entrada en
vigencias de las modificaciones a la Ley de
Compras Publicas que comenzaron a regir por
etapas a partir de diciembre de 2023.
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De acuerdo a la Contraloria General de la Descarga el pdf de la Base Tipo del servicio de
Republica, el uso de las Bases Tipo de contact center
Licitacion es obligatorio para todos aquellos
rubros en que se encuentren documentos Descarga el word de la Base Tipo del servicio
disponibles, siempre que se ajusten a las de contact center

caracteristicas de los productos o servicios
requeridos por la respectiva entidad
compradora.

Desde ahora podras cargar
masivamente respuestas en el foro
de licitaciones

La plataforma www.mercadopublico.cl
incorpord una nueva funcionalidad que permite
ingresar respuestas de manera masiva a las
consultas recibidas en el foro de las
licitaciones. Asi, cuando un proceso de
licitacion reciba 30 o mas preguntas, se
habilitard automaticamente la opcion de
realizar una carga masiva de respuestas a
través de un archivo en formato Excel. Antes,
las multiples consultas de los proveedores
debian responderse una a una dentro de la
plataforma. Ahora, ademas de descargar las
preguntas en Excel (como hasta hoy), el
sistema permitira cargar las respuestas de
forma masiva desde un archivo, también en
Excel, asociandolas automaticamente a cada
pregunta en el sistema.

Mas informacion

Utiliza el catalogo del nuevo
Convenio Marco de Mobiliario

ChileCompra informa a los organismos publicos
que ya se encuentra disponible en la tienda
electronica el nuevo Convenio Marco de
Mobiliario General (ID 2239-4-LR25).

Este convenio facilita la adquisicion de
mobiliario para distintas instituciones del
Estado, con un monto minimo de compra de
70 UTM y un tope maximo de 25.000 UTM,
ampliando las posibilidades de participacion y
optimizando los procesos de compra publica.

Entre las principales novedades, se incluyen
nuevas categorias de mobiliario, como el
escolar y el clinico, que se suman al mobiliario
general, permitiendo cubrir un espectro mas
amplio de necesidades institucionales.

Accede a la tienda
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Qué hacer cuando te equivocas al

seleccionar un proveedor de Compra 43 f
Agil ey Qué hacer cuando te

\ eq al seleccionar
En el siguiente tutorial te contamos los pasos a dor
seguir cuando te equivocas al seleccionar un | _@
proveedor y necesitas continuar con el mismo | /. " 0 O
proceso de Compra Agil. Recuerda que esto |
sOlo podras realizarlo si la orden de compra del | P
proveedor seleccionado erréneamente se Bl ypromomo

encuentra en estado guardada, pero no
enviada.

Chile gana Premio RICG 2025 por

Compra Pl:Ib|Ica de InnovaCién, :II R : qu;l ma-élto-do-aLaimplemEl.na
e Politica de Compra Publica 4

InICIatlva Ilderada por Laborat0r|o de . ' i Laboratorio de Gobierno
Gobierno, ChileCompra y Hacienda ST ENTIDAD:

&~ 3 ile ‘?}mjpra y los Ministeri
El Laboratorio de Gobierno fue reconocido con &, ) (Sf 4" 2 mera Pubt
el Premio Red Interamericana de Compras .
Gubernamentales 2025 en la categoria
"Innovacion en Reformas Institucionales y/o
Marcos Regulatorios” por |la experiencia "Del
método a la implementacion: Co-creacion de la
primera Politica de Compra Publica de
Innovacion (CPI) y el rol del Laboratorio de
Gobierno”. El galardén fue recibido por la
directora de ChileCompra, Veroénica Valle,
durante la XIX Conferencia Anual de la
RICG en Barranquilla, Colombia, donde se
destaco el aporte del Laboratorio y de
ChileCompra a la modernizacién del Estado
chileno.

Mas informacion

Giras presenciales lograron 4.234
capacitados en compras publicas
durante el 2025

En total, se realizaron 71 actividades en 16
ciudades del pais, instancias en las que se
difundieron los lineamientos del

nuevo Reglamento de Compras Publicas, con
especial énfasis en los procedimientos que
entraron en vigencia en junio pasado. El primer
ciclo de actividades se desarrolld entre abril y
mayo, mientras que el segundo ciclo tuvo lugar
entre julio y octubre.

Mas informacion

@ Formacién

Proximas capacitaciones online

Plan de Induccidon

Del martes 4 al viernes 7 de noviembre, de 9.30 a 11.30 horas. Inscribete aqui.
Del martes 18 al viernes 21 de noviembre, de 11.30 a 13.30 horas. Inscribete aqui.

Nuevo Reglamento de Compras Publicas

Lunes 10 de noviembre de 11.30 a 13.30 horas. Inscribete aqui.
Jueves 27 de noviembre de 11.30 a 13.30 horas. Inscribete aqui.

Cursos asincronicos
Capacitaciones en formato e-learning disponible hasta el 31 de diciembre:

- Plan Anual de Compras (PAC). Inscribete aqui.

- éComo incorporar la perspectiva de género en los procesos de compras
publicas? Inscribete aqui.

- Logistica en la contratacion publica. Inscribete aqui.

- Modernizacién de la Ley de Compra Publica. Inscribete aqui.

- Probidad en las Compras Publicas. Inscribete aqui.

Capacitaciones regulares

Compra Agil: mas Conoce la Subasta Inversa Trato Directo: una excepcion
participacion y transparencia Electrénica bien acreditada
Miércoles 11 de noviembre Martes 11 de noviembre Miércoles 12 de noviembre
De 9.30 a 11.30 horas. De 11.30 a 13.30 horas. De 9.30 a 11.30 horas.
Inscribete aqui. Inscribete aqui. Inscribete aqui.
Miércoles 26 de noviembre Martes 25 de noviembre Jueves 20 de noviembre
De 9.30 a 11.30 horas. De 15.00 a 17.00 horas. De 9.30 a 11.30 horas.
Inscribete aqui. Inscribete aqui. Inscribete aqui.
Licitacion Publica: obtén Compras Publicas de Plataforma de Economia
mejores ofertas Innovacién Circular
Jueves 13 de noviembre Viernes 14 de noviembre Lunes 17 de noviembre
De 9.30 a 11.30 horas. De 9.30 a 11.30 horas. De 11.30 a 13.30 horas.
Inscribete aqui. Inscribete aqui. Inscribete aqui.
Martes 25 de noviembre Lunes 24 de noviembre Jueves 27 de noviembre
De 9.30 a 11.30 horas. De 15.00 a 17.00 horas. De 9.30 a 11.30 horas.
Inscribete aqui. Inscribete aqui. Inscribete aqui.
Gestion de contratos: 100% éComo incorporar la Nuevos Procedimientos de
en linea para mas eficienciay perspectiva de género en los Contratacion
transparencia procesos de compras Jueves 20 de noviembre
Martes 18 de noviembre publicas? De 15.00 a 17.00 horas.
De 9.30 a 11.30 horas. Martes 18 de noviembre Inscribete aqui.
Inscribete aqui. De 15.00 a 17.00 horas.

Inscribete aqui. Martes 25 de noviembre
Jueves 27 de noviembre De 11.30 a 13.30 horas.
De 15.00 a 17.00 horas. Inscribete aqui.

Inscribete aqui.

Revisa el sitio de capacitacion

ChileCompra

[ — Contactanos:

Centro de Ayuda: Mesa de ayuda telefonica:
Asistente virtual Desde teléfonos fijos: 600 7000 600
Material de apoyo Desde teléfonos moviles: +56 44 236 0646

OO0



https://www.chilecompra.cl/alertas-automatizadas-del-observatorio/
https://www.youtube.com/watch?v=5NvwLhax28o
https://www.youtube.com/watch?v=0lf34KCkTBM
https://www.youtube.com/watch?v=t14sCv2YKFg
https://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads/2025/10/Bases-Tipo-Contact-Center.pdf
http://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads/2025/10/Bases-Tipo-Contact-Center_editable.docx
http://www.mercadopublico.cl/
https://www.chilecompra.cl/2025/10/mejora-en-mercado-publico-desde-ahora-se-podra-cargar-masivamente-respuestas-en-el-foro-de-licitaciones/
https://mobiliariov3.mercadopublico.cl/mobiliario3
https://www.youtube.com/watch?v=lzI1ivoAmo8
https://www.chilecompra.cl/2025/10/chile-gana-el-premio-ricg-2025-por-compra-publica-de-innovacion-iniciativa-liderada-por-el-laboratorio-de-gobierno-chilecompra-y-el-ministerio-de-hacienda/
https://www.chilecompra.cl/2025/10/chilecompra-en-terreno-giras-presenciales-lograron-4-234-capacitados-en-compras-publicas-durante-el-2025/
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1804
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1805
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1778
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1801
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1509
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1511
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1513
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1512
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1510
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1779
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1798
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1780
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1797
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1781
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1791
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1783
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1795
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1785
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1794
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1787
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1800
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1788
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1802
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1789
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1792
https://capacitacion.chilecompra.cl/course/view.php?id=1796
https://capacitacion.chilecompra.cl/
https://ayuda.mercadopublico.cl/
https://www.facebook.com/pages/ChileCompra/284570349493
https://twitter.com/chilecompra
https://www.linkedin.com/company/chilecompra
https://www.instagram.com/chilecompra
https://www.youtube.com/user/chilecompratv

