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DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

APRUEBA DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N° 21

“ORIENTACIONES Y RECOMENDACIONES PARA LA CONTRATACION DE
ANTEPROYECTOS DE ARQUITECTURA O URBANISMO Y DE PROYECTOS DE
ARQUITECTURA O URBANISMO QUE REQUIERAN ESPECIALIDADES”

30 NOV. 2015
VISTOS:

El articulo 30, letra h), de la ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacion de Servicios; el reglamento del citado cuerpo legal,
contenido en el decreto N© 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; la resolucién NO
1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que establece normas sobre
exenciéon del tramite de toma de razdén; y el decreto NO 1.599, de 2014, del Ministerio

de Hacienda, que nombra Directora de la Direccidén de Compras y Contratacion Publica.

CONSIDERANDO:

1. La funcién legal de la Direccién de Compras y Contratacion Publica de asesorar a los
organismos publicos en la planificacion y gestion de sus procesos de compras y
contrataciones, asi como la de establecer las politicas y condiciones de uso del Sistema

de Informacién de Compras y Contrataciones de la Administracion.

2. Que, dicha funcion asesora, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 30, letra a),
de la ley N° 19.886, permite a la Direccion de Compras emitir orientaciones vy
recomendaciones generales, conducentes a difundir buenas practicas y a fortalecer la

probidad en las compras publicas, tanto por parte de los compradores como de los
proveedores.

3. Lo dispuesto en el articulo 104 bis, del reglamento de la ley N° 19.886, ya citado,

que faculta a esta Direccion para emitir orientaciones y recomendaciones generales,



conducentes a difundir buenas préacticas y a fortalecer la probidad en la funcion

publica, tanto por parte de los compradores como de los proveedores.

4. La necesidad de aprobar la Directiva N© 21 cuyo objetivo es entregar informacion e
indicaciones tendientes a orientar la contratacién de anteproyectos o proyectos de
arquitectura y urbanismo y de proyectos de arquitectura y Qrbanismo que requieran
especialidades en las contrataciones publicas que se desarrollen en el contexto de lo
regulado como Servicios Personales Especializados, para asi cumplir con los objetivos

del Gobierno respecto al uso eficiente y racional de los recursos publicos.

RESUELVO

55 78B

EXENTA N© /

1. APRUEBASE la Directiva de Contratacién PUblica NO 21 “Orientaciones y
recomendaciones para la contratacién de anteproyectos arquitectura o urbanismo y de

proyectos de arquitectura o urbanismo que requieran especialidades”, cuyo texto se

transcribe a continuacion:

DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N° 21
“ORIENTACIONES Y RECOMENDACIONES PARA LA CONTRATACION DE
ANTEPROYECTOS DE ARQUITECTURA O URBANISMO Y DE PROYECTOS DE
ARQUITECTURA O URBANISMO QUE REQUIERAN ESPECIALIDADES".

I. INTRODUCCION

Las Directivas de Contratacidon son recomendaciones para las distintas etapas
de los procesos de compras y contrataciones que realizan los organismos publicos
adscritos a la Ley N© 19.886. Se formulan de acuerdo a la normativa vigente y a las
politicas de Gobierno en la materia.



A continuacion, se presentan recomendaciones para la contratacion de
anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y proyectos de arquitectura o urbanismo
que requieran especialidades, es decir, cuando se requiere contratar a través de
procesos de licitacion -conocidos como concursos de arquitectura- servicios

profesionales para el disefio arquitecténico de edificios, espacios publicos, paisajismo o

planificacién urbana.
II. OBJETIVO DE LA DIRECTIVA

Mediante la presente directiva se busca establecer recomendaciones vy
orientaciones basicas, que faciliten la correcta aplicacion articulo 107 bis del decreto

NO 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la ley NO
19.886.

Esta directiva entrega lineamientos para la elaboracién de las bases
administrativas, bases técnicas que detallan las condiciones del posterior contrato y
anexos, necesarios para el correcto llamado a este tipo de licitacion, asi como en los
procedimientos de presentacidn y evaluacion de las ofertas en el campo de los

anteproyectos o proyectos de arguitectura y urbanismo.

Este documento, ademas, entrega recomendaciones para planificar los pasos
previos al llamado a licitacidén, considerando el estudio de factibilidades técnicas y
econdmicas, la compilacion de la documentacion requerida para la contratacion de este
tipo de servicios profesionales, cuyo objetivo es de lograr una mayor eficacia y
eficiencia en este tipo de contrataciones, velando por el correcto uso de los recursos

publicos.
IXI. CONCEPTO Y AMBITO DE APLICACION

Estas indicaciones estdn dirigidas a todas las instituciones publicas que opten
por someter sus contrataciones al mecanismo de contratacién regulado en el articulo
107 bis del reglamento de la ley N© 19.886 y que requieran contratar anteproyectos de
arquitectura o urbanismo y proyectos de arquitectura o urbanismo que requieran
especialidades. Esto implica todas aquellas licitaciones que tengan como objetivo

contratar consultorias, disefios, elaboracién de planos o estudios en



arquitectura o urbanismo, que impliquen un posterior desarrolio de
propuestas a nivel de anteproyecto o proyecto. Considera ademas todas aquellos
procesos de licitacion conocidos como concursos, para el disefio de obras nuevas,
rehabilitacién o intervencidn de edificios, o aquellas propuestas para nuevos espacios

publicos, propuestas de paisajismo o planificacién urbana entre otras.

IV. ORIENTACIONES Y RECOMENDACIONES

1. Pasos previos al llamado a licitacion.

En primer lugar se debe establecer correctamente el nombre de la licitacion, el
cual deberd hacer referencia al objeto de la contratacidn que se requiere, sea el disefio
arquitectonico de un edificio, espacio publico, una propuesta de paisajismo o
planificacion urbana. En este tipo de licitaciones se suelen utilizar el término
concurso, sea este de ideas, anteproyectos o proyectos, ya que es la identificacion

con que comunmente se realizan este tipo de convocatorias.

Previo al llamado a licitacion, la entidad licitante deberd contar con todos los
antecedentes necesarios para la elaboracion de las bases, cumpliendo con lo indicado
en el articulo 22 del citado reglamento, asi como los contenidos y objetivos del
posterior contrato. En ese sentido, se recomienda para este tipo de contrataciones,
contar al menos con la disponibilidad de terreno con sus antecedentes técnicos y
normativos, un programa arquitectonico, estudios sobre la viabilidad econdmica,
disponibilidad presupuestaria y bases técnicas que detallen las condiciones del

posterior contrato, en caso que en la licitacion se considere.

2. Etapas.

El articulo 107 bis del decreto N° 250 que reglamenta la ley NO 19.886
especifica que los anteproyectos de arquitectura o urbanismo y los proyectos de
arquitectura o urbanismo que requieran especialidades podran licitarse de acuerdo a lo
regulado para la licitacién de Servicios Personales Especializados. Esta modalidad
de licitacién establece un proceso en dos etapas: una de preseleccién, y otra de

presentacion de ofertas, que incluye seleccidon y negociacién segln ranking, para



posteriormente proceder a la adjudicacién. Cada una de las etapas del proceso debera

contar con una comisién evaluadora, integrada de la forma que en cada caso se indica.

2.1. Etapa de preseleccion.

El proceso de preseleccion sirve para definir aquellos oferentes que sean
idoneos técnicamente para enfrentar el proceso de licitacion, segun los criterios
definidos en las bases. Dado que el articulo 107 bis del citado reglamento establece
que para los anteproyectos o proyectos de arquitectura o urbanismo la identidad de los
oferentes no podra ser conocida por la comisiéon evaluadora durante la evaluacién, se
recomienda que la integracién de la comision evaluadora que participard durante esta
etapa de preseleccion, esté conformada por profesionales distintos a aquellos que

participaran de la comision evaluadora de la etapa que se desarrolla en el numeral
siguiente.

La comision evaluadora de esta etapa tendrd por objetivo preseleccionar a
todos los oferentes que cumplan con la idoneidad técnica exigida en las bases sin dar a
conocer la identidad de quienes participan en el proceso de preseleccidén, y se
encontrard regulada, en cuanto a su composicién, por lo dispuesto en el articulo 37 del
Reglamento de Compras.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos
de arquitectura y urbanismo que requieran especialidades, bastaria para comprobar la
idoneidad técnica del proponente que en las bases se exija Unicamente la titulacion de
arquitecto, ya que esa cualificacion profesional es el Unico requerimiento para ejercer
la profesién de arguitecto en Chile. Dado que los anteproyectos y proyectos de
arquitectura y urbanismo deben ser firmados por un/a arquitecto como profesional
responsable de la propuesta, y que sobre él recaerd toda la responsabilidad profesional
que corresponda, es necesario gque el responsable técnico de la oferta sea un
arquitecto. En el caso de personas juridicas, se deberia exigir acreditar como parte del

equipo de trabajo a un arquitecto habilitado para ejercer la profesion en Chile.

No es aconsejable exigir mas requisitos que el titulo de arquitecto. Con todo, si

los organismos compradores optasen por exigir requisitos adicionales, estos debieran



limitarse a la constatacidén de una determinada habilidad o experiencia especifica,

siempre suscritas al campo de la arquitectura.

Estas sugerencias implicardn no solo evitar barreras de entradas para
profesionales jovenes o desconocidos, sino que permitira aumentar considerablemente

la participacion en el proceso.

El articulo 25 del citado reglamento establece los plazos minimos entre el
llamado y la recepcion de las ofertas. Sin embargo, se recomienda que en el caso de
los concursos de anteproyectos o concursos de proyectos de arquitectura o urbanismo,
independiente cual sea el monto de la contratacién, que el plazo minimo sea al menos
de 20 dias desde la publicacion en el Sistema de Informacion, para esta sola etapa de
preseleccion de idoneidad técnica. Ese periodo de tiempo parece razonable para recibir

las inscripciones con la debida difusion y publicidad.

Periodo de consultas.

El articulo 27 del reglamento de la ley N°© 19.886 determina el procedimiento
que regula los contactos durante la licitaciéon y aclaraciones, y establece que “/as Bases
estableceran la posibilidad de efectuar aclaraciones, en donde los Proveedores podran
formular preguntas, dentro del periodo establecido en ellas”. El mismo articulo
establece que las preguntas y respuestas seran publicadas en el Sistema de

Informacion, sin indicar el autor de las mismas.
Es recomendable que exista un periodo de consultas durante la etapa de
preseleccion de idoneidad técnica, ya que permitird que se resuelvan dudas o que se

hagan aclaraciones en forma previa a la etapa de presentacion de las ofertas.

Visita a terreno.

Es recomendable en el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo,
y en los proyectos de arquitectura o urbanismo que requieren especialidades incluir
una visita a terreno, ya que permite apreciar las condiciones del sitio, edificio o lugar a
intervenir, que es el objeto de la convocatoria. Sin embargo, esa visita debe ser

opcional, y no establecer la obligacion de identificacién de sus participantes para



salvaguardar el anonimato de los mismos y evitar generar gastos de traslado a los

oferentes que no sean de la misma localidad.

En todos los casos se debe incluir, como anexo a las bases de licitacion,
material ilustrativo de las caracteristicas del terreno, como por ejemplo, un plano de

emplazamiento, levantamiento topografico y fotografias de! estado actual del lugar a
intervenir.

2.2. Etapa de presentacion de ofertas, seleccién v negociacién sequn ranking,

y adjudicacion.

2.2.1. Presentacion de ofertas.

Condiciones de entrega: documentacion administrativa.

La documentacién administrativa exigible en el caso de la contratacién de los
anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos de arquitectura o

urbanismo que consideren especialidades, no debieran superar o siguiente:

En el caso de personas naturales, no se debe exigir mas antecedentes que una
fotocopia del titulo o certificado de titulo de arquitecto otorgado en Chile o su
equivalente en el extranjero debidamente reconocido, asi como de los especialistas

involucrados, en caso que se requiera en las bases de licitacion.

En el caso de las personas juridicas, no se debe exigir mas antecedentes que
una fotocopia del titulo o certificado de titulo de arquitecto otorgado en Chile o su
equivalente en el extranjero debidamente reconocido en cuanto a los integrantes de su
equipo de trabajo, asi como de los especialistas involucrados, en caso que se requiera

en las hases de licitacion.

Se deberd exigir una declaraciéon jurada que certifique que al oferente no le
afectan las inhabilidades establecidas en el articulo 4° de la ley N° 19.886, v,
dependiendo del monto del contrato, una garantia de seriedad de la oferta, segun lo

regulado en el articulo 31 del citado reglamento.



Condiciones de entrega: oferta técnica.

En las bases se determinard las condiciones de entrega de la oferta técnica:
cantidad de planos e imagenes exigidas, memoria conceptual y técnica, y en casos
excepcionales, propuestas de plan de trabajo o plazos de entrega. En general bastara,
por ejemplo, con exigir 2 6 3 laminas tamafo 1,10 x 0,70 cm, que expliquen
conceptual y graficamente el anteproyecto o proyecto presentado. No es recomendable
que se exija en la licitacion un desarrollo excesivo de las propuestas, ya que esas
labores son las que se deben exigir en el posterior desarrollo del servicio contratado,
siendo detallado el contenido de esos trabajos en las bases técnicas que especificaran

los servicios que se requieren contratar.

El articulo 62 del citado reglamento determina, entre otros, que en el caso de
planos u otros antecedentes, podran enviarse a la Entidad Licitante de manera fisica,
de acuerdo a lo que establezcan las Bases respectivas. Si bien no es obligatorio, se
estima como una buena practica solicitar estos antecedentes en forma fisica, no solo
para permitir una mejor apreciacién de los anteproyectos o proyectos de arquitectura o
urbanismo, sino para que las ofertas presentadas puedan ser expuestas y conocidas

por parte de la comunidad.

Condiciones de entreqa: oferta econémica.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos
de arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, cuando las entidades
consideren criterios econdémicos para su evaluacién, las ponderaciones de dichos
criterios econdmicos no podran superar el 25% en relacion a los otros criterios de
evaluacion establecidos en las bases.

Para los efectos de evaluar una oferta econdmica, su entrega debiera limitarse a
un solo anexo, donde se coloque el precio propuesto por el oferente para realizar los
trabajos encomendados, en base a una propuesta de honorarios profesionales, ya sea
por los trabajos de arquitectura, de urbanismo o sus respectivas especialidades, en

caso que se consideren.



Plazos de presentacién de las ofertas.

El articulo 107, numeral 2, establece plazos minimos para la presentacion de las
ofertas a los proveedoreé seleccionados, segin lo regulado en los Servicios Personales
Especializados, de 10 dias. En el caso de los anteproyectos o proyectos de
arquitectura, vy los proyectos de arquitectura o urbanismo que requieran
especialidades, estos plazos genéricos son insuficientes. Se recomienda adaptar los
plazos a los tiempos reales que implica una propuesta conceptual y el desarrollo de
propuestas en el campo de la arquitectura o el urbanismo, la cual indudablemente

requiere tiempos mayores de preparacidn que aquelios plazos minimos exigidos en el
reglamento.

Mas alla del plazo establecido en el reglamento, parece razonable fijar un plazo
de entrega de ofertas de al menos 30 dias corridos desde la fecha de publicacion en el
Sistema de Informacidén luego de realizada la preseleccidén. Esto permitira no solo
obtener mejores ofertas y garantizar la publicidad del proceso, sino que promovera la

concurrencia de un mayor numerc de oferentes.

Estimacion del precio del contrato.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos
de arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, la estimacién del
presupuesto disponible para el posterior contrato es esencial. Una correcta estimacion
del precio a pagar por los servicios requeridos, considerando ia totalidad de las labores
y cuidando que el valor sea adecuado al mercado, evitara trasladar el problema hacia

una fase posterior de desarrollo del proyecto.

El articulo 13 bis, inciso primero, del reglamento de la ley N° 19.886, establece
la posibilidad que “/as entidades licitantes podran efectuar, antes de la elaboracion de
las bases de licitacién, procesos formales de consultas o reuniones con proveedores,
mediante llamados publicos y abiertos, convocados a través del Sistema de
Informacién, con el objeto de obtener informacién acerca de los precios, caracteristicas
de los bienes o servicios requeridos, tiempos de preparaciéon de las ofertas, o cualquier
otra que requieran para la confeccion de las bases.” En ese sentido se sugiere cotejar

gue los valores estimados sean los adecuados para los servicios requeridos.



A modo de recomendacion se sugiere revisar los aranceles referenciales de
honorarios del Colegio de Arquitectos de Chile, que recogen sugerencias de los

honorarios profesionales en esta profesién.!

Forma de pago.

Para el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y los proyectos
de arquitectura y urbanismo que requieran especialidades, se recomiendan I[as

siguientes formas de pago.

a. En el caso que las bases contemplen la entrega de premios a una o mas ofertas

adjudicadas, estos se pagaran, luego de la adjudicacién, en una sola cuota.
b. En el caso que las bases contemplen el posterior desarrollo del contrato:

15% Anticipo.
40% Ante la aprobacion del anteproyecto.
45% Ante la aprobacion del proyecto de arquitectura o urbanismo y sus

especialidades, en caso que se consideren.

Si se contempla un anticipo se debera entregar una garantia por la totalidad del
monto dado por este concepto, seguin lo regulado en el articulo 11, inciso final, de la
Ley N© 19.886.

Bases técnicas que establecen las condiciones del posterior contrato.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos
de arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, se sugiere incluir un
capitulo especial o un anexo que contemple las condiciones del contrato de desarrollo
del proyecto y sus especialidades, el que indicara las condiciones, objetivo y entregas
de la posterior consultoria, detallando la cantidad y caracteristicas de los planos,

memorias o especificaciones relacionadas al proyecto, y los plazos de ejecucién de

! http://www.colegioarquitectos.com/DOCUMENTOS/legales/Arancel.pdf
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cada una de las tareas que debera cumplir el oferente que se adjudique el contrato,

incluyendo la metodologia y el plan de trabajo propuesto.

2.2.2. Seleccion y nhegociacion sequn_ranking.

De la comision evaluadora.

El articulo 37 del reglamento de la ley NO 19.886 dispone que las entidades
licitantes deberan evaluar los antecedentes que constituyen la oferta de los
proveedores, a través de un analisis econdmico y técnico de los beneficios, y los costos
presentes y futuros del bien y servicio ofrecido en cada una de las ofertas. Para efectos
de dicho andlisis, la entidad licitante deberd remitirse a los criterios de evaluacion
definidos en las bases. Se recomienda que la comisién evaluadora que evalle las

ofertas sea distinta a la comisién que en la etapa anterior determind la idoneidad
técnica de los oferentes.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos
de arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, debe siempre ser
considerada una comision evaluadora, con el objeto de garantizar que las ofertas sean
siempre evaluadas por profesionales expertos. Para regular estos casos, el articulo 107
bis de la ley N° 19.886 determina la composiciéon de la comisién evaluadora en el caso
de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo y los proyectos de arquitectura y

urbanismo que requieran especialidades: "Dicha comisién debera estar integrada por al

menos cinco miembros, debiendo la mayoria de ellos ser arquitectos”.

Este requerimiento es esencial para la adecuada evaluacién de las ofertas en el
campo de la arquitectura y urbanismo, donde las propuestas que son sometidas a
evaluacion son eminentemente técnicas y creativas, y que requieren una preparacion y
formacion especial por parte de quienes las evallan. Por lo tanto fa comisién
evaluadora debiese tener una competencia especifica en el tipo de oferta que se
evallia. Sin perjuicio de la conformacién de un jurado con mayoria de arquitectos que
exige la norma, se sugiere que los integrantes sean capaces de emitir un juicio de
valor sobre la calidad arquitecténica de las ofertas, y que identifiquen fa correcta

relacién de la propuesta de arquitectura o urbanismo con el entorno urbano o natural,
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y que estén capacitado para realizar un analisis técnico de su coherencia formal vy

constructiva entre otras consideraciones.

En cuanto a la calidad juridica de los integrantes de la respectiva comision, por
regla general, aquéllos deberan ser funcionarios de planta o contrata del respectivo
organismo publico. Sin embargo, excepcionalmente y de manera fundada, podran
integrar esta comision personas contratadas a honorarios o ajenas a la admihistracic’m,
pero siempre en un nuUmero inferior a los funcionarios publicos que la integran.
Aquellas entidades que no cuenten con arquitectos expertos podran incluir a
profesionales externos en la comision evaluadora que cumplan esas cualificaciones.
Una buena practica, que ha sido comun y habitual, es la invitacion para que un
representante del Colegio de Arquitectos de Chile se integre formalmente a la comisién
evaluadora, asi como establecer un mecanismo para que los proponentes elijan a un
arquitecto que los represente en la comision evaluadora. Ambas opciones fomentan la
participacion de la sociedad civil y entregan capacidad técnica adicional al proceso de
evaluacion de las ofertas, entregando mayor probidad vy transparencia, vy

contribuyendo a los procesos de participacién ciudadana.

La normativa establece, en virtud del citado articulo 37 del reglamento, que la
entidad licitante podrd proveer a la comisién evaluadora de la asesoria de expertos de
reconocido prestigio en las materias técnicas a revisar en los procesos de evaluacion.
Para ello se sugiere —segun la complejidad técnica— invitar a ingenieros calculistas o
constructores civiles para contar con opiniones de ciertos aspectos que pueda requerir

la comision evaluadora para la correcta evaluacion de las ofertas.

El articulo 12 bis del reglamento establece ademéas que “fas entidades
procuraran promover medidas tendientes a delimitar las funciones y dmbitos de
competencia de los distintos funcionarios que participan en las multiples etapas de los
procesos de compra, en cuanto a que la estimacion del gasto; la elaboracién de los
requerimientos técnicos y administrativos de Ja compra; la evaluacién y Ja
adjudicacion; y la administracion del contrato y la gestion de los pagos, sean
conducidos por funcionarios o equipos de trabajo distintos.” En este tipo de licitaciéon
adquiere mayor importancia la diferenciacion entre quienes elaboran las bases de
guienes las evaluan. En ese sentido, es usual ademas convocar a un profesional

externo que pueda colaborar y cumplir un rol de director del concurso, colaborando
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con competencia técnica en la elaboracion de las bases administrativas, las bases

técnicas que establecen las condiciones del posterior contrato o en el material que se
incluira en los anexos.

Resguardo de la_identidad de los oferentes durante el proceso de
evaluacion.

El articulo 107 bis del reglamento de la ley NO 19.886 establece que para los
anteproyectos de arquitectura o urbanismo, y en los proyectos de arquitectura o
urbanismo que requieran especialidades, "/as bases de licitacion podran establecer que
la identidad de los oferentes, sean éstos personales naturales o juridicas, no sera
conocida por la comisién evaluadora sino una vez adoptada la decision final por parte
de la autoridad competente”, Dado que el citado reglamento establece que este tipo de
propuestas se deben regular segin lo contenido en los Servicios Personales
Especializados, se hace necesario diferenciar este requerimiento, en las dos etapas que

se establecen en este tipo de procedimiento.

En el caso de la etapa de preseleccion, es indudable que se requiere conocer los
antecedentes del proponente, para poder definir aquetllos oferentes que sean idoneos
técnicamente para enfrentar la licitacion. Se sugiere que esa preseleccidén sea realizada
por una comision designada exclusivamente para ello, cuyos integrantes no sean
posteriormente considerades como integrantes de la comision evaluadora de las
ofertas técnicas y econdmicas. Por tanto, el resguardo de la identidad de los
proponentes es exclusiva de la etapa de presentacién de ofertas, seleccién y
negociacion seguin ranking, y adjudicacion. En esta etapa se evaluarda unicamente la
oferta que se presenta, sin considerar la identidad de quien la presenta, sean personas

naturales o juridicas.

Por ello se requiere que las ofertas no incluyan logos o alusiones a la identidad
de los oferentes, para resguardar su identidad, debiendo sefialar que aquellas ofertas

que no respeten este resguardo seran declaradas inadmisibles.
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Criterios de evaluacion.

El articulo 38 del reglamento de la ley N© 19.886 dispone los criterios de
evaluacion, los cuales deben estar explicitamente mencionados en las bases de
licitacién en torno a la valorizaciéon objetiva de una oferta técnica, y en caso que se

considere, una oferta econdmica.

a) Criterios de evaluacidn de la_oferta técnica.

Para los anteproyectos de arquitectura o urbanismo y los proyectos de
arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, esos criterios debieran estar
centrados Unicamente en la evaluacion de la oferta entregada. Es decir, no se debe
evaluar al oferente como tal sino que se deberia centrar Gnicamente en la calidad de la

oferta que se presenta.

Los criterios de evaluacion en los anteproyectos de arquitectura o urbanismo vy
los proyectos de arquitectura o urbanismo que consideren especialidades, debieran
centrarse principalmente en consideraciones técnicas, y en la valorizaciéon de aspectos
especificamente arquitectdnicos. Aspectos como la calidad arquitecténica y espacial de
la propuesta, el cumplimiento del programa arquitecténico, la relacién con el entorno
urbano o natural, la coherencia técnica y constructiva, el aporte del disefio paisajistico
o criterios de sostenibilidad, pueden ser los criterios mas adecuados para evaluar una

oferta técnica en el campo de la arquitectura o el urbanismo.

b) Criterios de evaluacién de la oferta econdmica.

Como ya se ha mencionado, en el caso de los anteproyectos de arquitectura o
urbanismo, y en los proyectos de arquitectura y urbanismo que requieran
especialidades, segun dispone el articulo 107 bis del reglamento, cuando las entidades
consideren criterios econdmicos para su evaluacion, las ponderaciones de dichos
criterios econdmicos no podran superar el 25% en relacién a los otros criterios de

evaluacion establecidos en las bases.

Es recomendable ademas, para asegurar la calidad del proceso, que en las

bases de licitacion se establezcan honorarios referenciales para el desarrollo del
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anteproyecto o proyecto, que fijen de antemano el presupuesto disponible por la

entidad para el posterior desarrollo de las propuestas.

De Ia seleccién de 1a oferta v neqgociacion.

El articulo 107 del reglamento de la ley N° 19.886 establece ademas del
proceso de seleccidn la negociacidén con el proveedor que haya sido seleccionado en el
primer lugar en el ranking: "se podré negociar con el proveedor que haya obtenido el
mas alto puntaje aspectos especificos de su oferta. En todo caso, estas modificaciones
no podran alterar el contenido esencial de los servicios requeridos, ni superar el 20%
del monto total ofertado. De lo anterior, deberd darse cuenta en la resolucion de
adjudicacién. Si no se llegare a acuerdo con el proveedor, se podra negociar con uno o
mas sucesivamente en orden descendente segun el ranking establecido, o bien

declarar desierto el proceso”.

Informe de la comision evaluadora.

El articulo 40 bis del reglamento de fa ley N° 19.886 regula los contenidos del
informe de la comision evaluadora. El articulo hace referencia "a los criterios y
ponderaciones utilizados en la evaluacién de las ofertas”, “las ofertas que deben
declararse inadmisibles por no cumplir los requisitos establecidos en las bases,
debiéndose especificar los requisitos incumplidos”, “a proposicién de declaracion de
desierta de licitacion”, “la asignacién de puntajes para cada criterio y las formulas de
calculo aplicadas para la asignacién de dichos puntajes, asi como cualquier observacion
relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacion”, asi como "“la proposicion de

adjudicacién, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decision final”.

En el caso de los anteproyectos de arquitectura o urbanismo y los proyectos de
arquitectura o urbanismo que requieran especialidades, el informe debiera referirse
siempre a la evaluacién de los criterios arquitectoénicos establecidos en las bases,
entregando una apreciacion técnica que explique la decision adoptada en relacion al

meérito de las otras ofertas recibidas.
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2.2.3. Adjudicacidn.

Adjudicacién y exposicién de las propuestas.

El articulo 41 del reglamento de la ley NO© 19.886 establece el procedimiento
para la adjudicacién de la oferta y su notificacién, estableciendo su comunicacion a

través del Sistema de Informacion.

Es una buena préctica que las propuestas premiadas, o incluso todas aquellas
que hayan sido recibidas, sean expuestas para el conocimiento de la comunidad, va
sea aquellas recibidas en formato digital a través del Sistema de Informacion o en
formato fisico. En este Ultimo caso, el formato de presentaciéon puede ser pensado para
su posterior exposicion a la comunidad por un periodo de tiempo. Sin embargo, se
deberadn respetar los derechos de propiedad que pudiesen corresponder a los
respectivos proveedores.

Premios v menciones.

En los casos en que corresponda, la adjudicacion debiera considerar los
recursos para el desarrolio posterior del anteproyecto de arquitectura o urbanismo, y
los proyectos de arquitectura o urbanismo que consideren especialidades, incluida una

posterior supervision de los trabajos en caso que se ejecuten las obras.

En los concursos de anteproyectos ¢ proyectos de arquitectura o urbanismo, las
bases de la licitacion podran establecer premios en dinero a los tres primeros lugares
del ranking, contemplando que la entidad licitante pueda disponer, ademas de la oferta

seleccionada, del trabajo presentado por el segundo y tercer lugar del ranking.

En este tipo de licitaciones los premios son un fuerte incentivo para la
participacion de profesionales en este tipo de procedimientos —como es el caso de los
anteproyectos o proyectos de arquitectura o urbanismo— que implican un importante
ejercicio intelectual y en donde la presentacion de una oferta considera una cantidad

considerable de tiempo vy recursos por parte del oferente, mayores a lo usual que se

consideran en otros tipos de licitaciones.
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Un criterio usual para la estimacion de los premios a nivel internacional, sugiere
que el premio por un primer lugar sea el 4% del posterior contrato para el desarrollo
del proyecto y sus especialidades, estimando a partir del valor de ese primer premio,
la cuantia del segundo y tercer premio. Una buena préactica también es establecer en

las bases la entrega de menciones, sin comprometer necesariamente montos en
dinero.

Si bien la inclusién de premios es cominmente un monto marginal en relacién
al tamafo de la inversion relacionada a un anteproyecto o proyecto de arquitectura o

urbanismo, como ya se ha dicho es un fuerte incentivo para la participacién de
oferentes en este tipo de licitaciones.
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