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LEY N°19.866 DE COMPRAS PUBLICAS Y SU REGLAMENTO

Principales Caracteristicas de la Ley N° 19.886.

» Introduce transparencia y eficiencia en el mercado de las compras.

» Produce un Ahorro para el Estado, en cuanto a la productividad y rapidez en los
procesos de compras.

» Impulsa la digitalizacion de los procesos de compras a los Organismos Publicos.
» Aumentan las oportunidades de negocios para las empresas o personas naturales.

Organismos Regidos por esta Ley.

» Gobierno Central y Regionales
» Intendencias - Gobernaciones
» Municipios - Fuerzas Armadas

Principales caracteristicas del Reglamento, Ley N° 19.886.

» Determina los procesos de compras en lo referente a
» Convenio Marco.
» Licitacion Publica.
» Licitacion Privada.
» Trato Directo.
» Determina los Requisitos y procedimientos en los Contrato de Suministro.

» Regula los procedimientos de los Proveedores del Estado en cuanto a la
Acreditacién para ser Contratados.

» Regula los Convenios para la prestacion de servicios con personas juridicas
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PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

¢ CUALES SON LOS TIPOS DE ADQUISICIONES?

| Catalogo Electronico de

Convenio Marco
i ‘[ Licitacion Publica
Tlpos de
Adquisiciones | T |

(mecanismos de compra) p

S — Licitacion Privada
\

— Trato Directo
—
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¢EN QUE CONSISTE EL CATALOGO ELECTRONICO O CONVENIO MARCO?

Es un procedimiento de contratacion realizado por la Direccion de Compras, para
procurar el suministro directo de bienes y/o servicios a la entidades, en la forma, plazos
y demas condiciones establecidas en dicho convenio.

VENTAJAS DE COMPRAR POR
CONVENIO MARCO

» Precios y Condiciones establecidas mediante Licitacion Publica, la que esta
avalada por la Direccion de Compras.

Facilita el Proceso de Compra.
Condiciones de Garantias.

Calidad en los Bienes y Servicios.

YV V V VYV

Menor tiempo de entrega.
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VENTAJAS SEGUN EL PROCESO DE COMPRAS

[ LicITACION | /

1)
(0) Llamado Preguntas y
a Licitacion Respuestas

(5) Entrega Fisica, [
Factura y Pago >

£D

(3) Estudio y evalugcion

| Comprador I > Tpo = 15 dias
de Propuestas

Si el producto R
NO esta en CM K o= j
- J

[ Convenio ] ¢ Entrega

Marco Facturay

- Q Pago

: + Requerimiento ¥

bmmmssd Compra especifica % _g
Adquisiciones

Tpo = 3 dias

Comprador
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VISTA GENERAL DEL CATALOGO ELECTRONICO O CONVENIO MARCO

Mo

£ MercadoPublico.cl (9 Mesa de Ayuda 600 7000 600

Usuario: MPComprador | Unidad: Capacitacion Comprador 100 | Cambiar de Unidad | Cerrar Sesién

go Electronico

Facturas y Pagos

ChileCompra /e

Catitoge Eactronco de Comenios Murce L H 1M ESS

q 0 items
.

Ir a Mi Carro

Regiones de Despacho

M

Cambiar Regiones

Principal Productes Servicios

Bienvenido al Catalogo Electrénico
El Catdlogo Electronico de Convenios Marco le facilitara la compra rapida y de

acuerdo a la normativa de compras piblicas, de miltiples Productos y Sendcios.

Administracion
Busque productos o servicios en el Catilogo Electronico

l 2}

Mig Acciones Mis Ordenes de Compra

Comparacicn de Productos Ordenes Enviadas

Bibgueds Avada Ordenes Pendientes de Envig
Navegue el Catilogo Electrénico por Categoria Mi Carro
. Ir a Mi Carro
Productos Servicios Carros Guardados

-

* Partes y Piezas de Computador

* Accesorios Computacionales

* Alimentos

" Articulos de Escritorio y Utiles
de Oficina

* Almacen Yirtual Para

Bienestares

Arriendo de Vehiculos v
Maquinaria

Avisaje En Diarios Impresos v
Electronicos

Regiones de Despacho

Usted tiene seleccionadas las siguientes
Regiones de Despacho

Regidn Metropolitana de Santiago
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PROCESOS GENERALES PARA REALIZAR UNA COMPRA POR CONVENIO
MARCO

1. ESPECIFICACIONES DEL 2. IDENTIFICACION DEL
PRODUCTO PROVEEDOR

smed e er: Frocuctors Mhueoles Pure Gicine + e o

-« Yolimt
(amtmiitima I T
Tl
s MESAS SLOOSL
Muetles Para Oficina e
i SO
-
b s g
s q
b LTI
?‘RII“WI\ AR
Proveedores
Mt TALLIRCICA SHLCORA. [ Tow | [
Snghonins de cirspaco: L 01V, (2 RUY Y 00 § 14,440
LLE, X0 § 34,148
Condicinne: Regonales
Chemrvacines MESES wicaibario silind
CORSTIRUID D4 MLAMERA S
i CAIHES MEDIG 1 20XE04TS
o ] ]
é Ingresz Agregue el
i F Auniles del Provesds! cantidad CHTD
dsseata r
o F o snmmien b ke Ve \/
e
o oo

[Escribir texto] Péagina 8



112
DF ANDAZOLLT

CONVENIO MARCO RECEPCION FINAL DEL PRODUCTO

ol POFAEpert.pdf - Adobe Reader
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Entrega Final del Producto.

Emision de la Orden de Compra. Acta Recepcion Conforme.
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RESUMEN LICITACIONES
CONVENIO MARCO

» Adquisicion de Pasajes Aéreos Sr. Concejales

» Adquisicion de Computador Oficina Desarrollo Local

A\

Publicaciones por Avisos Publicitarios y Modificaciones a la Ordenanza Municipal
(Diario El Dia, La Region y La Nacién).

Inmuebles Proyecto OPD (Sofa- Escritorio entre otros)
Materiales de Oficinas (Tinta e Insumos)

Neumaticos Camioneta Kia.

Impresoras.

Mediaguas Proyecto Vinculo y Habitantes de la Comuna.

vV V Vv VY V V

Proyecto Reposicion Mobiliario Escolar Liceo Pedro Regalado Videla Ordenes, de
la Comuna de Andacollo, a diversos proveedores del Convenio, valor aproximado
de $ 24.778.000.-
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LICITACION PUBLICA

Procedimiento Administrativo de caracter concursal mediante el cual la administracion
realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, Sujetdndose a las
Bases fijadas formulen propuestas, de entre las cuales se seleccionara y aceptara la mas
conveniente.

éCuando Usarla?

La Licitacion Publica es el procedimiento de compra definido como regla general de la
Ley N° 19.886 de Compras Publicas, por lo tanto su uso corresponde siempre, a menos
que:

> El Producto o Servicio se encuentre en el Catalogo Electrénico o Convenio Marco.

Cuando la Compra o Contratacion corresponde a una excepcion contemplada en la Ley o
Reglamento

[Escribir texto] Pagina 11



PRINCIPIOS GENERALES DE LA PROPUESTA PUBLICA

» Libre Concurrencia de los Oferentes al Llamado Publico.
> lgualdad ante las Bases que rigen el Contrato. La No Discriminacion.
> Sujecion Estricta a las Bases.
> Publicidad y Gratuidad de los documentos de la Licitacion.
» Criterios Objetivos para la Adjudicacion.
» Idoneidad del Contratante.
» Transparencia.

PLAZOS MINIMOS EXIGIDOS ENTRE LLAMADO Y APERTURA.
» Licitaciones Menor a 100 UTM 5 Dias Habiles Minimos.
» Licitaciones Entre 100 y 1000 UTM 10 Dias Habiles Minimos.
» Licitaciones Mayores a 1000 UTM 20 Dias Habiles Minimos.
» No se puede cerrar una Licitacion ni sabados, domingos o festivos, tampoco dia

lunes antes del medio dia.

> La Resolucidn que adjudique la licitacidn, debera especificar los criterios de
evaluacion que hayan permitido al oferente tener la calificacion mas
conveniente.
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ETAPAS DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA

» Recepcion del Requerimiento o Solicitud.

A\

Determinar Proceso, sea este a través de Convenio Marco, Licitacion Publica,
Licitacion Privada o Trato Directo segun las causales.

Elaboracion de Bases o Términos de Referencia.
Llamado o Publicacion de la Licitacion.
Aclaraciones (Preguntas y Respuestas).

Recepcidn de las Ofertas y posterior Apertura.

YV Vv V V V

Evaluacidn de las Ofertas.

» Adjudicaciéon (Considerando los Criterios de Evaluacion establecidos en
la Bases o Términos de Referencia).

» Celebracion del Contrato (Dependiendo de la Licitacion)

> Entrega del Bien o Servicio Licitado.

» Recepcion Conforme.
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BASES
BASES ADMINISTRATIVAS — BASES GENERALES

Definicion:

Conjunto de Requisitos, condiciones y especificaciones establecidas por la Entidad
Licitante que describen los bienes y servicios a contratar y regulan el proceso de
compras y el contrato definitivo.

BASES ADMINISTRATIVAS

Documento que contiene de manera general, las etapas, plazos, mecanismos de
consulta y/o aclaraciones, criterios de evaluacion, mecanismo de adjudicacion,
clausulas de contrato y demas aspectos administrativos.

BASES TECNICAS O GENERALES

Documento que contiene de forma general y/o particular, las especificaciones,
descripciones, requisitos y demas caracteristicas del bien o servicio a contratar.
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CONTENIDOS MINIMOS PARA LA CREACION DE BASES

Nombre del bien o servicio a Licitar.

Objetivo General del bien o Servicio a Licitar.
Especificaciones de bienes o servicios a contratar.
Etapas/ Plazos de Licitacion.

Documentos necesarios para postular a la Licitacion.
Criterios de Evaluacion.

Financiamiento y Presupuesto.

Forma de Pago.

Obligaciones del Proveedor.

Montos de las Garantias.

Plazo de entrega del Bien o Servicio.

Individualizacién del Funcionarios a cargo de dicha Licitacion.

vV Vv ¥V ¥V VvV ¥V V¥V ¥V ¥V V Vv VYV V

Demas documentos que regulen la Licitacion.
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CRITERIOS DE EVALUACION

Qué Criterios de Evaluacidon podemos utilizar al realizar una Compra Piblica, de un total
de un 100%

>

Calidad

(Ej.: Certificaciones, Titulos, Consistencia de Materiales, etc.)

>

Experiencia

(Ej.: Alos de la Empresa en el Rubro, Experiencia de los Profesionales, etc.)

>

Caracteristicas Técnicas

(Ej.: Capacidad de Produccién, Tiempo de Vida Util, Uso de Energia, etc.).

>

Disponibilidad del Servicio Técnico

(Ej.: Cercania, Cantidad, Horarios, etc.).

>

vV VvV V VY Vv V VY

Costo de Repuesto e Insumaos

(Ej.: Costo de la Energia Consumida, Costo de Mantencion, etc.)

Garantias en caso de Fallas.

(Ej.: Meses de Garantias, Servicio Técnico, etc.).

Plazo de Entrega

(Ej.: Tiempo de Despacho, etc.).
Otros.

EL PRECIO NO ES EL CRITERIO DE EVALUACION MAS IMPORTANTE EN UNA
LICITACION, ESTOS CRITERIOS VAN A DEPENDER DE LA LICITACION QUE SE
REALICE.
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ETAPAS DE COMPRAS: LICITACION PUBLICA

Recepcién del
Requerimiento 2

Seleccién
del 3 l'

Mecanismo I.lamado y
: Recepcion
Recepcin | 4 l
Licitacion Publica

Evaluacion
de Ofertas

Adjudicacion
Se de la Oferta

Nombra — 7
Comision J Seguimiento y \ 4

Menor 100 UTM

Entre 100 y 1000
Mayor a 1000 UTM

Licitacion Privada
Trato Directo

Mediante Monitoreo de Recibo del
Decreto la Compra Producto o
Alcaldicio Servicio

Acta de Entrega
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PROCESO DE COMPRAS EN EL SISTEMA ELECTRONICO

PLATAFORMA ELECTRONICA MERCADO PUBLICO
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PROCESO DE COMPRAS EN EL SISTEMA ELECTRONICO

Creiacion de una Licitacion

T | ¢ e 1 T —
= "
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ADJUDICACION

La adjudicacidon es el resultado final obtenido del proceso, una vez evaluados los
antecedentes administrativos, técnicos y econdmicos que debe ser consecuentes con los
criterios de evaluaciéon determinados por usted o por los usuarios, tanto operadores

como aquellos responsables de las compras

& http://devtesting/Procurement/Modules/RF B/StepsProcessAward/ WizardAuthorize.aspx?REQUEST APPROV - A

€D Adjudicar

Datos de la Adquisicion
Mumero de Adquisicidn S234-140-L108
Mombre de Adquisicidn prucha roro 1

Licitacion Miblica Mcnor a 100 UTM (L1)

Tipo de Adquisicidn

Moneda Pesn Chilenn

Lineas de Adjudicacion

Descripcién OMU Especificaciones del Comprador m

81112104 Mrovccdorcs do buscadores para Internct Mroveocdorces de buscadorces para Internct Unidad |

81112105 Web Ilosting Web llosting 3 Unidad |

Proveedores Adjudicados

RoUT
28700 |

946.556_940-5 PROVEEDORES INTEGRALES PRISA S A PRISA S A -

Valor 38700

IMPORTANTE! Al presionar oste botdn usted estard confirmando DEFIMITIVARMENTE la Adjudicacidn de la
Adquisicidn. Los proveedores participantes seran notificados vy los resultados quedaran disponibles en la
7ona pihlica del sistema. Se atendera notiticada A Adjodicacion lnegn de franscarridas 74 horas desde &

aprobacion del acta de Adjudicacion.
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PROCESO DE COMPRAS EN EL SISTEMA ELECTRONICO

Firma del Contrato y
Entrega del Producto.

Firma del Contrato Entrega y Recepcion
Final del Producto.
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LICITACION PRIVADA

Procedimiento Administrativo de caracter concursal, previa Resolucién Fundada que lo
disponga, mediante el cual la administracion invita a determinadas personas para que,
Sujetandose a las Bases fijadas formulen propuestas, de entre las cuales se seleccionara

y aceptara la mas conveniente.

NUMERO MiNIMOS DE PROVEEDORES INVITADOS

En los casos que proceda una Licitacion Privada, debera enviarse una invitacién, a un
minimo de tres posibles proveedores interesados que tengan negocios de naturaleza
similar a los que son objeto de la Licitacion Privada.

> Carta Certificada. Correo Electréonico. Reuniones

v
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LICITACION PRIVADA

Casos en los cuales procede Licitacion Privada.

» Si en las Licitaciones Publicas respectivas no se hubiesen presentado interesados
(Estado Desierta).

» En Contratos que haya debido resolverse o terminarse con anticipacion por falta
de incumplimiento del Contratante u otras causales cuyo remanente no supere
las 1.000 unidades tributarias mensuales.

» En Licitaciones relacionadas a Obras Civiles, esto segun la Ley Organica
Constitucional.

LAS BASES DE LA LICITACION PRIVADA SERAN LAS MISMA QUE SE UTILICE PARA
LA LICITACION PUBLICA, ESTAS NO PODRAN SER MODIFICABLES O DE LO
CONTRARIO PROCEDERA A REALIZAR NUEVAMENTE UNA LICITACION PUBLICA.
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TRATO O CONTRATACION DIRECTA

Procedimiento de Contratacion que, por la naturaleza de la negociacion que conlleva,
debe efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefalados para la licitacion o
propuesta publica y para la privada. Tal circunstancia debera, en todo caso, ser
acreditada segun lo determine el reglamento.

La administracion no podra fragmentar sus contrataciones con el propdsito de variar el
procedimiento de contratacion

TRATO O CONTRATACION DIRECTA

Procedera el Trato o Contratacién Directa en los casos fundados que a continuacidn se
detallan:

1.-Si en las Licitaciones Privadas respectivas, no se hubiesen presentado interesados.
2.-En caso de Emergencia, Urgencia o Imprevisto, previa autorizacion del Alcalde.
3.- Si solo existe un Proveedor del Bien o Servicio.

4.- Si se tratara de Convenios de prestacion de servicios a celebrar con Personas
Juridicas Extranjeras que deban ejecutarse fuera del Territorio Nacional.

5.- Si se trata de Servicios de Naturaleza Confidencial.
6.- Por la Naturaleza de la Negociacion.
a) Gastos de Representacion.
b) Cuando pueda afectarse la integridad y seguridad personal de las autoridades.

c) Consultorias, cuyas materias se encomienda, en consideracion a facultades del
proveedor que dara el servicio.

d) Contratacion con Proveedores Titulares de Derecho, Propiedad Intelectual,
Industrial, etc.
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e) Proveedor determinado en la razon de la confianza y seguridad que se derivan de
su experiencia comprobada, y siempre que se estime fundadamente que no existe otros
proveedores que den dicha confianza.

f) Cuando el conocimiento Publico de licitaciones pudiese poder en riesgo el objeto y
eficiencia de contratacion.

g) Compras inferiores a 3 UTM y superiores a 3 UTM hasta 10 UTM se debe adjuntar 3
cotizaciones las que se pueden obtener a través del portal, mediante correo electrénico
y en forma fisica cotizando personalmente con el proveedor. Segin recomendaciones de
la Direccion de Chile Compra.

TRATO O CONTRATACION DIRECTA

Es importante recordar, que todos los casos de
emergencia, urgencia o imprevisto, deben ser calificadas mediante

resolucion fundada por el jefe superior de la entidad, en el caso de las
municipalidades es el Sr. ALCALDE.
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Comprende el conocimiento y resolucion de los reclamos que se formulen contra actos u

omisiones arbitrarios o ilegales ocurridos en el periodo que va desde la aprobacion de
las bases de la licitacion hasta la adjudicacion del contrato, ambos actos incluidos.

El Tribunal de Contratacion Publica tendra su asiento en la ciudad de Santiago.

En regiones y provincias distintas de Santiago, las demandas podran presentarse ante
las Intendencias y Gobernaciones respectivas.

Oficinas en Santiago en San Antonio 427 Piso 8
Teléfonos (56 2) 664 37 56 — 664 36 33
Horario de Atencion a Publico 8.30 a 13.30 horas, de lunes a viernes.

Ver ademas www.tribunaldecompras.cl
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DEFINICIONES DE LA LEY N° 19.886

> ADJUDICACION: Acto Administrativo, por medio del cual se acepta una Oferta,
mediante una Resolucién Fundada.

OFERENTE: Proveedor que participa de un Proceso de Licitacidn.
CM: Catalogo Electronico o Convenio Marco.

L1: Licitacién Publica Menor a 100 UTM.

LE: Licitacion Publica entre 100 y 1000 UTM.

LP: Licitaciéon Publica Mayor a 1000 UTM.

E2: Licitacion Privada Menor a 100 UTM.

CO: Licitacion Privada Entre 100 y 1000 UTM.

B2: Licitacion Privada Mayor a 1000 UTM.

ID: Numero de la Licitacion.

SE: Orden de Compra generada de una Lic. Publica o Trato Directo.

DESIERTA: Aquella Licitacidon en que no se presentaron Oferentes.

vV V Vv VvV VYV VY ¥V V V V V VY

INADMISIBLE: Aquellas ofertas que no cumple con los requisitos establecidos en
las Bases de la Licitacion.
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