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1. Introduccion

A continuacion se detallan los procesos en los que participa el usuario operador respecto de
la emision de certificados de firma electrénica avanzada en la plataforma que dispone el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia a las instituciones en convenio.

2. Plataforma

Corresponde al sistema que permite, mediante la participacion de funcionarios del
respectivo servicio, efectuar la emision de certificados de firma electrénica avanzada.

Cualquier usuarios participantes del proceso podra acceder a dicha plataforma mediante la
siguiente url https://firma.digital.gob.cl/ra, luego de la autenticacién la plataforma
desplegara las funciones correspondientes al rol del usuario autenticado.

El mecanismo de autenticacién utilizado por la plataforma es ClaveUnica y todo usuario que
acceda deberd ser habilitado previamente.

3. Roles

3.1. Ministro de Fe

De acuerdo a lo establecido en articulo 40 del Reglamento de la Ley N© 19.799 Sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Certificacion de dicha Firma “La certificacion
de las firmas electrénicas avanzadas de las autoridades o funcionarios de los érganos y
servicios publicos de la Administracion del Estado se realizara por los respectivos ministros
de fe. En aquellos 6rganos en que el ministro de fe no se encuentre expresamente
establecido, el jefe superior del servicio debera designar un funcionario publico de planta,
por resolucién, para que actue como certificador.”.

A partir de lo anterior cada institucion debera efectuar el analisis respectivo para determinar
si se encuentra establecida la funcion o debera ser designado.

Es responsabilidad del Ministro de Fe certificar las firmas electrénicas de las autoridade o
funcionarios de su respectiva institucion.

Durante la certificacion el Ministro de Fe aprueba los datos con los cuales fue emitido un
certificado de firma electronica avanzada dejando esté disponible para ser utilizado en las
actuaciones que requiera el titular.

Los datos a certificar consideran:
e Nombre completo
Rut
C')rgano del Estado en el que ejerce funcion el titular
El cargo funcionario y/o autoridad que ejerce.
Fecha de inicio y fin de vigencia del certificado de Firma Electronica Avanzada.

7
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El Ministro de Fe podra aceptar o rechazar las solicitudes de certificado recibidas.

3.2. Operador
Encargado de mantener el registro de autoridades y funcionarios habilitados para realizar
solicitudes de certificados de firma electrénica avanzada.

Debera tener acceso a la siguiente informacion de las autoridades y funcionarios:

RUT

Nombre completo

Correo electronico institucional
Cargo

Vigencia del contrato

Dentro de sus responsabilidades estara:

Realizar el pre-registro de informacion de autoridades y funcionarios.
Realizar correccién a la informacion pre-registrada en caso de detectar errores.
Realizar correccion a la informacién pre-registrada en caso de recibir notificacién de
errores en los datos registrados.
Acompafar y apoyar a los firmantes durante el proceso de solicitud, certificacion,
habilitacién del segundo factor y revocacion en caso que lo requiera.
Notificar a las autoridades y funcionarios titulares de certificados préximos a vencer.
Solicitar la revocacién de certificados en caso de:

o Identificacién de datos incorrectos

o Cambio en los datos del firmante (ej. cargo)

o Desvinculacion del firmante

o Identificacién de compromiso del mecanismo de control del certificado
Mantener actualizado el listado de autoridades y funcionarios habilitados para su
institucion y deshabilitar aquellas autoridades o funcionarios que hayan cesado su
vinculo con la institucién.

3.3. Titular de certificado (autoridad o funcionario)

Corresponde a la autoridad o funcionario que requiere de un certificado de firma electrénica
avanzada para realizar procesos de firma de documentos electrénicos.

Es el responsable de:

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile
Tel: 56 2 2690 4000

Conocer y aceptar las condiciones del certificado de firma electréonica avanzada que
sera emitido para él.

Realizar la solicitud de certificado, verificando que la informacidn pre-registrada sea
correcta.

No revelar la clave de acceso a su certificado.

Revocar su certificado en caso de compromiso o

Revocar su certificado cuando la informacidn contenida haya cambiado.
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3.3. Apoyo TI (opcional)

Se requiere verificar que cada uno de los participantes en el proceso:
e Tengan acceso al sitio web de la plataforma
e Puedan recibir correctamente las notificaciones enviadas por correo electronico

Y en particular respecto del Ministro de Fe y las autoridades o funcionarios titulares de
firma, que puedan realizar la instalacién y configuracién de la aplicacion para generar el
segundo factor que controla el certificado.

4. Procedimientos del usuario Ministro de Fe

4.1. Solicitud de certificado y auto-certificacion

4.1.1. Descripcién

Corresponde al proceso mediante el cual un ministro de fe solicita y activa su propio
certificado de firma electrénica avanzada. Este proceso es requerido para que el Ministro de
Fe pueda certificar posteriormente los certificados de otras autoridades o funcionarios de su
propia institucion.

4.1.2. Resultado

El ministro de fe contara con un certificado de firma electréonica que le permitira firmar tanto
documentos como autoridad o funcionario como certificar las solicitudes de otras
autoridades o funcionarios de su respectiva institucion.

4.1.3. Pasos

4.1.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder a la plataforma debera ingresar a la siguiente url
https://firma.digital.gob.cl/ra, recuerde que el acceso para cualquier usuario debe
efectuarse mediante la autenticacién de ClaveUnica.

7
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[l sistema de Solicitud de Firm= X Valentina

& Seguro | https://firma.digital.gob.cl/ra o O

Sistema de )
Solicitud de Firma Electronica

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica:

G) Clavednica @

B claveUnica - Autenticacién X Valentina

% O

# Seguro | https://www.claveunica.gob.cl/accounts/logir

® clavedunica

Firma Electronica requiere autenticacion

RUN o

Contrasena g

¢Qlvidaste tu contras

¢Necesitas A

g Autenticar Cancelar
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4.1.3.2. Registro de niumero de teléfono
Datos del Usuario

Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4

Correo electronico kinalef@digital.gob.cl

Teléfonos Agregar teléfono 4 o
-

No existe ningun teléfono registrado.

Agregar teléfono

Nombre +—

Nimero | —_

©®

Nota: Este formulario sdlo se presentara cuando el usuario no registre un nimero de
teléfono movil en la plataforma.
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4.1.3.3. Nueva solicitud

® © ® /g sistema de Solicitud de Firm: X Valentina
= C {t & Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/s R + ]
I
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~
viclo de pr
Nueva Solicitud de Certificado
Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4
Correo electronico kinalef@digital.gob.cl
institucional
Organismo Ministerio de Pruebas
Entidad Servicio de prueba
Cargo Ministro de Fe de pruebas
Propésito del = Seleccione un propdsito - i)
certificado
Teléfonos (i)
4 Volver Notificar errores de datos
En caso de errores en los antecedentes
® © @ /| sistema de Solicitud de Firma % Valentina
&« C { | & Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/sy citud O
I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica A Katherine Gisselle Inalef Pineda O
ic de
Mend Nueva Solicitud de Certificado
Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
Certificacion
RUT 15.657.018-4
Correo electronico kinalef@digital.gob.cl
institucional
Organismo Ministerio de Pruebas
Entidad Servicio de prueba
Cargo Ministro de Fe de pruebas
Propésito del I | Proposito General - I
certificado
Teléfonos +56993982726 |
= kigki (i}

LAY Solicitar certificado digital & | Notificar errores de daI%A
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Notificar errores en datos preregistrados

A continuacion indique el o los errores detectados:

s
4= Cancelar
. e .. .
En caso de no presentar errores seleccionar la opcion solicitar certificado

® © ® /| sistema de Solicitud de Firme %\ Valentina

& C {} & Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/system/home#/nuevafsolicitud bl + ]

I

Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~

Servicio de prueba

Mend Nueva Solicitud de Certificado
Mis certificados
Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4
Correo electronico kinalef@digital.gob.cl
institucional
Organismo Ministerio de Pruebas
Entidad Servicio de prueba
Cargo Ministro de Fe de pruebas
Propésito del [ = | Proposito General ~ 0
certificado
Teléfonos +56993982726 |
= Kigki i)
|
4+ Volver Solicitar certificado %qi[al a Notificar errores de datos A
e
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4.1.3.4. Confirmacioén

Nueva solicitud de certificado

Términos y condiciones de uso de firma electronica avanzada

Usted estd solicitando un Certificado de Firma Electrénica Avanzada a través de la
Auteridad Certificadora la cual cuenta con Politicas de Certificados y Practicas de

Certificacion de Firma Electronica Avanzada que sen publicas.

Al realizar una solicitud de certificado de firma electrénica avanzada, usted tiene la
categoria de solicitante y una vez que el certificado es emitido usted tiene la
categoria de titular. Las obligaciones de ambas categorias son las siguientes:

Obligaciones del solicitante:

Debera proveer infermacion exacta y completa de su identidad, cargo que ejerce u
otra informacion que sea objeto de certificacién. En el caso de informacién pre-
registrada, el solicitante debe verificar su exactitud y notificar de cualquier

inexactitud de ella.

Conocer y aceptar las condiciones, entre ellas de vigencia y propdsito, del Certificado

He leido y estoy de acuerdo con los términos y condiciones para el uso de la firma

“=“electrénica avanzada

e

4= Cancelar

4.1.3.5. Configuracion OTP

® O ® /| sistema de Solicitud de Firms X |

Valentina

& (& Q @ Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/system/home#/certificados

I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Servicio de pru

Mis certificados

Disponibles Cancelados @ Revocados
Nueva solicitud ==
Correo electrénico Propésito
kinalef@digital.gob.cl Propdsito General

Moneda 1160 Entrepiso

Santiago, Chile
Tel: 56 2 2690 4000
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L2

Pendientes

Tipo de certificado

Atendido

Fecha de creacién

05/09/17 14:58:44

w0

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % O]

1-1del . <

Fecha de expiracién

05/09/19 14:58:44
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® © ® /| sistema de Solicitud de Firme % Valentina
< C 1Y | O https://firma.digital.gob.cljra/systemfhome#/detalle/certificado/349 [+
—

Sistema de Solicitud de Firma Electronica A Katherine Gisselle Inalef Pineda%

e pr

Detalle del Certificado

Mis certificados

Certificacion

RUT 15.657.018-4

Nombre completo Katherine Gisselle Inalef Pineda

Mecanismo de Acceso a Validacion con Segundo Factor
Operacién de Firma

Estado En proceso de certificacion

4= Volver Cancelar solicitud de certificacion @ Ver codigo QR gzgundo Factor BR

Cédigo QR Segundo Factor

Para ver su OTP haga click en el siguiente botén

Obtener Gndignﬁn Segundo Factor 8%
o

4 Cerrar

Cédigo QR Segundo Factor

o

4 Cerra

Este QR debe ser escaneado utilizado la aplicacién Autenticador GobCL disponible en
AppStore y Google Play para descarga gratuita.

y
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4.1.3.6. Auto-certificacion

® © @ /g sistema de Solicitud de Firm: X

Valentina

< C O 0Ohnt

firma.digital.gob.cl/

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

o de a

Certificacian de Firma Electronica

Por certificar Certificados

Nombre Propésito

Katherine Gisselle Inalef

Propdsito General

Rechazados

Tipo de certificado

Atendido

Fecha de creacién

06/09/17 16:05:27

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda O

1-1del . <

Fecha de expiracién

06/09/19 16:05:27

> Y

[~ cear
eEe

Pineda
® © @ /g sistema de Solicitud de Firm=  x Valentina
< C (Y | @ seguro | https://test.digital.gob.cljra/system) =tallefcertificado * O

——
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Mena Detalle del Certificado

RUT
Nombre completo

Mecanismo de Acceso a
Operacion de Firma

Estado

15.657.018-4

Katherine Gisselle Inalef Pineda

Validacion con Segundo Factor

En proceso de certificacion

o

Detalle del usuario ~

Detalle Firma Electrénica Avar

Nombre titular

Numero de serie

valido desde

Valido hasta

Clave pablica

FingerPrint

Organismo

Cargo

Email

Katherine Gisselle Inalef Pineda
6694193505905980420
06/09/17 16:05:27

06/09/19 16:05:27

Para ver haga click aqui &
Para ver haga click aqui §
Ministerio de Pruebas

Ministro de Fe de pruebas

kinalef@digital.gob.cl

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile
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4.1.3.7. Resultado

Aceptar certificacion Firma Electrénica Avanzada

;Desea aceptar el certificado del usuario Katherine Gisselle Inalef Pineda?

Yo, Katherine Gisselle Inalef Pineda, como ministro de fe, declaro la validacion del
siguiente certificado a Katherine Gisselle Inalef Pineda ...

Doy fe, gue el titular del presente certificado de Firma Electronica Avanzada es
funcionario y/o autoridad del Organo del Estado del cual soy Ministro de Fe, este
certificado cuenta con la informacién de Nombre, Apellidos, rol Gnico tributario,
cargo y e-mail del titular, asi también el propésito de su uso exclusivo para
desempenar |las funciones de su cargo. Por lo que a partir de este momento el Titular
puede hacer uso de su certificado de Firma Electronica Avanzada.

OHe leido y estoy de acuerdo con los términos y condiciones para el uso de la firma

electronica avanzada.

Para certificar debe ingresar su OTP

| 123456 g

4= Cancelar

® © @ /| sistema de Solicitud de Firma X \|__\

& C {Y & Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/system/home

Valentina

certificados/minfe

I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Servicio de prueba

Menu

Certificacion de Firma Electronica

o

Por certificar Certificados Rechazados

Nombre Propésito

Tipo de certificado

w0

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % O]

0-0de0 . < > ¥

Fecha de creacién Fecha de expiracién Ver

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile
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® © ® /| sistema de Solicitud de Firme %\ Valentina
& C 1Y | & Seguro | https://test.digital.gob.cl/ra/system/home#/certificados/minfe % O
]
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~
Mend Certificacion de Firma Electrdnica
Mis certificados 9
Certificacién Por certificar Certificados Rechazados
1-1del . < > Y
Nombre Propésito Tipo de certificado Fecha de creacion Fecha de expiracion Ver
Katherine Gisselle Inalef ~ Propdsito General Atendido 06/09/17 16:05:27 06/09/19 16:05:27
Pineda

4.2. Certificacion de solicitud de tercero
4.2.1. Descripcién

Corresponde al procedimiento mediante el cual un Ministro de Fe recibe una solicitud de
certificado de una autoridad o funcionario para su certificacion.

4.2.2. Resultado

Como resultado de la aprobacion el titular obtendra un certificado emitido y activo para su
uso en la plataforma.

4.2.3. Pasos

4.2.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder a la plataforma  deberd ingresar  a la  siguiente url
https://firma.digital.gob.cl/ra, recuerde que el acceso para cualquier usuario debe
efectuarse mediante la autenticaciéon de ClaveUnica.

7
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[l sistema de Solicitud de Firm= X

@ Seguro | https://firma.digital.gob.cl/ra

Sistema de )
Solicitud de Firma Electronica

Valentina

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica:

G) Clavednica @

B claveUnica - Autenticacién X

& Seguro | https://www.claveunica.gob.cl/accountsflogin/?ne

Valentina

% O

@ claveunica

Firma Electronica requiere autenticacion

RUN 1)

Contrasena g

¢Olvidaste tu contr

iNecesitas Ayu

g Autenticar Cancelar

Moneda 1160 Entrepiso
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4.2.3.2. Certificacion

® © ® /g sistema de Solicitud de Firm: X

& C O | O http

[firma.digital.gob.cl/ra

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Menu

Mis certificados

Certificacion

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile

Nombre

Daniel Felipe Velasquez
Castro

Certificacian de Firma Electronica

Por certificar Certificados Rechazados

Propésito

Propdsito General

Tipo de certificado

Atendido

Fecha de creacién

06/09/17 16:34:00

Valentina

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda O

1-1del . <

Fecha de expiracién

06/09/19 16:34:00

L2
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4.2.3.3. Certificar

ece istema de Solicitud de Firm

& C | D https

*

Valentina

ema de Solicitud de Firma Electrénica

Detalle del Certificado

firma.digital.gob.cl/ra/system/home#/detalle/certificado/355 /minFe

therine Gisselle Inalef Pineda ¥

(]

[V}

Detalle del usuario -~

RUT

Nombre completo

Mecanismo de Acceso a
Operacién de Firma

Estado

24.410.672-2

Daniel Felipe Velasquez Castro

Validacién con Segundo Factor

En proceso de certificacion

Detalle Firma Electron

Nombre titular

Namero de serie

Vélido desde

Valido hasta

Clave publica

FingerPrint

‘Organismo

Cargo

Email

Daniel Felipe Velasquez Castro\
5306015434791637862
06/09/17 16:39:32

06/09/19 16:39:32

Para ver haga click aqui §
Para ver haga click aqul §
Ministerio de Pruebas

Firmante de prueba

dvelasquez@digital.gob.cl

Aceptar certificacion Firma Electrénica Avanzada

;Desea aceptar el certificado del usuario Daniel Felipe Velasquez Castro?

Yo, Katherine Gisselle Inalef Pineda, como ministro de fe, declaro la validacion del

siguiente certificado a Daniel Felipe Velasquez Castro

Doy fe, que el titular del presente certificado de Firma Electronica Avanzada es
funcionario y/o autoridad del Organo del Estado del cual soy Ministro de Fe, este
certificado cuenta con la informacion de Nombre, Apellidos, rol unico tributario,
cargo y e-mail del titular, asi también el proposito de su uso exclusivo para
desempeniar las funciones de su cargo. Por lo que a partir de este momento el Titular
puede hacer uso de su certificado de Firma Electronica Avanzada.

electrénica avanzada

°He leido y estoy de acuerdo con los términos y condiciones para el uso de la firma

Para certificar debe ingresar su OTP.

‘ 123456, e

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile
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4.2.3.4. Resultado

® © @ /| sistema de Solicitud de Firma % Valentina
= C Yt [ htips//firma.digital.gob.cl/ra/ ninfe o
Sistema de Solicitud de Firma Electronica 2 Katherine fPinedav O
vicio de prueba
Mend Certificacion de Firma Electronica
Mis certificados
Por certificar Certificados Rechazados
0-0de0 . £ > T
Nombre Propésito Tipo de certificado Fecha de creacion Fecha de expiracién Ver
® © @ /| sistema de Solicitud de Firma % Valentina
& C 1 0[O https://firma.digital.gob.cl/r o rtificados/minfe [+]
Sistema de Solicitud de Firma Electronica A Katherine Gisselle Inalef Pineda O
arvicio de
Mend Certificacion de Firma Electronica
ertificados o
N
ificacion Por certificar Certificados Rechazados
1-2de2 . < > T
Nombre Propésito Tipo de certificado Fecha de creacion Fecha de expiracién Ver
Daniel Felipe Velasquez Propésito General Atendido 06/09/17 16:39:32 06/09/19 16:39:32
Castro
Katherine Gisselle Inalef ~ Propdsito General Atendido 06/09/17 16:05:27 06/09/19 16:05:27
Pineda
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4.3. Rechazo de solicitud de certificado
4.3.1. Descripcidn

Consiste en el proceso mediante el cual un Ministro de Fe rechaza una solicitud de
certificado.

4.3.2. Resultado

El certificado no estara disponible para el uso del titular.

4.3.3. Pasos

4.3.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder a la plataforma deberd ingresar a la siguiente url
https://firma.digital.gob.cl/ra, recuerde que el acceso para cualquier usuario debe
efectuarse mediante la autenticacién de ClaveUnica.

[l sistema de Solicitud de Firm: X Valentina

@ Seguro | https://firma.digital.gob.cl/ra w O

Sistema de )
Solicitud de Firma Electronica

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica:

G) Claveiinica @

7
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B claveUnica - Autenticacién X Valentina
& Seguro | https://www.claveunica.gob.cl a7.. 3| O
@ claveunica
Firma Electronica requiere autenticacion
RUN Q
Contrasena g
©
. . s
4.3.3.2. Certificacion
® © ® /g sistema de Solicitud de Firm: X Valentina
& C O | 0Ont rma.digital.gob.clr o [+]
——
Sistema de Solicitud de Firma Electronica A Katherine Gisselle Inalef Pineda O

o de

Certificacian de Firma Electronica

Por certificar Certificados Rechazados
1-1del . < > | Y
Nombre Propésito Tipo de certificado Fecha de creacién Fecha de expiracién w
Daniel Felipe Velasquez Propdsito General Atendido 06/09/17 16:34:00 06/09/19 16:34:00
Castro

https:/test.digital.gob.cl/ra/system/home#/detalle/certificada/354/minFe
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® © @ /g sistema de Solicitud de Firm

= C O 0

firma.digital.gob.cl/ra

x N

Valentina

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

o de prueba

Mend Detalle del Certificado

Mis certificados

RUT

Nombre completo

Mecanismo de Acceso a
Operacion de Firma

Estado

24.410.672-2

Daniel Felipe Velasquez Castro

Validacion con Segundo Factor

En proceso de certificacion

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % o]

Detalle del usuario ~

Detalle Firma Electronica Avanzada

Nombre titular

Numero de serie

Vvilido desde

Vilido hasta

Clave publica

FingerPrint

Organismo

Cargo

Email

Daniel Felipe Velasquez Castro\

4269835630605460208

06/09/17 16:51:49

06/09/19 16:51:49

Para ver haga click aqul &

Para ver haga click aqul &

Ministerio de Pruebas

Firmante de prueba

dvelasquez(@digital.gob.cl

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile
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Rechazo Certificacion Firma Electrénica Avanzada

;Desea rechazar el certificado del usuario Daniel Felipe Velasquez Castro?

Doy fe, que el titular del presente certificado de Firma Electrénica Avanzada es
funcionario y/o autoridad del Organo del Estado del cual soy Ministro de Fe, este
certificado cuenta con la informacion de Nombre, Apellidos, rol tnico tributario,
cargo y e-mail del titular, asi también el proposito de su uso exclusivo para
desempenar las funciones de su cargo. Por lo que a partir de este momento el Titular
puede hacer uso de su certificado de Firma Electrénica Avanzada.

01e leido y estoy de acuerdo con los términos y condiciones para el uso de la firma
electrénica avanzada.

©

4.3.3.3. Resultado

® © ® /g sistema de Solicitud de Firm: X | Valentina
< C 1} | O hitps:/firma.digital.gob.cl/ra/system/home#/certificados/minfe [+]
I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica A Katherine Gisselle Inalef Pineda%
Servicio de prueba

Mend Certificacion de Firma Electrdnica

ertificados
Certificacidn Por certificar Certificados Rechazados
0-0de0 . < > 7
Nombre Propdsito Tipo de certificado Fecha de creacién Fecha de expiracion Ver
e
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® © @ /g sistema de Solicitud de Firm: X

< C {t 0O hips/ffirma.digital.gob.cl/ra/sy

Valentina

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Menu

Mis certificados

Certificacion

Certificacian de Firma Electronica

Por certificar

Nombre Propésito

\_/n

Certificados Rechazados

Daniel Felipe Velasquez Propdsito General

Castro

Katherine Gisselle Inalef ~ Propésito General

Pineda

Tipo de certificado

Atendido

Atendido

Fecha de creacién

06/09/17 16:51:49

05/09/17 14:58:44

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % o]

1-2de2 . < > v

Fecha de expiracion Ver

06/09/19 16:51:49

05/09/19 14:58:44

4.4, Revocacion de certificado propio

4.4.1. Descripcion

Corresponde al proceso mediante el cual un certificado emitido queda sin efecto, es decir,
no es valido y por lo tanto no podra ser utilizado en adelante para efectuar procesos de
firmado de documentos.
La revocacion puede efectuarse sélo sobre certificados propios disponibles, aquellos
previamente revocados, cancelados o en estado pendiente no tendran acceso a esta

funcion.

4.4.2. Resultado

El certificado no se encontrara disponible para ser utilizado.

4.4.3. Pasos

4.4.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder
https://firma.digital.gob.cl/ra,

a la

plataforma
recuerde que el

debera

efectuarse mediante la autenticacion de ClaveUnica.

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile

ingresar a

la siguiente url
acceso para cualquier usuario debe
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[l sistema de Solicitud de Firm= X

@ Seguro | https://firma.digital.gob.cl/ra

Sistema de )
Solicitud de Firma Electronica

Valentina

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica:

G) Clavednica @

B claveUnica - Autenticacién X

& Seguro | https://www.claveunica.gob.cl/accountsflogin/?ne

Valentina

% O

@ claveunica

Firma Electronica requiere autenticacion

RUN 1)

Contrasena g

¢Olvidaste tu contr

iNecesitas Ayu

g Autenticar Cancelar

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile
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4.4.3.2. Mis certificados

® O ® /g sistema de Solicitud de Firma X \[__\ Valentina
& = C {Y | O httpsy/firma.digital.gob.clira tem/home#/certificados [+]
]
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~ O
cio de
Mis certificados
Disponibles Cancelados @ Revocados Pendientes
e @<

Correo electrénico Propésito Tipo de certificado Fecha de creacion Fecha de expiracién Ver

kinalef@digital.gob.cl Propdsito General Atendido 06/09/17 16:05:27 06/09/19 16:05:27 | @
® © @ /| sistema de Solicitud de Firma X \|__\, Valentina
< C {t 0O nttps/firma.digital.gob.cl/ [+]
]
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pinedav O

Mend Detalle del Certificado

Detalle del usuario ~

RUT 15.657.018-4
Nombre completo Katherine Gisselle Inalef Pineda

Mecanismo de Acceso a Validacion con Segundo Factor
Operacion de Firma

Estado Certificado

Detalle del Certificador Ministro de Fe

Detalle Firma Electro vanzada

4= Volver Revocar certificado % ‘

y
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Revocacion de Firma Electronica Avanzada

;Desea revocar el certificado del usuario Katherine Gisselle Inalef Pineda?

mmivoo
-

ﬂe Con el presente acto se esta revocando el certificado por los motivos indicados
anteriormente.

St

4.4.3.3. Resultado

® © @ /| sistema de Solicitud de Firm= X |

Valentina

= C Y 0O https/firma.digital.gob.cl/ra/system/home#/certificados

I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Menu Mis certificados

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % O]

Disponibles Cancelados @ Revocados Pendientes
Nueva solicitud 4 0-0de0 . < > v
Correo electrénico Propésito Tipo de certificado Fecha de creacién Fecha de expiracién Ver
e
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® © ® /| sistema de Solicitud de Firme %\ Valentina
< C Y 0O hitpsy/firma.digital.gob.cl/ra/sy tificados [+ ]
I
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~
Mend Mis certificados
Mis certificados 9
Certificacién Disponibles Cancelados @ Revocados Pendientes
Nueva solicitud 4 1-2de2 . < > v
Correo electrénico Propésito Tipo de certificado Fecha de creacién Fecha de expiracion Ver
kinalef@digital.gob.cl Propdsito General Atendido 06/09/17 16:05:27 06/09/19 16:05:27
kinalef@digital.gob.cl Proposito General Atendido 05/09/17 15:06:23 05/09/19 15:06:23

4.5, Registro numero de teléfono
4.5.1. Descripcion

Consiste en registro de los numeros de teléfonos a través de los cuales operara sus
certificados de firma electrénica una vez estén disponibles.

4.5.2. Resultado

Registro de un nimero de teléfono.
4.5.3. Pasos

4.5.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder a la plataforma debera ingresar a la siguiente url
https://firma.digital.gob.cl/ra, recuerde que el acceso para cualquier usuario debe
efectuarse mediante la autenticacion de ClaveUnica.

7
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[l sistema de Solicitud de Firm= X

@ Seguro | https://firma.digital.gob.cl/ra

Sistema de )
Solicitud de Firma Electronica

Valentina

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica:

G) Clavednica @

B claveUnica - Autenticacién X

& Seguro | https://www.claveunica.gob.cl/accountsflogin/?ne

Valentina

% O

@ claveunica

Firma Electronica requiere autenticacion

RUN 1)

Contrasena g

¢Olvidaste tu contr

iNecesitas Ayu

g Autenticar Cancelar

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile
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4.5.3.2. MenU configuracion

® © ® /| sistema de Solicitud de Firme %

e

Valentina

em/home#/certificados

C Y | O httpsy/firma.digital.gob.cl/

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

4]

o A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~ O
N

Menti Mis certificados Cenfiguracién *‘9
Mis certific
Certificacidn Disponibles Cancelados @
o [l < > v
Correo electrénico Propésito Fecha de creacién Fecha de expiracién Ver
4.5.3.3. Datos del usuario
Datos del Usuario
Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4
Correo electronico kinalef@digital.gob.cl
Teléfonos Agregar teléfono 4 o
e
No existe ningun teléfono registrado.
Pag. 32

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile
Tel: 56 2 2690 4000

contactenos@minsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile



Ministerio
Secretaria
Generalde la
Presidencia

4.5.3.4. Agregar teléfono

Agregar teléfono

Nombre [ = | movil o
Numero [ B ~ 978784634 e l
| e
o Agregar S 4= Cerrar
oy
4.5.3.5. Resultado
® © @ /| sistema de Solicitud de Firma X \|__\ Valentina
& C 1Y | & Seguro | https://test.digital.gob.cl/rajsystem/home#/configuracion bl + ]
E—
Sistema de Solicitud de Firma Electrénica A Katherine Gisselle Inalef Pinedav O
ba
Menu Configuracion

Mis certificados

Datos del Usuario

Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4

Correo electronico kinalef@digital.gob.cl

Teléfonos Agregar teléfono 4+
56978784634
F |

4.6. Eliminacion de nimero de teléfono
4.6.1. Descripcion

Consiste en la eliminacién de un nimero de teléfono.

4.6.2. Resultado

Eliminacion de un nimero de teléfono.

y
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4.6.3. Pasos

4.6.3.1. Ingreso a la plataforma

Para acceder a la plataforma  deberd ingresar  a la  siguiente url
https://firma.digital.gob.cl/ra, recuerde que el acceso para cualquier usuario debe
efectuarse mediante la autenticaciéon de ClaveUnica.

M sistema de Solicitud de Firma X Valentina

& Seqguro | hitps://firma.digital.gob.cl/ra/ | 0

Sistema de
Solicitud de Firma Electronica

Bienvenido,

Para ingresar utilice su ClaveUnica

(D Clavednica @

B ciaveUnica - Autenticacisn X Valentina
@ Seguro | https://www.claveunica.gob.cl/accounts/login/?next=/openidfauthorize% 3Fresponse_type%30 | O
@ clavedunica
Firma Electronica requiere autenticacion
RUN Q
Contrasena @
£ Olvidaste tu con a?
i Neces yuda?
g Autenticar Cancelar
7
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4.6.3.2. Menu configuracion

® © @ /g sistema de Solicitud de Firm: X

Valentina

< C v Ont

[firma.digital.gob.cl/r

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

io e
Ment Mis certificados
ertificados

tificacion Disponibles

4.6.3.3. Eliminar

® © @ /| sistema de Solicitud de Firma %

Cancelados @

Nueva soli

o A Katherine Gisselle Inalef Pineda %~ O
N

Configuracion 'ﬁe
N

Revocados Pendientes

0-0de0 . < > v

& C Yt [ htips//firma.digital.gob.cl/ra/
I
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

Ment Configuracion
Mis certificados

Datos del Usuario

Nombre
RUT
Correo electrénico

Teléfonos

Correo electrénico Propésito Tipo de certificado Fecha de creacién Fecha de expiracién Ver
Valentina
A Katherine Gisselle Inalef Pineda O]

Katherine Gisselle Inalef Pineda
15.657.018-4
kinalef@digital.gob.cl

Agregar teléfon

‘ +56978784634

|

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel: 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.cl
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4.6.3.4. Confirmacion

Eliminar teléfono

iDesea eliminar el teléfono mévil con el numero +569787846347

4.6.3.5. Resultado

® © ® /g sistema de Solicitud de Firm: X\

Valentina

& (& Q 0 https://firma.digital.gob.cl/ra/system/home# /configuracion

—
Sistema de Solicitud de Firma Electronica

o de prueba
Menti Configuracion
Mis certifi

Certificacion Datos del Usuario
Certificacion

Nombre Katherine Gisselle Inalef Pineda
RUT 15.657.018-4

Correo electronico kinalef@digital.gob.cl

Teléfonos Agregar teléfono 4

No existe ningun teléfono registrado

4]

A Katherine Gisselle Inalef Pineda % o]

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile
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