


2

Mayor transparencia, probidad, eficiencia 		
			   y acceso en el mercado público
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PRESENTACIÓN
Establecer reglas claras en el ámbito de las compras públicas crea espacios de 
mayor eficiencia, probidad e igualdad de oportunidades. 

La Ley 19.886 regula las contrataciones de bienes y servicios de 850 institu-
ciones de la Administración del Estado, incluidos los Ministerios, Intendencias, 
Municipalidades, hospitales públicos, Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad, 
universidades Estatales, los servicios públicos descentralizados y la Contraloría 
General de la República, entre otras. Cada uno de estos organismos es el responsa-
ble de sus procesos licitatorios, los que deben realizarse a través de la plataforma 
www.mercadopublico.cl, administrada por la Dirección ChileCompra.

De ahí la importancia de la regulación aplicable a cada uno de estos procesos, la 
cual comprende la ley N° 19.886, por una parte, y su reglamento, contenido en el 
decreto N°250 de 2004, por otra.

Esta edición incluye las últimas 53 modificaciones al texto del reglamento de la 
ley N°19.886 del año 2015, las cuales se suman a las modificaciones ya realizadas 
durante los años 2009 y 2011.

Estos cambios están orientados a fortalecer la eficiencia, la transparencia y la 
probidad en las contrataciones del Estado, así como a promover un mayor acceso 
e inclusión de las empresas, especialmente las de menor tamaño.

PROBIDAD Y TRANSPARENCIA. Se concretiza la aplicación del deber de absten-
ción en el ámbito de las compras públicas, con la finalidad de prevenir la concu-
rrencia de conflictos de interés por parte de las autoridades, funcionarios y con-
tratados a honorarios involucrados en los procedimientos de compra.

Se establece  la obligatoriedad para los compradores de fundamentar técnica 
y económicamente aquellos casos en que exista una diferencia mayor a un 30% 
entre el monto originalmente estimado y el monto finalmente adjudicado. Y se 
limitan las renovaciones de los contratos, las que podrán llevarse a cabo por una 
sola vez y por causas fundadas.

Se les exige a los compradores realizar un análisis técnico y económico previo 
en las licitaciones complejas y sobre 5.000 UTM, para obtener antecedentes acer-
ca de los precios y características sobre los bienes a adquirir.

Se amplían los plazos entre el llamado y el cierre de recepción de ofertas, para 
el caso de las licitaciones de montos superiores a las 5.000 UTM. Y se regula el 
contenido del informe de la comisión evaluadora y establece la obligatoriedad de 
su publicación en el Sistema de Información.

Se reconoce, a nivel reglamentario, la facultad de la Dirección ChileCompra para 
emitir directivas, conducentes a difundir buenas prácticas y a fortalecer la pro-
bidad en las compras públicas, tanto por parte de los compradores como de los 
proveedores.

EFICIENCIA Y MEJORES PROCESOS DE COMPRA. Para facilitar la gestión de los 
organismos compradores, se regula la aplicación del criterio de evaluación refe-
rido al “comportamiento contractual anterior” de los proveedores del Estado. Se 
establece también que las consultas al mercado –que buscan recoger las nece-
sidades de la industria antes de la elaboración de las bases de licitación- puedan 
también materializarse a través de diarios de circulación internacional, nacional, 
regional o local.
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Asimismo, las entidades estatales pueden omitir el procedimiento de 
grandes compras en casos de emergencias, urgencia o imprevistos y se esta-
blecen límites para la solicitud y emisión de los certificados de indisponibili-
dad técnica de la plataforma Mercado Público.

MÁS ACCESO A LAS EMPRESAS DE MENOR TAMAÑO. En materia de ga-
rantías, se eleva de 1.000 a 2.000 UTM el umbral establecido para la exi-
gencia de garantías de seriedad de la oferta, liberando de esta forma de una 
importante carga económica y financiera a las empresas que participan en 
los procesos por montos inferiores a 2.000 UTM.

También se estipula que el organismo comprador no podrá establecer 
restricciones respecto al instrumento constitutivo de la garantía, debiendo 
aceptarse cualquiera que asegure el cobro de manera rápida y efectiva. Otra 
importante modificación consiste en incorporar la obligatoriedad del pago 
a los proveedores en un plazo igual o inferior a 30 días contados desde la 
recepción conforme de la factura.

Finalmente, se introduce en el reglamento el concepto de asociatividad, a 
través de la figura de la unión temporal de proveedores, que permite que dos 
o más proveedores se unan para participar en un proceso de compra, sin la 
necesidad de constituir una nueva sociedad.

IMPULSANDO LAS COMPRAS PÚBLICAS INCLUSIVAS. Por su gran volumen 
de transacciones y montos, el mercado público constituye una oportunidad 
para fomentar políticas públicas más inclusivas.

A la fecha existen brechas que superar en participación de mujeres proveedo-
ras del Estado, personas en situación de discapacidad y la introducción de crite-
rios inclusivos, como condiciones de empleo y remuneración, impacto ambiental 
y otras materias de alto impacto social. Así es como los cambios al Reglamento 
permiten el trato directo en adquisiciones inferiores a 10 UTM que contemplen 
criterios de alto impacto social, liberándose a los compradores de la obligatorie-
dad de obtener tres cotizaciones.

Asimismo, se agrega como un contenido que adicionalmente los compradores 
pueden incluir en las bases, la descripción de “materias de alto impacto social”, ta-
les como normas que privilegien el medio ambiente y la contratación de personas 
en situación de discapacidad o de vulnerabilidad social.

Con la implementación de éstas y otras acciones, fomentamos una mejor ges-
tión del Estado y promovemos la participación de proveedores bajo un marco 
normativo claro y consistente con los desafíos del país.
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CAPÍTULO I:
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No obstante lo expresado, la adquisición de programas de 
computación a medida se considerará contratos de servicios:

CAPÍTULO I: Disposiciones 
Generales
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Asimismo,
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CAPÍTULO II:
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CAPÍTULO II: De los requisitos para 
contratar con la Administración del 
Estado
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CAPÍTULO III:
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En todo caso, la Administración deberá propender a la 
eficacia, eficiencia y ahorro en sus contrataciones.

CAPÍTULO III: De las actuaciones 
relativas a las contrataciones

PÁRRAFO
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PÁRRAFO



25

PÁRRAFO
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La Dirección de Compras y Contratación Pública podrá fijar 
las tarifas semestrales o anuales de incorporación que debe-
rán pagar los contratistas, con el objeto de poder financiar el 
costo directo de la operación del registro, velando por que las 
mismas no impidan o limiten el libre o igualitario acceso a los 
contratistas al registro.

PÁRRAFO

PÁRRAFO
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regulados por decreto supremo expedido por el Ministe-
rio respectivo. Estos registros, podrán no ser electrónicos. 
cuando fueren electrónicos, deberán ser compatibles con el 
formato y las características del registro a que se refiere el 
inciso primero. los registros serán siempre públicos.

Dichos registros serán
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CAPÍTULO IV:
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CAPÍTULO IV: De las compras
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Las Fuerzas
Armadas y las de orden y Seguridad cumplirán con esta obliga-
ción, en conformidad a su legislación vigente sobre manejo, uso 
y tramitación de documentación.
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CAPÍTULO V:
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Los integrantes del tribunal elegirán a uno de sus miembros para 
que lo presida, por un período de dos años, pudiendo ser reelegido.

nes, por cada sesión a la que asistan, con un máximo de 21  sesio-
nes mensuales. Con todo, en el caso de convocarse a más de 12 se-
siones en un mismo mes calendario, dichas sesiones se celebrarán 
preferentemente por los integrantes del Tribunal suplentes.

Los integrantes del Tribunal permanecerán en el ejercicio de sus 
cargos por un plazo de cinco años, pudiendo ser nuevamente de-
signados de la misma forma antes establecida.

Este Tribunal fallará conforme a derecho y estará sometido 
a la superintendencia directiva, correccional y económica de 
la Corte Superema, de conformidad con lo que establece el

Ley 20883 Art. 41 a) 
D.O. 02.12.2015
Ley 20883  Art. 41 b) 
D.O. 02.12.2015

CAPÍTULO V: Del Tribunal de 
Contratación Pública
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El Tribunal podrá declarar inadmisible la impugnación que no 
cumpla con los requisitos exigidos en los incisos precedentes, 
teniendo el demandante cinco días contados desde la notifica-
ción de la inadmisibilidad para corregir la impugnación.

La sentencia definitiva deberá dictarse en el plazo de diez 
días hábiles, contado desde la fecha de la resolución que cita a 
las partes a oír la sentencia.
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Supletoriamente, se aplicarán las disposiciones comunes a
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CAPÍTULO VI:



40



41

CAPÍTULO VI: De la Dirección de
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“c) Autorizar en el último cuatrimestre la adquisición de ele-
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Habiéndose cumplido con lo establecido en el N°1 del artículo 82 de la 
Constitución Política de la república y por cuanto he tenido a bien apro-
barlo y sancionarlo; por tanto promúlguese y llévese a efecto como Ley 
de la república.

Santiago, 11 de julio de 2003.- JOSÉ MIGUEL INSULZA SALINAS, vice-
presidente de la República.- María Eugenia Wagner Brizzi, Ministra de Ha-
cienda (s).- Francisco Huenchumilla Jaramillo, Ministro Secretario General 
de la Presidencia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda atentamente a 
Ud. María Eugenia Wagner Brizzi, Subsecretaria de Hacienda.

Tribunal Constitucional
Proyecto de ley de bases sobre contratos administrativos de suministro y 
prestación de servicios.

El Secretario del tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que 
la honorable Cámara de Diputados envió el proyecto de ley enunciado en 
el rubro, aprobado por el Congreso nacional, a fin de que este Tribunal 
ejerciera el control de constitucionalidad respecto de los artículos 1°, 22, 
23, 24, 25, 26, 27, 37 - inciso segundo- y 39 -inciso segundo-, del mismo, y 
por sentencia de 18 de junio de 2003, declaró:
1. Que los artículos 1°, 22, 23, 24, incisos primero y segundo, 26, 37, inciso 
segundo, y 39, inciso segundo, del proyecto remitido, son constitucionales.
2.  Que este tribunal no se pronuncia sobre los artículos 24, inciso tercero, 
cuarto, quinto y sexto, 25 y 27, del proyecto remitido, por versar sobre ma-
terias que no son propias de la ley orgánica constitucional.

Santiago, junio 20 de 2003.- Rafael Larraín Cruz, Secretario.
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Decreto 250
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CAPÍTULO I:
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ARTÍCULO 1°: Regulación Aplicable

ARTÍCULO 2°: Definiciones

Los contratos que celebre la Administración del Estado, a título 
oneroso, para el suministro de bienes muebles, y de los servicios 
que se requieran para el desarrollo de sus funciones, se ajus-
tarán a la Ley de Compras, sus principios y al presente Regla-
mento. Supletoriamente, se les aplicarán las normas de Derecho 
Público y, en defecto de ellas, las normas de Derecho Privado.

En lo que sea pertinente, se aplicarán a los contratos seña-
lados anteriormente las normas establecidas en los Tratados 
Internacionales sobre la materia, ratificados por Chile, y que se 
encuentren vigentes.

CAPÍTULO I: Disposiciones
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convocando a los interesados para que, sujetándose a las bases 
fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionará y 
aceptará la más conveniente.
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ARTÍCULO 3°: Autorizaciones presupuestarias

ARTÍCULO 4°: Manual de Procedimientos de
Adquisiciones
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ARTÍCULO 5°: Representante de las entidades

ARTÍCULO 5° bis: Competencias de los Usuarios en las 
Entidades Licitantes
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das con gestión de abastecimiento, uso del portal, aplica-
ción de la normativa y conceptos de ética y probidad en los 
Procesos de Compra, entre otros. Los perfiles de usuarios 
estarán definidos en las políticas y condiciones de uso.

ARTÍCULO 6°: Notificaciones

ARTÍCULO 6° bis: Deber de abstención
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CAPÍTULO II:
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CAPÍTULO II: Determinación y 
Requisitos de los Procesos de 
Compras y Contratación
ARTÍCULO 7°: Procesos de Compras y Contrataciones

ARTÍCULO 7° bis: De las cotizaciones

ARTÍCULO 8°: Circunstancias en que procede la 
utilización de un Convenio Marco

Orden y Seguridad Pública, de acuerdo al artículo 30, incisos 
3° y 4° de la ley de Compras.

Las entidades que obtuvieren por su propia cuenta condi-
ciones más ventajosas sobre bienes o servicios respecto de
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ARTÍCULO 9°: Circunstancias en que procede la 
Licitación Pública

ARTÍCULO 10: Circunstancias en que Procede la 
Licitación Privada o el Trato o Contratación Directa

Cuando no proceda la contratación a través de convenio Mar-
co, por regla general las Entidades celebrarán sus Contratos de 
Suministro y/o Servicios a través de una licitación Pública de 
acuerdo a los artículos 19 al 43 del presente reglamento.

los cuales la Dirección de Compras y Contratación Pública 
mantiene convenios marco vigentes, deberán informar de 
tal circunstancia a la Dirección. Con esta información, la Di-
rección deberá adoptar las medidas necesarias para lograr 
la celebración de un convenio marco que permita extender 
tales condiciones al resto de los organismos públicos.
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Decreto 1410
Hacienda

Art. ÚNICO N° 5
b) D.O. 12.03.2015

Las entidades determinarán por medio de una resolu-
ción, los procedimientos internos que permitan resguar-
dar la eficiencia, transparencia, publicidad, igualdad y no 
discriminación arbitraria en esta clese de adquisiiones.
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Decreto 1410
HACIENDA
Art. ÚNICO N° 6
a) D.O. 12.03.2015

Decreto 1410
HACIENDA
Art. ÚNICO N° 6
a) D.O. 12.03.2015

Decreto 1763, 
HACIENDA, 
Art. ÚNICO N° 6 c)
D.O. 06.10.2009

ARTÍCULO 11: Monto de la Contratación

Cuando el monto adjudicado supere en más de un 30% al es-
timado, las Entidades deberán explicitar en el acto adjudicato-
rio las razones técnicas y económicas que justifiquen dicha di-
ferencia, debiendo, asimismo, mantener los antecedentes para 
su revisión y control posterior por parte de la correspondiente 
entidad fiscalizadora.

8. Si las contrataciones son iguales o inferiores a 10 Unida-
des Tributarias Mensuales. En este caso, el fundamento re-
ferirá únicamente al monto de la misma.

En dicho caso se exigirá, además, que los plazos mínimos en-
tre el llamado y la recepción de ofertas sean los exigibles para 
las contrataciones iguales de ofertas sean los exigibles para las 
contrataciones iguales o superiores a 1.000 UTM e inferiores a 
5.000 UTM, en conformidad al artículo 25 del presente Regla- 
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Decreto 1410
HACIENDA

Art. ÚNICO N° 7
D.O. 12.05.2015

ARTÍCULO 12: Renovaciones

ARTÍCULO 13: Fragmentación

Artículo 13 bis: Consultas al Mercado

Artículo 13 ter: Análisis Técnico y Económico

mento. Adicionalmente, los oferentes deberán otorgar garan-
tías de seriedad de la oferta, en conformidad al artículo 31 de 
este reglamento.
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CAPÍTULO III:
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ARTÍCULO 14: Mecanismo de Operación

ARTÍCULO 14 bis: Adquisiciones Vía Convenio 
Marco Superiores a 1.000 UTM

Las entidades podrán solicitar a la Dirección que lleve a cabo

Los Convenios Marco vigentes se traducirán en un Catálogo, 
que contendrá una descripción de los bienes y servicios ofre-
cidos, sus condiciones de contratación y la individualización de 
los Proveedores a los que se les adjudicó el Convenio Marco.

Si el Catálogo contiene el bien y/o servicio requerido, la 
Entidad deberá adquirirlo emitiendo una orden de compra, 
salvo que obtenga directamente condiciones más ventajo-
sas en los términos referidos en el artículo 15 del presente 
reglamento.

Las órdenes de compra que se emitan en virtud del catálogo, 
deberán ajustarse a las condiciones y beneficios pactados en el 
Convenio Marco y se emitirán a través del Sistema de información.

reguladas

CAPÍTULO III: Convenios Marco
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Las ofertas recibidas en el marco de un procedimiento de Gran-
des Compras serán evaluadas según los criterios y ponderaciones 
definidos en las bases de licitación del Convenio Marco respectivo, 
en lo que les sean aplicables. Asimismo, las bases de licitación del 
convenio marco respectivo podrán establecer criterios de evalua-
ción especiales para los procedimientos de Grandes Compras.

ARTÍCULO 15: Condiciones más Ventajosas
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Las órdenes de compra deberán ajustarse a las condi-
ciones licitadas, ofertadas y finalmente adjudicadas por 
la Dirección.

efectuar sus procesos de Compra conforme a las re-
glas establecidas en la ley N° 19.886 y este reglamento, así 
como mantener los respectivos antecedentes para su revi-
sión y control posterior.

ARTÍCULO 16: Suscripción de los Convenios Marco

ARTÍCULO 17: Vigencia

ARTÍCULO 18: Normativa Aplicable
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En dichos convenios quedarán regulados los derechos y 
obligaciones que mantendrá la Dirección de Compras para 
la adecuada fiscalización de los Convenios Marco.

Con todo, en las bases de licitación para Convenios 
Marco, la Dirección de Compras deberá contemplar como 
cuasal para poner término anticipado a dichos convenios, 
el que él o los Contratistas incumplan sus obligaciones 
con cualquier Entidad requirente.
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CAPÍTULO IV:
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ARTÍCULO 19: Aprobación de las Bases

Artículo 19 bis: Tipos de Licitación Pública

- Licitaciones Públicas para contrataciones inferiores a 100 UTM.

en los beneficios o costos que se espera recibir del bien y/o 
servicio. En la determinación de las condiciones de las Bases, 
la Entidad Licitante deberá propender a la eficacia, eficien-
cia, calidad de los bienes y servicios que se pretende contra-
tar y ahorro en sus contrataciones.

ARTÍCULO 20: Determinación de las condiciones de la
licitación

CAPÍTULO IV: Licitación Pública
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ARTÍCULO 21: Formulario de las Bases

ARTÍCULO 22: Contenido Mínimo de las Bases

de Bases, que estarán disponibles en el Sistema de Información.
Cada Entidad deberá completar el o los Formularios

En el caso que sea necesario hacer referencia a marcas 
específicas, deben admitirse, en todo caso, bienes o servi-
cios equivalentes de otras marcas o genéricos agregándo-
se a la marca sugerida la frase “o equivalente”.

Las garantías de seriedad de la oferta y de cumplimien-
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ARTÍCULO 23: Contenido Adicional de las Bases

En el caso de “prestación de servicios habituales”, que 
deban proveerse a través de licitaciones o contrataciones 
periódicas, deberá siempre considerarse el criterio relativo 
a las mejores condiciones de empleo y remuneraciones.

En la garantía del fiel cumplimiento se podrán hacer efec-
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En los casos fundados en que la apertura se efectúe res-

ARTÍCULO 24: Llamado

ARTÍCULO 25: Plazos mínimos entre llamado
y recepción de ofertas
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En el caso de las licitaciones para contrataciones inferiores a 
100 UTM, el plazo mínimo que debe mediar entre la publicación 
de las bases y la recepción de las ofertas será de 5 días corridos.

efectuarse a través del Sistema de Información, salvo que 
en las Bases se permitan aclaraciones en soporte papel,

ARTÍCULO 26: Llamado en otros medios

ARTÍCULO 27: Contactos durante la licitación
y aclaraciones:

Decreto 1383,
HACIENDA
Art. ÚNICO N° 2
D.O. 27.12.2011
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no pudiendo los proveedores contactarse de ninguna otra forma

Además el oferente deberá presentar los documentos que 
acrediten la calidad de los bienes y/o servicios ofrecidos, la 
garantía otorgada sobre los mismos a favor de la Entidad Li-
citante, la forma de ejercer tal garantía, la calidad del distri-
buidor oficial, del fabricante o proveedor del bien o servicio y 
las certificaciones de los bienes y servicios que corresponda.

ARTÍCULO 28: Publicidad y gratuidad de los
documentos de la licitación

ARTÍCULO 29: Idoneidad técnica y financiera

ARTÍCULO 30: Recepción de las ofertas

ARTÍCULO 31: Garantía de seriedad



89

Al momento de regular la garantía de seriedad, las bases no 
podrán establecer restricciones respecto a un instrumento en 
particular, debiendo aceptar cualquiera que asegure el cobro 
de la misma de manera rápida y efectiva, siempre que cumpla 
con las condiciones dispuestas en el presente artículo.

El otorgamiento de la garantía de seriedad será obligatorio en las

Cada entidad licitante establecerá para cada proceso de 
compra el formulario de oferta, a través del cual recibirá la 
información solicitada a los oferentes. Las ofertas deberán 
efectuarse a través de los formularios respectivos, cumplien-
do todos los requerimientos exhibidos en las bases y adjun-
tando los documentos allí solicitados, en soporte electrónico.

Excepcionalmente podrán efectuarse aperturas en las de-

El acto de la apertura se efectuará a través del Sistema de

ARTÍCULO 32: Contenido de las ofertas

ARTÍCULO 33: Apertura de las ofertas



90

ARTÍCULO 34: Licitación en una etapa o en dos etapas

ARTÍCULO 35: Preselección

ARTÍCULO 36: Custodia de las ofertas

ARTÍCULO 37: Método de evaluación de las ofertas

La licitación en dos etapas consiste en que existen dos 
aperturas diferidas de ofertas; una de las ofertas ténicas y 
otra respecto e las ofertas económicas. En este caso, la aper-
tura de las ofertas económicas solo se efectuará en relación 
a los oferentes que hubiesen califivado su oferta técnica.

La licitación en una etapa consiste en que en el acto de la 
apertura se procede a abrir tanto la oferta técnica como la 
oferta económica.
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ARTÍCULO 38: Criterios de evaluación

La Entidad Licitante asignará puntajes de acuerdo a los 
criterios que se establecen en las respectivas Bases.

La integración de la comisión evaluadora se publicará en el 
Sistema de Información de Compras y Contratación Pública.
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ARTÍCULO 39: Contactos Durante la Evaluación

ARTÍCULO 40: Errores u Omisiones Detectados Durante
la Evaluación
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ARTÍCULO 40 bis: Informe de la Comisión Evaluadora

ARTÍCULO 41: Adjudicación de la Oferta y Notificación

chas certificaciones o antecedentes se hayan producido 
u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para
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los criterios de evaluación que, estando previamente 
definidos en las bases, hayan permitido al adjudicatario

cesos de licitación o contratación. Asimismo, deberán pub-
vlicar la resolución fundada que declare la inadmisibilidad 
y/o la declaración de desierto del proceso.

Cuando la adjudicación no se realice dentro del plazo se-
ñalado en las bases de licitación, la entidad deberá informar 
en el Sistema de Información las razones que justifican el 
incumplimiento del plazo para adjudicar e indicar un nuevo 
plazo para la adjudicación, debiendo estar contemplada en 
las bases esta posibilidad.
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ARTÍCULO 42:  Aumento de Garantía

ARTÍCULO 43:  Devolución de Garantías a Oferentes
La devolución de las garantías de seriedad a aquellos ofe-
rentes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o 
desestimadas, se efectuará dentro del plazo de 10 días con-
tados desde la notificación de la resolución que dé cuenta 
de la inadmisibilidad, de la preselección de los oferentes o 
de la adjudicación, en la forma que se señale en las bases de 
licitación. Sin embargo, este plazo podrá extenderse cuando 
en las bases se haya contemplado la facultad de adjudicar 
aquella oferta que le siga en puntaje a quien haya obtenido 
la mejor calificación, para el caso que este último se desis-
tiera de celebrar el respectivo contrato.
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CAPÍTULO V:
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CAPÍTULO V: Licitación Privada

ARTÍCULO 44: Necesidad de Contar con una Resolución 
Fundada y Publicación

ARTÍCULO 45: Número Mínimo de Invitados

ARTÍCULO 46: Invitación a Participar

ARTÍCULO 47: Elección de los Oferentes

ARTÍCULO 48: Normativa Aplicable
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CAPÍTULO VI:
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ARTÍCULO 49: Resolución Fundada

ARTÍCULO 50: Publicación de la Resolución

ARTÍCULO 51: Procedimiento de Trato o Contratación

ARTÍCULO 52: Normativa Aplicable

ARTÍCULO 53: Exclusión del Sistema

Directa

CAPÍTULO VI: Del Trato o  
Contratación Directa



104



105

CAPÍTULO VII:
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ARTÍCULO 54: Obligación de Regirse por el Sistema de
Información y de Otros Medios para la Contratación 
Electrónica

ARTÍCULO 55: Operación del Sistema de Información

ARTÍCULO 56: Principios Rectores

CAPÍTULO VII: Sistema de 
Información de las Compras y 
Contrataciones de las Entidades

origen y su operación continua, salvo caso fortuito o fuerza mayor.
La tecnología utilizada permitirá asegurar la identidad

de los Usuarios del Sistema de Información, respaldar la
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ARTÍCULO 57: Información que debe remitirse
Las Entidades deberán publicar y realizar en el Sistema de

a) Convenios Marco:
La orden de compra emitida por las Entidades a través del 
Sistema de Información, en la que se individualiza el Contra-
to Marco al que accede, el bien y/o servicio que contrata y su 
número y el monto a pagar al Contratista.
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ARTÍCULO 58: Actualización de la Información
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ARTÍCULO 59: Políticas y Condiciones de Uso

ARTÍCULO 60: Veracidad e Integridad de la

ARTÍCULO 61: Compras Secretas, Reservadas o
Confidenciales

ARTÍCULO 62: Licitaciones en Soporte Papel

Información
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CAPÍTULO VIII:
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ARTÍCULO 63: Contratos y Validez de la Oferta

ARTÍCULO 64: Contenido del Contrato de Suministro y

ARTÍCULO 65: Suscripción del Contrato de Suministro
y Servicio

Servicio

CAPÍTULO VIII: Contrato de 
Suministro y Servicio

El plazo de validez de las ofertas será de 60 días corridos, salvo 
que las Bases establezcan algo distinto. Si el Adjudicatario se nie-
ga a cumplir con su oferta, y a suscribir el correspondiente contra-
to definitivo, será responsable por el incumplimiento de confor-
midad a lo establecido en la Ley de Compras y en el Reglamento.
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ARTÍCULO 66: Requisitos para Contratar

ARTÍCULO 67: Obligación de Otorgar Mandato o
Constituir una Sociedad

ARTÍCULO 67 bis: Unión Temporal de Proveedores

Los Oferentes inscritos acreditarán su situación financiera y
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ARTÍCULO 68: Garantía de Cumplimiento

Al momento de la presentación de las ofertas, los integrantes de 
la Unión determinarán qué antecedentes presentarán para ser con-

artículos 42 y 69 del presente Reglamento. Las Bases 
administrativas que regulen contratos de ejecución su-
cesiva podrán asociar el valor de las garantías a las eta-
pas, hitos o períodos de cumplimiento y permitir al con-
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ARTÍCULO 69: Garantías de Monto Superior al 30%

La garantía podrá otorgarse mediante uno o varios instru-
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ARTÍCULO 70: Plazo de Vigencia

ARTÍCULO 71: Entrega

ARTÍCULO 72: Cobro

ARTÍCULO 73: Garantías por Anticipo
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ARTÍCULO 74:  Prohibición de Cesión

ARTÍCULO 75: Factoring

ARTÍCULO 76: Subcontratación

ARTÍCULO 77: Causales de Modificaciones y Término
Anticipado
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ARTÍCULO 78: Indemnizaciones

ARTÍCULO 79: Resoluciones o Decretos que Dispongan

ARTÍCULO 79 bis:

la Terminación

Sin perjuicio de las demás causales establecidas en este artí-
culo, cuando se trate de las causales contenidas en los numerales 
1 y 6, la posibilidad de modificar el contrato deberá estar prevista 
en las bases de licitación. En tal caso, no podrá alterarse la apli-
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ARTÍCULO 79 ter:

del respectivo instrumento tributario de cobro. Sin perjuicio 
de lo anterior, podrá establecerse plazos distintos en las ba-
ses, tratándose de tratos directos, circunstancia que deberá 
sustentarse en motivos fundados. Con todo, para proceder 
a los mencionados pagos, se requerirá que previamente la 
respectiva Entidad certifique la recepción conforme de los 
bienes o servicios adquiridos por aquélla.

Asimismo, las bases y el contrato deberán contemplar un

En caso de incumplimiento por parte de los proveedores de 
una o más obligaciones establecidas en las bases y en el con-
trato, la Entidad podrá aplicar multas, cobrar la garantía de fiel 
cumplimiento, terminar anticipadamente el contrato o adop-
tar otras medidas que se determinen, las que deberán encon-
trarse previamente establecidas en las bases y en el contrato.
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CAPÍTULO IX:
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ARTÍCULO 80: Registro de Proveedores

ARTÍCULO 81: Objeto del Registro de Proveedores

ARTÍCULO 82: Otros Registros

ARTÍCULO 83: Formulario

CAPÍTULO IX: Registro de Proveedores

dos y actualizados en el Registro de Proveedores. Estos re-
gistros podrán ser o no electrónicos y si son electrónicos de-
berán ser compatibles con el formato y las características 
del Registro de Proveedores
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ARTÍCULO 84: Omisiones, Errores e Inexactitudes

ARTÍCULO 85: Principios para la Evaluación

ARTÍCULO 87: Aprobación o Rechazo

ARTÍCULO 86: Evaluación y Categorías o Rubros

La evaluación de los postulantes a Proveedor deberá con-
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ARTÍCULO 88:  Renovación de Inscripción

ARTÍCULO 89: Actualizaciones de la Información

ARTÍCULO 90: Tarifas Cobradas por el Registro de
Proveedores

ARTÍCULO 91: Personas Naturales, Jurídicas,
Asociaciones, Chilenas o Extranjeras
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ARTÍCULO 92: Causales

En el caso de la causal indicada en el número 1), la inha-

Tratándose de la causal establecida en el número 3), la inha-

Para las causales 4) y 7), la inhabilidad durará 2 años a con-
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ARTÍCULO 93: Inhabilidad Sobreviniente

ARTÍCULO 94: Antecedentes de la Ficha de
Proveedores

duales, así como colectivas y en comandita. En el caso de 
sociedades anónimas, la inhabilidad afectará a todos sus 
directores. En todos los casos, la inhabilidad afectará a to-
dos quienes tengan el uso de la razón social.

a) Antecedentes Básicos:
Antecedentes básicos de los proveedores, incluyendo nom-
bre, razón social, rol único tributario, dirección, correo elec-
trónico y rubros en los que se especializa.

La información será completada en un formulario de inscripción 
preparado por la Dirección. La Dirección se encargará de verificar 
la veracidad de la información entregada por los postulantes.
b) Antecedentes Técnicos, de Especialidades y Certificaciones:
Antecedentes técnicos, y otros antecedentes que acredi-
ten las especialidades y experiencias de los Proveedores 
inscritos.
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ARTÍCULO 95: Causales de Suspensión

ARTÍCULO 96: Causales de Eliminación

Se registrarán los antecedentes financieros y/o jurídicos de los Pro-
veedores inscritos que requieran una evaluación con el objeto de:

Se consignarán los antecedentes relativos al desempeño y 
cumplimiento de los Proveedores.

Esta información será sólo consultable por las entidades, y no 
afectará la habilidad o inhabilidad de los Proveedores.

Los Proveedores podrán hacer observaciones respecto de los 
antecedentes que les competen.

:

:
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ARTÍCULO 96 bis: Comportamiento Contractual
Anterior de los Proveedores

ARTÍCULO 97: Publicidad
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CAPÍTULO X:
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ARTÍCULO 98: Contenido

ARTÍCULO 99: Sujeción al Plan Anual 

ARTÍCULO 100: Publicación y Registro Público

ARTÍCULO 101: Actualizaciones y modificaciones

ARTÍCULO 102: Plan Anual General de Compras

CAPÍTULO X: Plan Anual de Compras
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CAPÍTULO XI:
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ARTÍCULO 103: Disposiciones Fundamentales

ARTÍCULO 104: Organización General

ARTÍCULO 104 bis: 

CAPÍTULO XI: Dirección de Compras
y Contratación Pública

El patrimonio de la Dirección de Compras está constituído por:
A. Aportes que se consulten anualmente en la Ley de Presu-

puestos;
B. Los Bienes que adquiera y los frutos que ellos produzcan;
C. Los aportes de otras entidades públicas o privadas, nacio-

nales, extranjeras o internacionales;
D. Los demás ingresos que generen sus propias operaciones y 

aquellos que legalmente le correspondan.
La Dirección de Compras y Contratación Pública podrá cobrar 

por la operación de los sistemas de información y de otros me-
dios para la compra y contratación electrónica que debe licitar.

Además podrá cobrar y fijar tarifas semestrales o anuales 
para la incorporación de los Proveedores al registro, con el ob-
jeto de financiar el costo directo de la operación del Registro de 
Proveedores

Las tarifas serán informadas con una antelación de 60 días co-
rridos, contados hacia atrás desde el día que comiencen a regir.
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CAPÍTULO XII:
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ARTÍCULO 105: Tipos de servicios

ARTÍCULO 106: Clasificación de servicios por la
entidad

CAPÍTULO XII: Clasificación de las 
Prestaciones de Servicios Personales
y su Contratación

La resolución que apruebe las bases de licitación o autorice el 
trato directo, según corresponda, deberá expresar los motivos 
que justifican la clasificación de un servicio como especializado 
y las razones por las cuales esas funciones no puedan ser reali-
zadas por personal de la propia entidad.
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ARTÍCULO 107: Contratación de Servicios Personales
Especializados

serán notificados de conformidad al artículo 6 del presente re-
glamento.
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veedor, previa verificación de su idoneidad. La resolución fun-
dada que autorice este trato deberá señalar la naturaleza es-
pecial del servicio requerido, la justificación de su idoneidad 
técnica y la conveniencia de recurrir a este tipo de procedi-
miento, la que deberá publicarse en el Sistema de Información. 
Para estos efectos se realizará, a lo menos, lo siguiente:
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ARTÍCULO 107 bis: De los Anteproyectos de Arquitectura 
o Urbanismo y los Proyectos de Arquitectura o Urbanismo 
que Consideren Especialidades

ARTÍCULO 108:

ARTÍCULO 109: Convenios para la Prestación de 
Servicios Personales por Personas Naturales
Los convenios que se celebren con personas naturales, que in-
volucren la prestación de servicios personales del contratante, 
deberán ajustarse a las normas del decreto supremo N°98 del 
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ARTÍCULO 1: Vigencia del Presente Reglamento

Ministerio de Hacienda, de 1991; el artículo 11 del decreto con 
fuerza de ley N°29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que 
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 
N°18.834, en su caso, y 33 del decreto ley N°249, de 1974, o del 
artículo 13 del decreto ley 1.608, de 1976, y demás disposicio-
nes que complementan o reglamentan dichos textos legales.

ARTÍCULOS TRANSITORIOS
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Mayor transparencia, probidad, eficiencia 		
			   y acceso en el mercado público


