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Descripcion de la Institucidn:
La Direccion de Compras y Contratacion Publica (ChileCompra) es un Servicio Publico descentralizado, dependiente del
Ministerio de Hacienda, y sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica, creado con la Ley de Compras
Publicas N° 19.886 y que comenzd a operar formalmente el 29 de agosto de 2003, recientemente ha actualizado su
estrategia institucional para el periodo 2018 — 2024, para cumplir su Misién de “Generar eficiencia en la contratacion
publica con altos estandares de probidad y transparencia”.

La vision ChileCompra es transformar la contratacion publica para potenciar un Estado moderno, eficiente y efectivo
para los ciudadanos.

Para el logro de lo anterior, ha establecido los siguientes ejes estratégicos:

Eficiencia y efectividad: se trata de aprovechar el poder comprador del Estado. ChileCompra asume en esta etapa un rol
rector entre el Estado y el mercado para maximizar la eficiencia; ello para contribuir a conseguir mayores ahorros en
precios a través de distintas modalidades de compra y que los organismos publicos participen en compras colaborativas,
se coordinen, agreguen demanda y asuman una mayor responsabilidad en el buen uso de los recursos fiscales. Esta
articulaciéon se da gracias al alcance de las compras publicas para el aparato del Estado: ChileCompra impacta
transversalmente en la gestidon de todos los organismos del Estado, sean éstos centralizados o descentralizados.

Servicios de excelencia: se trata de entregar un servicio de excelencia con foco en el usuario, que permita mejorar su
satisfaccién y alcanzar la transformacién de la contratacién publica. Esto se lograra entendiendo que existen distintos
tipos de usuarios que requeriran propuestas de valor diferenciadas. A través de las compras publicas resulta factible
entonces amplificar iniciativas de modernizacién del Estado relacionadas con optimizar los costos operacionales,
disminuirlos a través de servicios compartidos de compras publicas, lo que contribuye a reducir la burocracia y facilitar
la entrega de servicios a la ciudadania a través de la digitalizacién de las compras.

Probidad y transparencia: Hoy, ChileCompra trabaja en promover altos estandares de confianza y responsabilidad en
los actores que intervienen en este sistema, reforzando e instalando obligaciones, practicas y normas de
comportamiento ético que deben respetar y cumplir tanto los compradores publicos, como los proveedores del Estado.
En términos de transparencia, gracias a ChileCompra la ciudadania ha podido conocer qué compra el Estado, quién,
como, cuando, por cuanto, a quién y por qué el Estado realiza sus compras de bienes y servicios. En definitiva, saber
como se hace uso de los recursos de todos los chilenos.

Finalmente, sus productos estratégicos son los siguientes:

1. Plataforma Mercado Publico: Plataforma electrénica donde los organismos del Estado realizan sus procesos de
compras y los proveedores ofrecen sus productos y servicios, sobre la base de la oferta y demanda con reglas y
herramientas comunes.

2. Compras Colaborativas: Modelo de contratacidon que busca generar eficiencia y ahorro para el Estado a partir de la
agregacion de demanda entre Servicios Publicos. Este modelo se materializa a través de distintas modalidades de compra,
como lo son las Compras Centralizadas, donde la decision de qué comprar, cuanto, cdmo y cuando esta en manos de una
Unica entidad, para satisfacer las necesidades de otros organismos; las Compras Coordinadas entre un grupo de



organismos para la obtencién de mejores condiciones comerciales; y los Convenios Marco, que se traducen en un
catdlogo electrdnico cuyos productos fueron previamente licitados por ChileCompra.

3. Servicios a Usuarios: Servicios de apoyo, asesoria y formacién que tienen por objetivo entregar orientacion,
conocimientos y competencias necesarias alos usuarios compradores y proveedores del Estado para que puedan operar
adecuadamente la plataforma de compras publicas, realizar compras eficientes y transparentes, facilitando ademas la,
participacion y competitividad de los proveedores mediante la promocién activa de oportunidades de negocio.

4. Observatorio ChileCompra: Sistema integrado de alertas, monitoreo y gestidn activa a las instituciones compradoras
y al comportamiento de los proveedores del Estado que transan en la plataforma de mercado publico, utilizando
herramientas de prevencion y deteccion de errores. Realiza un constante monitoreo de la probidad y eficiencia en los
procesos de compras publicas efectuados por los organismos del Estado, fomentando buenas practicas en los procesos
de compra que realizan los organismos a través de www.mercadopublico.cl.

Clientes Institucionales

1. Compradores: Corresponde a los cerca de 850 organismos y servicios publicos afectos a la ley N° 19.886 de
compras publicas y su reglamento, tales como Gobierno Central, Fuerzas Armadas y de Orden Publico, Servicio
de Salud y Hospitales, Municipalidades y Universidades, ademds de otros organismos que se incorporaron de
forma voluntaria a la utilizacion de la plataforma www.mercadopublico.cl, tales como el Poder Judicial, Casa
de Moneda, entre otros.

2. Proveedores: Corresponde a alrededor de 115.000 personas naturales y juridicas, tanto nacionales como
internacionales, que participan ofertando sus productos y servicios en los procesos de adquisiciones que
realizan los organismos compradores.

3. Estado: Especificamente el Ministerio de Hacienda, toda vez que las acciones e iniciativas desarrolladas por
ChileCompra favorecen el buen uso de los recursos publicos e impulsan la modernizacién del Estado.

Mas informacion en www.chilecompra.cl

A.- PERFIL DE COMPETENCIAS

NOMBRE CARGO Ingeniero DEVOPS

1.- REQUISITOS MINIMOS Y DESEABLES

REQUISITOS MINIMOS DESEABLES
FORMACION ) . . . o . . .
Titulo profesional de ingeniero civil informatico, | Diplomado en temas de seguridad de la
de ejecucién o similar. informacion y/o ciberseguridad.
ANOS DE EXPERIENCIA . . " . .
0s ¢ Al menos 2 afios de experiencia comprobada Al menos 2 afios de experiencia
participando en células de desarrollo agil en rol | participando en equipos de desarrollo de
de Ingeniero de Sistemas y/o Infraestructura. software agil en rol de Ingeniero DevOps
o similar.
CONOCIMIENTOS . L. -
p Administracién de plataformas: Contar con alguna de las siguientes
ESPECIFICOS . . . e
e Windows Server en sus versiones mas | certificaciones:
recientes e RedHat Enterprise Linux

e Linux Server en distribuciones RedHat y/o | ¢ Administracion de Microsoft Azure,
CentOS en sus versiones mas recientes Google Cloud Platform, AWS Cloud

Computing o similar
e Servicios Cloud: Microsoft, Google, AWS o P &

similar.



http://www.chilecompra.cl/

Lenguajes de programacion (front/back) (al
menos uno):

e NET
e JAVA con algun framework

e  PHP con algin framework

Bases de datos (al menos una):
e SQL Server

e  PostgreSQL

e MySQL

2.- COMPETENCIAS REQUERIDAS

El nivel de dominio requerido va en una escala de 1 a 5, en donde 1 es un nivel bajo de dominio.

Etica y Probidad

Orientacion a los Resultados
Flexibilidad
Colaboracién

Transversales Habilidad

Escucha Activa

E R e

Compromiso con la Organizacion




B.- DESCRIPCION DEL CARGO

1.- CARACTERIZACION

NOMBRE CARGO Ingeniero DEVOPS

DIVISION Tecnologia

DPTO/UNIDAD Departamento de Operaciones y Soporte Tl
REPORTA A Jefa Departamento de Operaciones y Soporte Tl
SUPERVISA A No corresponde

PRESUPUESTO QUE ADMINISTRA No corresponde

2. PROPOSITO DEL CARGO

Realizar la implementacion de proyectos, desarrollados en el marco del programa de fortalecimiento institucional,
gue estaran basados en una nueva arquitectura de software, nuevo stack tecnoldgico y una infraestructura hibrida
desde el punto de vista de recursos convencionales y cloud.

3. - FUNCIONES PRINCIPALES

- Liderar la visidn técnica, de infraestructura y desarrollarla en una forma agil y evolutiva.

- Construir documentos de disefio y diagramas que representen el funcionamiento de cada artefacto
involucrado en el desarrollo de cada producto.

- Asesorar en el disefio y construccién de diagramas de base de datos légica y fisica que den claridad de la
construccion del producto y documentacion general.

- Aplicar practicas agiles de desarrollo de productos, despliegue continuo y testing automatizado.

- Actuar con liderazgo en las areas donde tiene mayor experiencia.

- Proveer al equipo de una visidn de integracidn y colaboracion.

- Colaborar con el crecimiento técnico del equipo de Ingeniero de Sistemas (mentoring).

- Colaborar en la medicion del progreso de su equipo/producto desde una perspectiva técnica y funcional.

- Indicar alertas oportunamente, orientado a cumplir con la planificacién de entregas parciales establecidas en
conjunto con el Product Owner.

- Colaborar en la definicién e implementacién de la arquitectura de las soluciones establecidas para el proyecto

- Colaborar en la propuesta de soluciones para mejorar la calidad del producto.

- ldentificar y mitigar los riesgos técnicos, y levantar requerimientos cross-funcionales.

- Participar en todas las etapas del desarrollo de un producto, desde el disefio de experiencia de usuario hasta
la puesta en produccidn y operacidn, todo esto en conjunto con los miembros de su equipo.

- Asegurar calidad y verificar que se adhiere a los criterios de aceptacion de las historias de usuario.

- Apoyar al equipo de desarrollo en las definiciones técnicas factibles de implementar en cada proyecto.




Apoyo en la identificacién y mitigacion de riesgos relacionados con la implementacién de cada proyecto.
Auto organizarse con el resto del equipo para entregar de forma continua valor al negocio.
Uso de métricas de manera de identificar posibles errores y trabajar en la mejora continua de las aplicaciones

y de los procesos.

PRODUCTOS ESPERADOS:

Puesta en produccion temprana de las piezas de software que forman parte de las iteraciones planificadas
para cada proyecto y participando activamente del despliegue continuo.

Aplicar herramientas que evallen el desempefio y seguridad del software préximo a liberar en produccién y
realizar los ajustes necesarios en la infraestructura correspondiente.

Participar y/o conducir sesiones de transferencia de conocimientos relacionadas a cambios propuestos en
infraestructura, automatizacion, incorporacion de herramientas, entre otros, al grupo de Operaciones y
Desarrollo.

Participacidn en reuniones de trabajo para determinar la factibilidad técnica de implementacidn de servicios
y/o funcionalidades de cada proyecto.

Elaboracion de informes de identificacion y mitigacion de riesgos relacionados con cada proyecto.

4.- USUARIOS INTERNOS

Integrantes de los equipos de proyecto asociados a productos de la Direccidn ChileCompra.

5.- USUARIOS EXTERNOS

e Representantes de organismos publicos con los que se relaciona la Direccidn ChileCompra en el
marco de proyectos (Direccion de Presupuestos, Hacienda, Servicio de Impuestos Internos,
entre otros).

e Representantes de proveedores externos asociados a proyectos que lidera la Direccidn

ChileCompra.

Compensacion:
Calidad Juridica:

Honorarios

Salario
Renta bruta mensual de $2.600.000.-




Criterios de Seleccion:

Etapas del Proceso:

- Admisibilidad: Cumplimiento de requisitos minimos sefialados en los términos de referencia del cargo, publicados en
www.chilecompra.cl

- Analisis Curricular: Valoracion de requisitos deseables que sean estipulados en el perfil de analisis curricular del cargo.
- Evaluacién y/o Entrevista Técnica: Determinacién del nivel de conocimientos especificos que tienen los/las postulantes
al cargo.

- Entrevista Psicolaboral: Identificacion del nivel de competencias requeridas en el perfil y que no posee inhabilidades
de caracter psicoldgico para desempefiarse en el cargo. Aquellos candidatos con calificacion “Idéneo” o “Idéneo con
Observaciones” en pruebas de seleccién de personal, mejor evaluaciéon de candidatos con base a revisién de CV y
entrevista efectuada por integrantes de comision de seleccidn pasaran a la ultima etapa del proceso.

- Evaluacion global: tiene como objetivo identificar a los postulantes que tienen mayor coincidencia con el perfil de
seleccidén y que tienen mayor adecuacion al cargo en términos de su motivacion y aportes al cargo en seleccion.

Postulacion:
Los interesados deben efectuar su postulacién, ingresando a esta oferta laboral a través del portal Empleos Publicos
www.empleospublicos.cl, hasta las 18.00 horas del dia X del julio del 2019.

Sélo seran aceptadas las postulaciones recibidas a través de dicho portal.



