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RESOLUCION D.G.A. (EXENTA) N 6 3 1/

VISTOS:

10.

11.

El Decreto con Fuerza de Ley N® 1.122, de 1981, del
Ministerio de Justicia, que aprueba el Cddigo de
Aguas;

La Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de fa Administracion del Estado, cuyo texto
refundide, coordinado y sistematizado fue fijade por
el DFL N° 1/19.653, de 2000, de! Ministerio
Secretaria General de 1a Presidencia:

La Ley N° 19.880 de 2003, que establece Bases de
los Procedimientos Administrativos gque rigen los
Actos de los organos de la Administracion del Estado;

Lla Ley N° 19.653 de 1999 sobre Probidad
Administrativa, aplicable los organos de |a
Administracion del Estado;

La Ley N° 19.799 de 2002 sobre documentos
electronicos, firma electronica vy  servicios de
certificacion de dicha firma;

La Ley N° 20.285 de 2008 sobre Acceso a la
Informacion Puablica;

La Ley N° 20.131 de 2019 que establece pago a
treinta a dias;

La Ley de Presupuesto del Sector Publico vigente;

La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministros y Prestacion de
Servicios, del Ministerio de Hacienda;

Decreto Supremo N© 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, gque aprueba el Reglamento de la Ley NO
16,886, y sus medificacienes;

El Decreto Supremo N° 263, de 12 de diciembre de
2016, que modifica en el sentido que se indica, vy fija
el texto refundido del Decreto Supremo N° 1.141, de
2006, gque aprueba nuevo Reglamento sobre
Adquisicicnes de Bienes Muebles Naciconales y por
Importacion ¥ Contrataciones de Servicios,
modificado por el Decreto Supremo N° 412, de 2007,
todos del Ministerio de Obras Pdblicas;
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'-'proveedores en !os procesos de contratacmn publzca regutados Ia Ley N'__'19 886
_'13.'_La C:rcular N° 23 de 2006. dei Ministerio de Hac;enda mducando que ei Estado .
: .-.debe pagar dentro de:un plazo de 30 dlas -corridos; contados desde la fecha que

se devengan las operaciones; : : :

_14.--'La Clrcular DCyF N° 21 de 2003 que estabiece normas e mstrucc:ones reSpecto a
' -_[a Factura E!ectromca en eI Mlmsterlo de Obras Pubilcas '

150 La. Clrcular DCyF N° 13 de 2019 que mforma lineamientos sobre lineamientos
s -'_sobre la: Ley N° 21,131 que establece’ pago a 30 d:as S :

-_1’6._:Las Instrucc;ones para Ia EJecucmn de la Ley de Presupuestos del Sector Pubhco,
SR '.wgente, L o

17: fLas Dlrectlvas de Compras emltldas por Ia D:reccnon de Compras

18 Las Resoluc:ones N° 7 de 2019 y N° 16 de 2020, ambas de la: Contralona
_-General de la: Republlca que ﬁJan normas: sobre exencmn dei tramlte de Toma de-
i ':Razon, e o : By : _ :

19 '-Las atrsbucuones que me conﬁere eI articulo 300 Ietra c), deI Cod|go de Aguas, y. o

- _'CO_NSIDERA-NDO: -

_.QUE de acuerdo a Ia orgamzac&on mterna y descrspcnon de funuones generaies y'

'_espeCIf:cas.deI Departamento Admlnlstrativo Y ‘Secretaria General de’la Direccién

g _'Generai de Aguas del’ Mm:sterlo de Obras Publacas, le ‘corresponde - gestionar fos -
: procesos ‘de gestidn materlaies y servicios, con su respectiva planlfcacaon y controf de

- las. adqu;s:cmnes necesarlas para eE cumpllmiento de las funuones de esta- DlreCC|on_
_-Genera[ ' : . . . : S

_ZQUE corresponde al Subdepartamento de Abastec:mtento al Subdepartamento de . -

Gestion Financiera 'y Servicios, vy al Subdepartamento ‘de Planificacién y Control, todos

perteneqentes al Departamento Administrativo y ‘Secretaria General, asegurar la s '
- existencia- deJos recursos: materlaies, planlflcar, controlar las compras contrataciones -

- de bienes 'y servicios, coordinar 'y ‘gestionar’ con los proveedores la entrega y
" recepcion: de jos artlculos o0 - bienes- adqu:rldos o la prestacion:.de los- servicios

-__'contratados, gestlonar el pago de proveedores .y contratistas, admlnlstrar el
inventario™ al‘tEClJlOS v bienes AY gestsonar la- entrega oportuna. segln- sea las -
necesidades levantadas 6 reportadas, todo con” et fin de apoyar el buen .
. func:onamiento del Serv1c10 - : e

QUE, todos Ios organlsmos deI Goblerno Central, a'féctos a la Ley'N" 19.886 de. - -
- compras: publ;cas Yy a su reglarnento, deben eEaborar un Manual de Procedimientos de =

'Adqwsmones, Y. publlcarlo en el s;stema de compras publ:cas, en ‘conformidad a lo
sefnalado: en el art:culo 4° dei Decreto Supremo N° 250 de 2004, del Mmsster:o de
_-HaCIenda L . . : . .

' QUE es necesarlo derogar Ia Resoiuaon D.G.A. (Exenta) N° 2.603 de 26 de octubre' -

. .de 2007, que ‘modifico el Manuai de Procedimientos ‘de Compras'y Contraciones de -

- Servicios de Ja D.G. A, aprobado por medlo de la: Resolucxon D.G.A. N° 919 de fecha :
24 de Junlo de 2005 - _ _

QUE, por Eo antes senaiado se. hace recesario actualizar y aprobar un Manual de
- Procedimientos de Compras Y- Contratac:on Piblica el que deberd ser. puesto en
_ _conoamlentos de: los. funcionarios para su aplicacion y uso en. ;sus. funcmnes de _
g 'contratacaon en todas Ias D:recmones Reg:onales y el Nivel Central P




RESUELVO:

10 DER()GUESE, fa Resolucion D.G.A. (Exenta) N° 2.603, de 26 de octubre de 2007,
que modificé y aprobé Manual de Procedimiento de Adquisiciones de la Direccién
General de Aguas.

APRUEBASE ¢! Manual de Procedimientos de Compras y Contratacién Piblica del
Departamento Administrativo y Secretaria General de la Direccidon General de Aguas,
perteneciente al Ministerio de Obras Publicas, de Noviembre de 2021, que serd
aplicable a nivel nacicnal en el Servicio, el que se inserta a continuacién:

1.

“Manual de Procedimientos de Compras y Contrataciéon Piablica”

Departamento Administrativo y Secretaria General
Direcciéon General de Aguas
Ministerio de Obras Pilblicas

INTRODUCCION

Este manual, elaborade por el Departamento Administrativo y Secretaria General de
la Direccion General de Aguas del Ministerio de Obras Publicas, tiene por finalidad la
unificacién de procesos de compras para contratacion de los bienes y/o servicios
requeridos por los clientes internos, pertenecientes a la Direccion General de Aguas y
sus Direcciones Regionales de Aguas.

También, tiene por objeto optimizar los tiempos de trabajo, la coordinacién vy
comunicacién entre tas partes involucradas, asi como de ios responsables de cada una
de las etapas del procesc de abastecimiento; no olvidando, cumplir por lo establecido
en la Ley N°® 19.886, v su Reglamento contenido en el Decreto Supremo del Ministerio
de Hacienda N° 250/2004 y normativas vigentes, a la fecha de esta publicacion.

Este Manual es aplicable para toda adquisicién de bienes y servicios dentro de la
Direccion General de Aguas segun lo dispuesto en fa Ley N© 19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativo y Suministro y Prestacién de Servicios y su reglamento de
Compras Publicas.

La Direccion General de Aguas contempia para la aplicacion del Proceso de Compras
Publicas, las siguientes normativas: El D.F.L. N 1.122 de 1981 que fija el texto del
Codigo de Aguas; la Ley N° 19.886/2003, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacién de Servicios; y su Reglamento, Decreto Supremo de
Hacienda N© 250/2004, modificado por el Decreto Supremo N© 1.410/2015.

Para ello, se ha contemplado lo estipulado en el Art. 4° del D.S. Ministerio de
Hacienda N° 250/2004, el que se refiere a los contenidos minimos que debe cumplir el
presente Manual, las autorizaciones que se requieran para las distintas etapas de!
Proceso de Compra, y el Organigrama de la Entidad y de las Areas que intervienen en
los mismos, con sus respectivos niveles y flujos.

Ademas, este Manual contempla referencias a {a Formulaciéon de Bases,
Evaluacion de Ofertas y al Procedimiento de Garantias y Pagos.

Et Manual deberd pubticarse en el Sistema de Informacidn www.mercadopublico.cl y
formara parte de los antecedentes que regulen los Procesos de Compra de la Direccion
General de Aguas.

LR



2. ORGANIGRAMA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y SECRETARIA GENERAL DGA

3. . DEFINICIONES

Bases R

Documentos © aprobados - por - la - alutoridad - competente que
contienen ' el conjunto . de.  requisitos,.  condiciones vy
especificacionies, . establecidos por la Entidad = Licitante que
describen jos-Bienes y servicios & contratar y regula el Proceso de
compras y el contrato definitive {Articulo2?, Numeral 3 de} D.S.
de Hacienda N° 250/04). :

BaSé#-Adminis_tfativas

Documentos  aprobados  por la -autoridad competente que
contienen, de manera general y/o particular, las etapas, plazos,
mecanismos - ‘de consulta’ 'y/o . aclaraciones, = criterios  de
evaluacion, - mecanismos de adjudicacion, modalidades de
evaluacion, clausulas del contrato definitivo, garantias, etapas
de! contrato y demas aspectos administrativos del proceso de

compras (Articulo2®, . Numeral 4 del D.S. de Hacienda N¢

4




250/043}.

Bases Técnicas

Documentos  aprobados por la  autoridad competente que
centienen de manera general y/o particular, las especificaciones,
descripciones, requisitos y demds caracteristicas del hien o
servicio a contratar (Articulo2?, Numeral 5 det D.S. de Hacienda
NC 250/04). También se les denomina Especificaciones Técnicas.

Catajogo Electronico de
Convenio Marco
{Chilecompra Express)

Lista de bienes y/o servicios y sus correspondientes condiciones
de contratacion, previamente licitados y adjudicados por la
Direccion de Compras y Contrataciones Plblicas y puestos, a
través del Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl, a
disposicion de las Entidades (Articule 29, Numeral 6 del D.S. de
Hacienda N© 250/04).

Certificado de
Disponibilidad
Presupuestaria (CDP)

Documento de la Direccidn General de Aguas, mediante el que,
el Ejecutive de Compras, solicita, a través de un certificado al
Subdepartamente de Gestidn Financiera y Servicios DGA, el
financiamiento correspondiente para procesar una adquisicion. En
Regiones, este documento es emitido por la Jefatura
Administrativa de ia region.

Contrato de Suministro
de Bienes Muebles

Contrato que tiene por objeto la compra o el arrendamiento,
incluso con opcidn de compra, de preductos o hienes muebles
{Articuio2%, Numeral 9 del D.S. de HaciendaNo250¢/04).

Contrato de Servicios

Contrato mediante el cual las entidades de la Administracion del
Estado encomiendan a una persona natural o juridica la
ejecucion de tareas, actividades o la elaboracion de productos
intangibies. Un contrate serd considerado igualmente de
servicios cuando el valor de los bienes que pudiese contener sea
inferior al cincuenta por ciento del valor total o estimado del
contrato. (Art.2°, Numeral 10 del D.S. de Haciennda N° 250/04).

Servicios Generales

Aquellos que no requieren un desarrollo intelectual intensive en
su ejecucién, de caracter estandar, rutinarioc o de comun
conocimiento.

Servicios Personales

Son aquellos que en su ejecucidn demandan un intensivo

desarrollo intefectual.

Servicios Habituales

Son aquellos que se requieren en forma permanente -y que
utilizan personal de manera intensivo y directo para la prestacién
de lo requerido por fa entidad licitante, tales como Servicios de
aseo, sequridad, alimentacion, soporte telefonico,

Convenio Marco

Procedimiento de contratacién realizado por la Direccidn de
Compras, para procurar el suministro directo de bienes y
servicios a las Entidades, en la forma, plazo y demas condiciones
establecidas en dicho convenio.

Compras Centralizadas

Corresponde a aquellos bienes y servicios gue, anualmente, el
Subsecretarioc determina adquirir en forma centralizada para
todos los Servicios del MOP, con el objeto de estandarizar las
especificaciones técnicas, aprovechar las economias a escala vy

reducir los costos administrativos para el Ministerio. La
modalidad de compras para este efecto podra ser,
principalmente, Convenio Marco o Licitacion Puablica v,

excepcionalmente, Licitacion Privada o Trato Directo.

Compras Mandatadas

Corresponde a aquellos bienes y servicios, cuyos montos
superen las 14.000 UTM, que ios Servicios del MOP solicitan
adquirir a la Subsecretaria de Obras Publicas, en conformidad al
D.5. MOP N° 263/16. La modalidad de compras para este efecto
podra ser, principalmente, Convenic Marco o Licitacién Plbtica v,
excepcionaimente, Licitacion Privada o Trato Directo.

Acta de Evaluacion de
Ofertas

Es ei documento que elabora la Comision de Evaluacién o e!
Encargado de la Licitacion, donde establece la forma en que ha




proced:do al evaluar las ofertas mgresadas al Sistema, indica el
puntaje obtemdo por cada - oferta y propone la oferta. para

o adJudzcar, 0" en'su defects aquel!as .que deban ser propuestas

‘para ser deciaradas madm:sibles

Ley deCompras -

Ley Ne 19 886 de ‘Bases - sobre Contratos Administrativos de
Summlstro Yy Prestacuon de Serwc:os (Artlculo 29, NO© 19 dei D.S.
de: Hacxenda N° 250/04)

Lic:tacmn o Propuesta
Prwada ; .

Procedimlento admtnistrat:vo de caracter concursaE previa | .
resolucién - fundada- que lo disponga, - mediante ‘el cual la
Administracion invita a determinadas ‘- personas para  que,
sujetdndose a 1as bases ﬂjadas formutenr propuestas, de entre

B las cuales® seiecc:onara Y- aceptara la-més conveniente (Art 29,
' Numerai 20 del D. S Hacnenda NO 250/04) R

_LIC!taCIOI"l o. Propuesta -

Pubhca

Procedlmlento adm:mstratwo de caracter concursat mediante el
cual fa Adm:mstramon Tealiza un flamado publico, convocando a
los - interesados . para  que, sujetandose a- las bases - fijadas,
formu[en propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptaré
la  mas convemente (Art 20, Numeral 21 de! D. S Hacuenda N°
250/04).

-_Medio::-ﬁb'_l.'.lﬁal L

‘Se.consideran como medso formaE los Oﬂc;os u Ordmarlos los
‘Memoréndum, las Providencias u otros documentos contenidos en

formato papei o dsgitat que puedan ser almacenados

Medio Tnformal

-Se cons:dera como medto mforma! el correo eiectromco puesto
que-es un-medio dtgltal
| docurnento prwado y no puede ser dwulgado sin consentimlento
' det emisor.

El correo eiectromco también es un

Oferente

Proveedor_que participa en un Procesc de Compras, presentando.
una oferta o cotizacion {Art. 29, Numeral 22 deél D.S. Hacienda
N© 250/04). : S ' :

Plan Anual de Compras '

referencial,
‘contratar durante un afio calendarao (Art. 29, Numeral 23 del

Corresponde a la Lista de bienes v/0 seé’vicios_dé cai‘écter
que una determinada - entidad planifica comprar o |

D. S Hac:enda N° 250/04)

Proceso de Compra.

Corr‘esponde al Proceso de compras y contratacién de bienes y/o
servicios, a través de algdn mecanismo- establecido en la Ley de

B jCompras y en'el Regiamento, tncluyendo los Convenios Marcos,
-|“Licitacidn Pablica,  Licitacién Prwada y Tratos o Contratacuon_
1 Directa (Art 20, Numeral 24 deE D.S. de ‘Hacienda N°o 250/04).

Cliente Interno -

Untdades gque conforman la DH’ECCIOH General de Aguas, y SuSs
Dl!‘ECCiOﬂES Reg:onales

Proveedor Externo.

Persona natural o }urldaca, chilena o extranjera, o agrupacion de
las ‘mismas, que puedan proporcaonar bienes y/o servicios a las

: Entldades (Art 20 Numeral 25 del D. S de Hacienda N°© 250/04).

Proveedor Inscrito -

_ Proveedor gue se encuentra mscr:to en-a!guna de las categorias
‘def ‘Registro’ de’ Proveedores (Art
-Hacxenda NO 250/04)

26; Numeral 26 del D.S. de

Reglstro de '

:_Regnstro electrénico  oficial

de - Proveedores, a carge de la
Direccién, de conformidad a lo citado en la Ley de Compras (Art.

Proveedores R 20, Numerai 27 dei D S de Hacsenda N° 250/04)
_ Regiamento de la Ley de Compras, estupulado en el Decreto
S . - . o
Reglamento Supremo de Hacienda N 250/04 (Art. 29, Numeral 28 del D.S. de

Hac1enda Ne 250/04)

_Sis't'eﬁia de .Inf_orma'cién

S;stema de Informacion de compras y contratacion publica y de
otros medios para la compra vy contratacion electrdnica de las




Entidades, administrado vy licitado por la Direccion de Compras y
Contrataciones Pulblicas, compuesto por software, hardware e
infraestructura electronica, de comunicaciones y soporte, que
permite efectuar los Procesos de Compra a través del sitio web
www.mercadopublico.cl (Art. 20, Numerai 29 del D.5. de
Hacienda N°@ 250/04).

Pliego de condiciones que regula el procesc de Trato o
Ceontratacion Directa y la forma en que deben formularse las

Términos de Referencia | cotizacicnes. (Articulo 2°, Numeral 30 del D.$. de Hacienda NO©

250/04).

Procedimiento de contratacion que por la naturaleza de Ia
negociacion debe efectuarse sin la concurrencia de los requisitos

Trato o Contratacion sefalados para fos procesos de Licitacion o Propuesta Publica v
Directa para ia Privada (Art. 2°, Numeral 31 del D.5. de Hacienda NO°
250/04).

Es una modalidad de compra mediante la que los organismos
publicos pueden adquirir de manera expedita a través de
www.mercadopublico.cl bienes vy/o servicios, los proveedores

Compra Agil pueden enviar sus cotizaciones y vender sus productos por un

monto igual o inferior a 30 Unidades Tributarias Mensuales,
{articulo 10 bis de este Reglamento).

Son una modalidad de compra, por la cual dos o mas entidades
regidas por la Ley de Compras (ademas de los organismos
publicos adheridos voluntariamente o representados por la

Compras Coordinadas Direccién  Chilecompra), agregan demanda mediante un

procedimiento competitivo. Esto con el fin de lograr ahorros vy
reducir costos de transaccion.

Corresponde a contrataciones de bienes y servicios cuyos montos

Compras Excluidas sean inferiores a 3 UTM.

NORMATIVA QUE REGULA EL PROCESO DE COMPRA

Ley N©19.886, de Bases sobre Contrates Administrativos de Suministros y Prestacién de
Servicios, en adelante "Ley de Compras” y sus medificaciones.

Decrete Supremo N®250, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la
Ley NO© 19,886, en adelante “el Reglamento”, y sus modificaciones vigentes,

El Decreto con Fuerza de Ley N® 1.122, de 1981, del Ministerio de Justicia, que aprueba el
Cddigo de Aguas.

Ley N©19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de ia Administracién del Estado.

El D.F.L.. N© 850 del afio 1997, Organica del Ministerio de QObras Pdblicas.

Las Resolucicnes N® 7 de 2019 y N° 16 de 2020, ambas de la Contraloria General de {a
Replblica, que fijan ias normas sobre exencién del tramite de Toma de Razon.

Ef Decrete Supremo MOP N2 263 del 2016

La Ley de Probidad Administrativa N® 19.653.

l.as Politicas y condiciones de uso del Sistema ChileCompra, junto a las instrucciones que la
DCCP emita para uniformar la interoperabilidad del Portal Mercado Plblico.

ios dictamenes emitides por la Contraloria General de {a Repubiica (CGR), relativos a
procesos de compras, productos y/o servicios, actividades relacionadas, jurisprudencias
asociadas, todos ellos vinculados al area de compras vy afines.

DFL N°1/19.653 que fija el texto refundido, coordinade y sistematizado de la Ley N°




18 575 Organlca Const:tucuonal de Bases Genera!es de la Admtmstrac:on dei Estado

3 Spbde partamento
- :de:Abastecimiento

_>'. La Ley de Presupuesto dei Sector Publ:co que es dictada cada afio, junto a las Normas e
- instrucciones para la ejecucion de! Presupuesto y sobre mater1as especificas, sancionadas
S por Resolucion: -y/o Circular del Mm|ster|o de Hacienda, Ia cual es un documento practico
el virtud. a |os contenldos que :ncorpore Ia Ley de Presupuesto para un perlodo
- _'__?_determlnado . . . o .
> La Ley N° 19. 799 sobre documentos electronicos, .ﬁrma. electronica vy “servicios de
E cert:f;cac:on de dlcha f;rma ' o '
> _Las Directwas que ChileCompra mantlene v;gentes
> La Ley N° 20 285 sobre Acceso a Ea Informacuon Pubisca
> Controies Operatwos Compras Pubhcas, CAIGG (Conse]o de Audstona Interna ‘General de
L Gobierno, nowembre de 2012) : .
} La Resolucnon D. G A (Exenta) NP 1. 299 de 9 de ]U[!O de 2019 que delega facu!tades en el
Jefe del Departamento Adm:nlstratwo y Secretaria GeneraE o
> _..-;La Resolucion D.G.A. '(Exenta) N°. 1.667 de 28 de agosto de 2019, y la Resolucion D.G.A.
» _._RA (Exenta) N° 116/71/2021, de -2 de junio de 2021 que delega facultades en el
Subd:rector de la Direccidn General. de Aguas :
» "-.La Resolucron D. G A (Exenta) N° 2. 726 de’ 31 de agosto de 2009, que delega facultades
“en'las/os Directoras/es Regionales de Aguas, En materias de compras pubhcas Y todas las
- _gest:ones que permitan I!evar a efecto el proceso en forma deﬁmtwa
‘5. ORGANIZACION DE LA GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA DE LA
' DGA :
_ 5.1 : Ur'iid._a'dés y Cargds.involuc'r_ada's én eI_Proce's._o de '_(_:ornpra's o

Oh]etlvo

-EI Subdepartamento de Abastec:m:ento tqene _como Ob]EtIVO
~organizar, dirigir, programar,_e]ecutar y controlar los procesos de

_obtencién de bienes 'y servicios. necesarios para la gestion prop:a de
la Direccién Generai de Aguas, : .

_Funcnones/Tar_eas: 5 o

a. Aplitar 0 ejecutar politicas, normas, proyectos, sistemas y
.proced:mnentos " relacionados . - con - la .. gestion. . de
-abastecimiento del Servicic vy proponer medldas para su’

: perfeccionamiento. L

b. Realizar en conjunte  con las dnstmtas DIV!SIOHES
" Departamentos, . Unidades 'y Direcciones ' Regionales - de la
DGA la programacion anual ‘de.la adqms;cxon de bienes
materiales y la contratacion servicios necesarios para e! bueri

.. funcionamienito det Servicio. :

‘c. Ejecutar las compras que se aprueben Y ﬂnancnen para el
Servicio, ~ mediante " la. modalidad | de . convenio = marco,
propuestas ‘publicas,” privadas o' contratac:on ‘directa en el
-_S:stema de Chn!e Cornpra segun fo :nd:que Ea normatwa

. vigente.
cda Eiaboracaon,: ana!:s:s " revisién Y visacion,- “entre’  otros
~documentos; de: S L
e+ Bases  administrativas, técnicas y la correspondiente

resolucion gue las aprueba, y gue aprueba los miembros




TFunciones) Tares

de la Comisidén Evaluadora.

« Resolucién que adjudica licitacién publica y designa al
Inspector Fiscal,

» Resolucién gue declara Inadmisible la oferta que indica.

» Resolucién gque Revoca una Licitacién Pablica.

= Contratos.

» Resoiucidn que aprueba acta de liquidacion final.

» Resofucion que autoriza contratacidn directa y aprueba
Términos de Referencia. .

s Resoluciones que modifican contrates en ejecucion
referente a prorrogas de contratos, modifica Planes de
Trabajo Definitivo y modificacion de productos.

e, Seguimiento de la aprobacion de bases, licitaciones,
adjudicaciones, etc. y cualquier otra etapa constitutiva de un
proceso de compra de un bien o servicio.

f.  Actuatlizacion periddica del programa de inversion.

d. Apoyo a la tramitacion total de los contratos de las
divisiones, departamentos vy unidades de la DGA
relacionados con la ejecucion presupuestaria y financiera.

h. Responder dudas y consultas de otros departamentos,
referente a materias propias de ia contratacién
administrativa, licitaciones pdblicas, entre otras

i. El control y sequimiento de los distintos procesos de compra;
revision del portal ante consultas en foro preguntas, que
sean respondidas e ingresadas sus respuestas dentro de los
plazos establecidos.

3. Seguimiento para que se cumpian las adjudicacicnes de
acuerdo a las fechas establecidas en sus bases.

k. Gestionar las respuestas a los reclamos que ingresan a
través del portal mercadopublico.cl.,, por parte de
proveedores que han participado en ficitaciones publicadas vy
adjudicadas por el Servicio, debiendo ser respondidas por
quienes integraron fa Comisiéon Evaluadora para después ser
revisada y visada por alguno de los analistas legales del
Subdepartamento.

{. Autorizar y crear nuevos usuarios en el portal en
mercadopublico.cl.

m. Inscribir a usuarios que deben acreditar o reacreditar sus
competencias en compras piblicas.

Jefaturas
Administrativas
Regionales

Objetivo:

Administrar en forma eficiente y eficaz, los recurses humanos,
materiales y financieros de la Direccion Regional.

Funciones/Tareas:

a. Planificar plan de compras para la Direccion Regional y su
aplicacion.

b. Ejecutar los procesos de adquisiciones de bienes vy
contratacion de servicios de ia Direccién Regional de acuerdo
a la normativa vigente.

c. Eiaborar bases administrativas y técnicas conforme a la
normativa vigente y a dictdmenes de la CGR.

d. Mantener vy actualizar los procedimientos de adquisiciones de
bienes v contratacion de servicios regionales, de acuerdo a la
normativa vigente.

e. Apoyar ai Director Regional en su gestion de administracion
de los recursos humanos, financieros y materiales y algunos
topicos transversales a los Servicios Regionales.

f. Planificar las actividades del departamento administrativo,
segin lineamientos ministeriales vy objetivos de la unidad a
Su cargo.

g. Controlar la ejecuciéon del presupuesto asignado para el
periodo. Formular y administrar el presupuesto de gastos
comunes y consumos basicos de la Direccidn Regional

h. Gestionar el cumpiimiento de los indicadores de gestién a su




. Cargo

" Cliente Interno

. Unidades’ que conforman la Direccion General de Aguas

Gestnon Fmanqera Yy
‘Servicios

Subdepartamento de -

En - funcién - al respectivo rol, apoyan presupuestaria vy
financieramente, la gestién de abastecimiento de la DGA.

Analista Legal

Abastecimiento o
-Abogado Regional

Subdepartamento de

~Revisidn -y aprobacion de las garantias por fiel y oportuno

cumplimiento del contrato, presentados por los proveedores

-..'adjudicados, debiendo constatar que lo establecido en las

Bases Administrativas - se hubiere cumplldo por quien
presenta la garant;a '

Comisioén de
Evaluacion y/o
Encargado dela .

LlCItaClorl

- Grupo -de  Funcionarios Pablicos 0 Agentes Publicos
pertenecientes al MOP, pudiendo ser de otros Organismios o
Entidades sequn las disposiciones del proceso que se lieve a
efecto, convocados para integrar un eguipo muitidisciplinario

- que se reline para evaluar ofertas Yy proponer el resultado de
un Eiamado a LICitBClOﬂ

- Debe conformarse cori un minimo de 3 personas en virtud

“de - lo  establecido en el articulo 37 del Reglamento de

Compras, - debiendo ser funcionarios planta y/o contrata,
quienes deberan hacer efectivo el Principio de Imparcialidad.

Su creacion sera necesaria siempre que se realice una
' licitacion, sea esta publica o privada superior a 1.000 UTM, y
estard consighada en las respectivas Bases de Licitacién.

Bl Encargado - de Licitacidn es pertinente en aquelias
Licitaciones inferiores a 1.000 UTM y que sean simples de
- evaluar'y ejecutar.

5.2 Competencias de las Personas Involucradas en el Proceso de Abastecimiento

Se entiende como competencias los conocimientos técnicos y habilidades con que deben
contar las personas involucradas en los procesos de abastecamiento al interior de la Direccion

General de Aguas.

chhas competencias deben ajustarse a los perfiles establecidos por 1a D:reccmn de Compras y
Contrataciones Pubhcas (DCCP) y disponibles en el Portal los cuales son:

Perfil 1. Operador
Perfil 2: Supervisor
Perfil 3: Auditor
Perfil 4: Abogado =
Perfil 5: Observador

6. . PROCESO DE ABASTECIMIENTO EN LA DGA

El proceso de Abastec:mlento en la DGA contempla desde la Planificacion Y aprobac:lon det Plan
de Compras, hasta la ejecucidon de la compra por cualquiera de las modalidades de compra

habititadas ~por  la Ley.

Incluye la Gestién  de Contratos. Debe informar sobre el

comportamiento contractual de los proveedores y contratista cada tres meses.

6.1 -._.'Déscri'p_;ién'_dé Ié:s_Etapas_dél Proceso .

6.1.1 P!’anific'acién

CEl proceso de Ia Plamfucacuon ‘del Plan de Compras para un afio determinado
. mcluye las s:gu:entes etapas '

a. Levantamtento de Requer:m!entos
b. Ajustes al Presupuesto
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C.

Elaboracidon del Plan de Compras

a. Levantamiento de requerimientos
a. Levantamiento de requerimientos
Inicia el proceso del Levantamiento de Requerimientos DGA en Jefatura
canjunto con la elaboracion del Proyecto de Presupuesto de cada Departamento
a.l afo, solicitandote a todas las unidades gue conforman la DGA, | Administrativo y
sus nuevos requerimientos relacionados con actividades Secretaria
especiales y asociados a nuevoes proyectos para el ano siguiente, General
Envia mediante correo electrénico a la  jefatura del Cliente interno
a.2 Departamento  Administrativo y  Secretaria  General, la =
informacion solicitada en los plazos determinados. Servicio DGA
Con la informacion recolectada revisa contenidos de los
requerimientos, con presupuesto referencial del afio t, consumos Jefatura
histéricos vy stock disponible en bodega, ajustando el Subdepart Nt
a.3 requerimiento con los centros de responsabilidad (Clientes), Y pd amento
registrande estos requerimientos en el Plan de Compras -
o Abastecimiento
preliminar.
b. Ajuste al Presupuesto
b. Ajustes al Presupuesto
A fines del segundo semestre del afio t, una vez aprobado el
presupuesto del afo t+1, se contrasta requerimientos con Jefatura
presupuesto, para determinar si se ajusta o no al Plan de
b.1 N . Subdepartamento
Compras pretiminar, establecidos por los centros de o
. de Abastecimiento
responsabilidad.
Producto de lo anterior, si se ajusta se informa a los Centros
de Responsabilidad el ajuste realizado, de lo contrario si no se Jefatura
ajusta se cobtiene el Plan de Compras definitivo. Subdepartamento
b.2 Los Centro de Responsabilidad son cada unidad técnica | de Abastecimiento/
requirente del Servicio que puede ser una Division, Centros de
Departamento, Direccién Regional, etc. Responsabilidad

Elaboracién del Plan de Compras

| Actividad

c. Efaboracion def Plan de Compras
Obtenide el levantamiento de reguerimiente y aprobado el
presupuesto anual, se procede a definir sus modalidades de
compra y a estipular las fechas de su ejecucion, Jefatura
c.1 transformandose de esta forma en Plan de Compras (équé | Subdepartamento
comprar?, écuanto comprar?, écuando comprar? y <(como | de Abastecimiento
comprar?).
El plan de compras debe tener los siguientes Atributos (Art, 98
del Reglamento Dto. 250):
Tipo de los Bienes y/0 servicios
Mes de contratacion
Especificacion de los bienes Jefatura
c.2 Cantidad Subdepartamento

Valor estimado

Tipo proceso de compra

En caso de licitaciones: fecha (mes) en que se publicara el
llamade sugerido

Subtituio presupuestario

de Abastecimiento




zentro:de responsabilida

T Agrupacion poriproyectos:

Una.vez. aprobado el Plan de. Compras, se . debera: difundir y

para

. L preparar su .informe para ser enviado-a la DCCP en ‘conjunto | Jefatura
¢.3 |conla: mformac;on recsblda de Ios Centros de Responsablildad - Subdepartamento
AR -DGA ' : de Abastecimiento
S -Reg:stra ia eJecuc:on de las - compras, . efectua segmmlento _ _
Co --evaluac:on y analisis del" Plan- de Compras ‘a traves de una': - Jefatura
c.4 .| Planilia:Excel" reg:stro Y. se reahzan Eos aJustes necesaraos S “Subdepartamento
Rk _.corresponde s : ... 1 de Abastecimiento
Los requerimsentos que se’ produzcan con postertortdad a Ia
: | elaboracién del Plan de Compras deberan ser informados'a la| = -
€5 ijefatura. del Subdepar‘tamento ‘de " Abastecimiento . Cliente Interno

modfﬂcar la programacnon v:gente

6.1.2 g Ejeéucién de las Compras

Prewo a: }a e]ecucnin de compras, se debera tener presente Io 5|gu:ente, oo
respecto a_ . : : : .

APROBACION DE BASES (LICITACION PUBLICA Y LICITACION PRIVADA) Y TERHINOS DE
REFERENCIA (TRATO DIRECTO) Revisar ubicacmn en el texto

i :_-RESOLUCION

a APROBACION DE BASES (LICITACION PUBLICA Y:
'LICITACION PRIVADA) Y TERMINOS DE REFERENCIA
_(TRATO DIRECTO), SE. _EFECT_UAN MEDIANTE-

b 'roaos LoS. PROYECTOS DE RESOLUCIONES DEBEN'
.| TENER ‘LA APROBACION DE ANALISTA LEGAL DGA O
" | JEFATURA ADMINISTRATIVA, PREVIO A LA OBTENCION

‘VoB° DE JEFATURAS DE: GESTION FINANCIERA Y
SERVICIOS" ADMINISTRATIVA Y SECRETARIA GENERAL'
SUBDIRECCION; DIRECTORES REGIONALES SEGUN
'CORRESPONDA,

* Analista Legal /

PARA- POSTERIOR SANCION DE LA-"
_’AUTORIDAD CORRESPONDIENTE.. NI ST

: Ejecutiva/o
~ de Compra

: _Contratamon Directa)

1,1

En ias Direcciones Regionales de Ag'ués, hasta 1.000 U'I.'M';'

‘Aprueba - Bases el : Director/a -Regional,  mediarte Resolucién
Exenta . (Licitacién - PUblica, - Licitacién - Privada. y Trato o

._En procesos de adqu&su:;ones de bienes o contratacuones de'

-semmos regionales sobre 1.000 UTM y hasta 2.000 UTM,
Aprueba Bases y/o Términos de Referencia e! Jefe/a del

.| Departamento Administrativo y.Secretaria. General,  mediante. |
"{'Resolucidn Exenta (Licitacion Publica, LiCitaClOn Prwada y
. _.Trato o] Contratacmn D:recta) . :

—.J:En.el Nivel Central de la Direccidén General de Aguas, hasta:

-}2.000 UTM, Aprueba Bases y/o Términos de Referencia el

. iloefesa del Departamento Administrativo y Secretaria General,
‘| mediante  Resolucién  Exenta (Licataaon Publica

_ Lic_itacmn
Prwada y Trato o Contratac:on Dxrecta) T

: _Sobre 2 000 UTM hasta las 4 OOO UTtM™m, e! Subdirector. General. .
.-} de’Aguas Aprueba Bases y/o Términos de Referencia mediante
B 1a Resolucidn Exenta (LECltaCIOH Publica, Licitacién Privada vy

__Subdarector/ Jefaje
.de Depar‘tamento
" Administrativo y
1 Secretarta’ Generai/

Director/a General
de Aguas/

Darector/a Regional
- de Aguas
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ftem

:';ACthIdad___

_| Responsable

Trato o Contratacnon D|recta}

Desde las 4.000 UTM e} Director General de Aguas aprueba
todo tipo de Reselucion en materia de compras publicas, hasta
14.000 UTM,

En procesos de adquisiciones de bienes o contrataciones de
servicios, cuyos montos superen las 14.000 UTM, que los
Servicios del MOP solicitan adquirir a la Subsecretaria de
Obras Publicas, en conformidad al D.S. MOP N° 263/16. La
modalidad de compras para este efecto podra ser,
principalmente, Convenic Marco o Licitacién Pdblica v,
excepcionalmente, Licitacion Privada o Trato Directo.

APROBACION DE ACUERDO COMPLEMENTARIO (CONVENIO MARCO)/ RESOLUCION DE
ADJUDICACION (LICITACION PUBLICA Y LICITACION PRIVADA)/ CONTRATO (LICITACION
PUBLICA, LICITACION PRIVADA Y TRATO DIRECTO}

ftem

:_fActividad

a. ACUERDO COMPLEMENTARIO (CONVENIO MARCO) /
RESOLUCION DE ADJUDICACION (LICITACION PUBLICA
Y LICITACION PRIVADA) / CONTRATO (LICITACION
PUBLICA, LICITACION PRIVADA Y TRATO DIRECTO) SE
APRUEBAN MEDIANTE RESOLUCION.

b. TODOS LOS PROYECTOS DE RESOLUCION, DEBEN
TENER LA APROBACION DEL ANALISTA LEGAL DGA -
SUBDEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO O ABOGADO
REGIONAL- O JEFATURA ADMINISTRATIVA, PREVIO A
LA OBTENCION DEL V°B° DE JEFATURAS DE: GESTION
FINANCIERA Y SERVICIOS; ADMINISTRATIVA Y
SECRETARIA GENERAL; SUBDIRECCION; DIRECTORES
REGIONALES, SEGUN CORRESPONDA, PARA POSTERIOR
SANCION DE LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE.

Analista Legal /
Ejecutiva/o
de Compra

2.1

En las Direcciones Regionales de Aguas, hasta 1.000 UTM, el
Director/a Regional aprueba: Acuerdo Complementaric
/Adjudicacion /Contrato (Convenio Marco, Licitacion Pablica,
Licitacion Privada, Trato Directo).

En procesos de compra regionales scbre 1.000 UTM y hasta
2.000 UTM, el Jefe/a del Departamento Administrative vy
Secretaria General aprueba: Acuerdo Complementario
/Adjudicacion / Contrato (Convenio Marco, Licitacion Publica,
Licitacion Privada, Trato Directo).

En el Nivel Central de la Direccion General de Aguas, hasta
2.000 UT™M, el Jefe/a del Departamento Administrative vy
Secretaria General aprueha: Acuerdo Complementario
/Adjudicacion / Contrato (Convenio Marco, Licitacion Publica,
Licitacion Privada, Trato Directo).

Supericres a 2.000 UTM hasta las 4.000 UTM, el Subdirector
General de Aguas aprueba: Acuerdo
Complementario/Adjudicacion/Contrato.

Desde tfas 4.000 UTM el Director General de Aguas aprueba
todo tipo de Resolucion en materia de compras publicas, hasta
14,000 UTM,

En procesos de adquisiciones de bienes ¢ contrataciones de
servicios, cuyos montos superen las 14.000 UTM, que los
Servicios del MOP solicitan adquirir a la Subsecretaria de

Director/a Generat
de Aguas /
Subdirector/ Jefa/e
de Departamento
Administrativo y
Secretaria General/
Director/a Regional
de Aguas




Obras Publicas, en conformidad al D.S. MOP N° 263/16. La
modalidad : de compras para este efecto podra ser,
principalmente, - Convenio ~ Marco o Licitacion - Pablica Y,
excepc;onalmente Licitacion Privada o Trato Directo. -

Preparacion de la compra

Moda_i_idad_es_ de compra

b.1 Compras por Convenio Marco

b.2 . Compras por Licitacion Piblica

h.3 . Compras por Licitacién Privada

b4 Compras por Trato Directo = -

BB Compra: Agli

'b.6 . - Compras Excluidas del Portal
b.7 Grandes compras

. b.8: '_:__.___-;._M}crocompras .
bl ".Inwtacmn a serwcms especnaitzados
a. Preparacién de la Compra’

a. | Preparacién de la Compra

El Subdepartamento ‘de Abastecimiento o Area Administrativa Cliente Interno /

: - e : ubdepartamento
Regional recibe de parte del Cliente Interno un requerimiento _S d_epdr:a_ ent
formal de adquisicién de: bienes: o contratacién de -servicios, N L
) Sy . T e T Abastecimiento /
a.l con las especificaciones  técnicas e informacion ‘del: bien o | =77 Area
' servicio, a través de ficha tipo vy bases técnicas, Ademas, | - ‘Administrativa
incluye criterios de  evaluacién 'y sus’' ponderaciones: para Reglonal

evaluar las ofertas y su financiamiento previo.

Anahsta Legal/
Ejecutiva/o
de Compras

/Cliente Interno /

Verifica y comprueba financiamiento solicitado a través del
Subdepartamento - de Gestion Financiera y Servicios. De no
2.2 tener financiamiento lo devuelve al Cliente interno. De obtener
: financiamiento revisa requerimiento y solicita antecedentes del

cq‘mp!ement_o,- _si_corrgsp'onde, con 'e[ Cliente interno. Ad'mif:;—:t?ativa
' L ' : ) Regional
Con lo anterior se obtiene el requenmrento formal de la Ejecutiva/o
'33 compra ‘con sus antecedentes de respaido, para iniciar el de_CQ'mpras/Area
” proceso de compra gue corresponda. _ " Administrativa
- Regional

b.. Mdc_lal_id_édes de Compra

b.1 Corhpras' por Convenio Marco

Cabe sefialar que existen diferentes modalidades de compra en convenio marco, las cuales se
encuentran separadas por departamento, tales como: Ferretéria, Aseo e Higiene; Emergencia;
Administracion de Beneficios; Compra de Computadores; Otros Convenios Marco, en los cuales
se solicita como requisito de despacho realizar compras cuyo monto sean superiores a 10 UTM,
de lo contrario no se puede gestionar la Orden de Compra en el portal.
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b.1 CONVENIO MARCO
Recibe el requerimiento, ingresa al Cataloge Electrénico del
Portal Mercado publico, para verificar existencia o disposicion
del producto o servicio, su precio y otras condiciones.
Verifica en el portal las condiciones de coempras, precios vy
plazos de entrega, cuando corresponda. Solicita la
confirmacion ratificacion del requerimiento al Cliente Interna.
Una vez aprobado el financiamiente, emite Orden de Compra a
través del portal y fa envia a los V°B®, respectivo para su Ejecutivo/
tramitacién, jecutivo/a
de Compras
. . o, /Cliente
Sita compra supera las 1.000 UTM, se envia una invitacién a los .
b.1.1 T Interno/Analista
proveedores que se encuentren adjudicados con el producto en ;
. o . Legal / Area
el catalogo electrénico en Convenic Marce {(modulo Grandes o -
) - ) . Administrativa
Compras), mediante la elaboracion en conjunto con el Cliente Regional
Interno de {a iIntencién de Compra (incluye las Condiciones 9
Administrativas y Condicicnes ¢ Especificaciones Téchicas), la
que se adjunta a la publicacion (Art. N° 14 bis del Reglamento
de la Ley de Compras). Una vez analizadas las ofertas, la
entidad deberd seleccionar a través de una Comisidn de
Evaluacién la maés conveniente, segun resultade del cuadro
comparativo. Los antecedentes son enviados al Analista Legal
para su revision y elaboracion de la Resolucion de Adjudicacién
correspondiente.
Una vez tramitada la Resolucion, en caso de ser necesario Ejecutivo/a
s de Compras
efabora Acuerdo Complementario (para el caso de Grandes /Cliente Interno
Compras), envia la Orden de Compra al proveedor, a través /Anatista Legal /
b.1.2 del Portal Mercado Publico y verifica su aceptacién en el portal. Area g
En el casc que una Crden de Compra sea rechazada, se elige Adm|n|§trat1va
oo oo Regional
nuevo proveedor y se modifica la Resolucién inicial.
Ejecutivo/a de
Envia copia de Orden de compra, certificado disponibilidad Compras / Area
. P i . Administrativa
presupuestaria, Resolucidén de adjudicacién, a la Unidad Reqional
Requirente y/o Cliente Interno (segun correspondal, para g
b.1.3 e . . " /Encargado de
recepcién de materiales y/o servicios y evaluacion de Gestién de
proveedor por medio del acta de recepcion conforme {idem Inventario v/o
para la renovacion de los Convenios : Y
Cliente Interno
/Proveedor
b.2 Compras Cocrdinadas

Las Compras Coordinadas son una modalidad de compra, por la cual dos ¢ mas entidades
regidas por la Ley de Compras (ademas de los arganismos publicos adheridos voluntariamente
o representados por la Direccion ChileCompra), agregan demanda mediante un procedimiento
competitivo. Esto con et fin de lograr ahorros y reducir costos de transaccion.

Compras coordinadas por mandato;

En este caso, la Direccion ChileCompra agrega demanda representando a varias instituciones
def Estado, a través de un procedimiento de licitacién para la contratacién de bienes o
servicios. Esta representacién debe ser sclicitada por cada organismo participante a través de
un oficio (articulo 7, inciso tercero, del Reglamento de Compras).

Las Compras Coordinadas por mandato deben reunir condiciones para lograr ios objetivos de
eficiencia esperados: relevancia de la compra en materia de presupuesto, estandarizacién de
productos y/o servicios, potencial agregaciéon de demanda que se traduzca en ahorros
significativos, capacidad del mercado de responder a la demanda agregada y grado de
concentracion del mercado, entre otras.




Compras coordinadas conjuntas;

Dos 0 mas entidades efectian un proceso de compra para contratar para si, el mismo tipo de
bien o servicio. Para ello, la Direccion ChileCompra apoya activamente éen el ‘desarrolio del
proceso de compra, pero sin asumir ninglin tipo de representacién de los compradores. .

La coordinacidn en los organismos interesados y la asesoria de la Direccion ChileCompra se

formaliza a .través de un Convenio de Colaboracion,

pudiendo - incorporarse - 'a - é! - nuevos

organismos mediante un oficio de adhesion. En virtud del articulo 2°,"N®.39, del Reglamento de
la ley N° 15.886, éstas compras deben desarrollarse a través de un procedimiento competitivo,
ya sea medlante una licitacion o mediante una Gran Compra de Convenio Marco,

b.3

C_o_m'p_ra'Ag'iE

COMPRA AGIL _ : : .
Cuando et requerlm:ento sohcatado por el Chente Interno no se Subdepartamento
encuentra en el Catalogo Electrénico v el monto de este sea | de'Abastecimiento -
b.3.1 hasta 30 UTM Impuesto incluido, se procede a efectuar ia '/Ciien'te' Interno
compra agil med:ante WwWw, mercadopublsco ct. : /Area Administrativa
. : . Regional
Bl Chente Interno envia antecedentes de la - compra '
(Formulario . Compra Agil) al Subdepartamento de ] Cliente Interno /
b.3.2 - Abastecimiento = para pubhcar ‘compra agil en portal /Ejecutiva/o
=€ I www.mercadopublico.cl 'y asi.recibir cotizaciones de pos;bles de Compra
oferentes . L
.Luego del plazo establecido en Formulario de Compra Agil
_ _ ‘publicacion se cierra y se recepcionan las posibles ofertas . '
o . Ejecutiva/o
b.3.3 estas son derivadas al requirente para que escoja la cotizacion de Compra/ Cliente
ST gue mas convenga al Servicio (requerimientos b&sicos I P
o . P _ nterno
solicitados, especificaciones técnicas, monto vy pIazo de .
entrega).
-El:-requirente al momento de recibir {as ofertas tendra un plazo
_ de 72 horas hab:les para enviar tramitada acta de evaluacion Cliente
b.3.4 justificando la eleccién del proveedor que se [e emitira la Interno/Ejecutiva/o.
' i ] Orden de Compra de Compra
; _ Ejecutiva/o
b.3,5_ - Se emite Orden Compra a proveedor escogldo por requ:rente de Compra
Las ejecutivas de compra deben verificar el estado de ta OC la
cual debe estar “Aceptada”, en caso contrario, se comunica Eiecutiva/o
b.3.6 con el proveedor/ contratista para tal efecto en un plazo de 24 dJ C
horas habiles de enviada la Orden de Compra medsante ei € Lompra
portal www. mercadopubl:co cl .
Ejecutiva/o
_ Una vez que la OC este en estado Aceptada, se debe proceder ' de -
b.3.7 | con ia Recepcion Conforme en portal, adjuntando el acta de | Compra/Encargado
- evaluacion emitido por el Encargado de Licitacion y/o . de
Inspector Fiscal ' ' | Licitacién/Inspector
o Fiscal
b.4 Compras por Licitacion Pdblica

b4

LICITACION.PUBLICA

b.4.1 -

Cuahdo_ el requerimiento solicitado por el Cliente Interno no se
encuentra en el Catalogo Electronico, se procede a efectuar

S_ubdebar_tamen_fo
de Abastecimiento .

Lo e S /Cliente Interno
Licitacion Pablica. /Area Administrativa
- Regional
b.4.2 El Cliente Interno envia antecedentes de la compra (Ficha Tipo Cliente Interno /

y bases Técnicas) al Subdepartamento de Abastecimiento para

Analista Legal
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procesar la compra.

El Analista Lega! o Jefatura Administrativa Regional/Abogado
Regional revisa las Bases Técnicas y Administrativas, elabora
la Resolucion que las aprueba, y posteriormente las envia para
ia obtencion de ios VB®, respectivos para su tramitacion.

En Licitaciones menores a 100 UTM, el Ejecutive de
Compras /Jefe Administrativo Regional, completa el
Formulario (L1) de Bases del Portal Mercado Publico y
obtiene firma electrénica avanzada.

/Ejecutiva/o
de Compra

Recepcionar vy revisar la Resolucion/Bases tramitada, una vez
visadas procede el Ejecutivo de Compras con su publicacion en

Ejecutiva/o

b.4.3 el Porta! Mercado Plblico, En caso de encontrar algln error, de Compra
devuelve el documento para su correccion,.
Al término del plazo para realizar las preguntas por parte de
los proveedores, éstas se envian al Cliente mediante correo
electrénico, el cual debe responder enviando las respuestas en Ejecutiva/o
b.4.4 formato Word, antes del vencimiento de plazo de publicacién | de Compra /Analista
e de las respuestas estipulado en el portal, las que serdn Legal
revisadas antes de ser publicadas por alguno de los analistas
legales del Subdepartamento de Abastecimiento, siendo estas
subidas por parte del Ejecutive de Compras.
Cerrado el proceso de Recepcion de ofertas, procede ei
Ejecutivo de Compras a realizar ef acto de apertura de la
licitacion en el portal, aceptando las ofertas ingresadas ai
portal, enviado mediante correc electrénico el cuadro Ejecutiva/o
b.4.5 i L
comparativo a la Comision Evaluadora o Encargado de de Compra
Licitacién mediante correo electrdnico, para que puedan
descargar fos archivos ingresados por cada oferente.
Evaita las ofertas en conformidad a las bases, propone Cormssqr) de
S . . - Evaluacicn o
adjudicar o declarar inadmisible las ofertas o declarar desierta
b.4.6 S . - Encargado de la
la ticitacion, mediante e} Acta de Evaluacion de ofertas, N .
Licitacion/ Cliente
Interno
El/ta Analista Legai o Jefatura Administrativa
Regional/Abogado Regional revisa el Acta de Evaluacion de
Ofertas en conformidad a las Bases. En caso de tener
observaciones devuelve acta de evaluacidon de ofertas a la )
. . Analista Legal
comision, para que sean subsanadas y una vez que éstas son . )
= L /Ejecutiva/o
resueltas elabora fa Resolucion de Adjudicacién. En el caso de
o L . i ) de Compra /lefatura
b.4.7 adjudicar ia Licitacion debera designarse el Inspector Fiscal Administrativa
tituiar y subrogante con sus respectivos nombres completos y Reqional
RUT. En caso de desestimar las ofertas o declarar desierta ia 9
licitacion mediante acto administrativo, se envia la resoluciéon
para la obtencion de los respectivos VOB®, para su posterior
envio a tramite.
- Si en las licitaciones publicas no se presentan ofertas, procede Cliente Interno /
realizar wuna licitacién privada o trate directo cuando Analista Legal
b.4.8 corresponda, previa aprobacién de resoluciéon que dectare /Ejecutiva/o
desierta ia licitacidon plblica, o bien, que declare inadmisible de Compra
las ofertas.
Una vez tramitada la Resolucidon de adjudicacion, esta se
publica en el Portal Mercado Pdblico, junto con el Acta de
b.4.9 Evaiuacion de Ofertas, el certificado de disponibilidad Ejecutiva/o

Presupuestario. Cuando se desestima o declara desierta la
licitacién, se publica en el sistema, la Resolucion, el Acta de
Evaluacidén de Ofertas vy, si corresponde.

de Compra
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confecciona

En - contrataciones - superiores. a ' 1.000 - UTM,
contrato, se obtiene firma de proveedor/contratista y, en

Cliente Interno /
Analista Legal

'b.4.10 | forma posterior de la autoridad correspondiente de la DGA, - /Ejecutiva/o
Una vez tramitado eI contrato,. procede asu pubi:cacmn en el -de Compra
Portal Mercado PubElco : SR
Envia Orden de Compra al proveedor y verifica su aceptacion
en el-portal, en caso contrario, se comunica con el proveedor/
contratista para tai efecto en un plazo de 24 horas habiles de B
. | enviada .1a. Orden de Compra mediante el portal. Envia Eiecutiva/o
'b.4.11 | mediante correo electrénico copia de Orderi.de Compra al dJE'! Comopra
: ' Cliente  Interno, Bo’dega y at. Encargado de Gestion - de o P
Inventario, para recepcnon de Bienes y/o servicios y evaluacién
de proveedores . . .
D o _ Ejecutiva/o
. Una vez que la OC esté en estado Aceptada, se debe'proce_der oo de
.b 412 con la Recepcién Conforme en portal, adjuntando el acta de{ Compra/Encargado
"7 | evaluacion emitido  por el - Encargado ‘de’ Licitacion - y/o S de:
Inspector Fiscal .’ : o T - { Licitacién/Inspector
S ; " Fiscal

Con motivo ‘de {iitima modificaciéon introducida al Reglamento de Compras se ajustaron los
‘plazos y obligaciones para publicar procesos de compra mediante el mecanismo de fa licitacidn
‘publica y licitacion privada. Incorporandose dos nuevos tramos para las- licitaciones con la
-:finalidad :depoder agrupar las adquisiciones seglin monto y garantias requeridas, con lo cual se
‘crearon Nuevos identificadores (codtgos) para las licitaciones, tanto prwadas como pubhcas los
:que se detallan a contmuacxon . '

Rangs | Tipo tkitadéﬂ‘i_ Tipo Uicitacien]  Piazo Publicacdn éSeriedad de fa JFiel Cumplimients

s LATNAY ‘Publita Ctrbvada | endiascorddos . pferts abligatora? - | _Oblgatario?
<100 oo & 5 WD _NO
>u 30 y <1000 EE [a4] 14), relsajable a 5 NO NG
e 3000y < 2000 ti? o - B2 20, rebajabibs & 10 No es Ghligatosiz R
5% 2000 < 5000 | W2 | 20, rebajable s 10 ) 3
E N W R 30 g 5

b.5 Compras por Licitacién Privada

b.5 | LECITACION PRIVADA
Elabora Resoiucion Fundada autorizando este mecanismo de Cliente Interno
; H P opo ol - -
‘b.5.1 cormpra, la gnwa a.obtencmn de V°B° para su trarmt_ac;on. . /An_alista Legal
| Una.-vez aprobada Ea_resol_ﬁcién que autoriza la licitacion Anf;gsfgi&;gal
b.5.2 . privada se’elab’o'ra ‘la  Resolucidon/Bases, revisa las Bases Adrministrativa
"UUC | Técnicas 'y las envia a la obtencion de Ios respecttvos V°B° S
Regional/Abogado
para su envso a tramite. it
Regional
Recepc:ona la Resolucion tramitada de aprobacién de bases y _
b.5.3 publica ‘el proceso en el Portal Mercado Publico, dirigido a un Ejecutiva/o

minimio de 3 proveedores elegidos por ef Servicio y séio éstos

de Compra

podran ingresar sus ofertas al Sistema.
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Al término del plazo para realizar las preguntas de los
proveedores, éstas se envian al Cliente Interno para que les

Ejecutiva/o
de Compra/Analista

b.5.4 dé respuesta y procede a su publicacién en el Portai, Legal /Cliente
Interno
Cerrado el proceso de Recepcidn de ofertas, procede a realizar
ackto de apertura electronica, imprimir o descargar ofertas L
b.5.5 (segun corresponda) y cuadro comparative, revision de Ejecutiva/o
antecedentes y posterior envic a ta Comisidén de Evaluacién o de Compra
cliente interno (segun corresponda).
Evaila las ofertas en conformidad a las bases, propone la Comision de
b.5.6 adjudicar/desestimar o declarar desierta !a licitacion, mediante | Evaluacién/ Cliente
el Acta de Evaluacion de ofertas. Interno
Revisa el Acta de Evaluacion de ofertas en conformidad a las Analista Lega!
Bases; en caso de tener observaciones devuelve acta de /Ejecutiva/o
b.5.7 evaluacion de ofertas a la comisian, para que sean subsanadas | de Compra /Jefatura
e y elabora la Resolucidn que adjudica o declara inadmisible las Administrativa
ofertas o declara desierta la licitacién vy la envia a V°B®°, para Regional
su tramite.
En el casc de adjudicacion, se publica en el Portal Mercado
Pubiico, la Resolucion totalmente tramitada que deberd Analista Legal
designar al Inspector Fiscal titular y subrogante, el Acta de . .
Evaluacion de Ofertas, el certificado de disponibilidad /Ejecutiva/o
b.5.8 presupuestaria y, cuando corresponda de Compra /Jefatura
= d ’ Administrativa
En el caso de desestimar o declarar desierta la licitacién, se Regional
publica en el sistema, la Resoluciéon correspondiente junto el
acta de Evaluacion de Ofertas.
En contrataciones superiores a 1.000 UTM, confecciona Analista Legal
contrato, se obtiene firma de proveedor/contratista v de ia /Jefatura
b.5.9 autcridad correspondiente de la DGA. Una vez tramitado el Administrativa
contrato, procede a su publicacion en el Pertai Mercado Regional
Publico.
Envia Orden de Compra al proveedor y verifica su aceptacion,
b.5.10 en caso contrario, se comunica con el prqvgedor/ contratista Ejecutiva/o
e para tal efecto en un plazo de 24 horas habiles de enviada la de Compra
Orden de Compra mediante el portal
Ejecutiva/o
Una vez que la OC esté en estado Aceptada, se debe proceder de
b.6.11 con la Recepcion Conforme en portal, adjuntando el gcta de | Compra/Encargado
o evaiuacion emitido por el Encargado de Licitacidon vy/o de
Inspector Fiscal Licitacién/Inspector
Fiscal

Los tiempos de publicacion de las bases de licitacién en el portal www.mercadopublico.cl son

los siguientes:

Rango Tipo Licitacidr]  Tipo Licitacie] Plazo Pubficzcidn Seriedad de fa £Fiel Cumplimiento
{en UTHE} Publica Privada en dias corridos oferta obligatoria? OkRgaterio?
<108 &} E2 5 HO MO
>= 100 y <100 LE ] 10, rebajable 2 5 MO MO
>z 1000y < 2000 P B2 0, rebagable a 10 o ex Obkigatora S
>a 2000 y < 5000 La H2 20, rebagable 2 19 R S
»x 500 LR i2 3o b &l
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b6’

B Cbmpraé-po_rTrato'Directo'" o

“TRATO DIRECTO -

N En caso de pfdéeder' esta m_o_d'ai_idad de Compra, se le solicita
' b.6 .1_'__'; .al. Cliente "Interno ' la: elaboracién: de los TR (Términos de

~Jefaje:
Subdepartamento
S de
Abastec;m:ento/Ch

. ':V°B° para sU posterior tram!tac:on

; _:Referenc;a) y los fundamentos y antecedentes Para el Trato L /szﬁi;tl;ti;ngoat
.=D‘re‘:t° L ' ' : [lefatura
- Administrativa
i : - : - Regional
-_Se procede a reallzar resolucnon fundada que autoriza el trato '
dH‘ECtO y que- aprueba“los Términos de Referencia (TR) v la : :
opo
L env:a a obtencwon de fos V°B ,para su posterlor tram:tacuon ‘Analista Legal
b62 Una vez. tram:tada fa: Resotucmn que aprueba el Trato Directo /C_l;en.te. Interno
]y los:TR, se les solicita la cotizacién al o los proveedores e!
cuaE €5 remlt:do a traves de correo electromco
| Ciiente interno
Recepciona - las cotizaciones : ‘mediante correo - eEectromco y. --_/;;E?éfjgvl‘:/%al
a .| procede a suevaluacién- (ap!lca para tres o mas: ofertas). ' dé Comora
b.6.3 Cuando se trata. de proveedor dnico, el cliente interno: debe : '/Jefat'u?a '
.| revisary conf:rmar gue la oferta sea acorde a lo solicitado. Administrativa
Regiona!
.| Realiza cuadro comparativo por parte de ta Unidad Requirente_' _ S
o -] @ fin de justificar el Trato Directo y al proveedor/contratista’ Cliente Interno/
:b.6.4 .| seleccionado. . Prepara la Evaluacién de Ofertas incluyendo -Cornisién
SRS -anahsus econom:co y tecnuco ' _E_va_lua_cic’)n
: '-..Rewsa el Acta de EvaEuac;on de Ofertas/Cuadro Comparat;vo,- ' -_ﬁ?giﬁi;g%’”f
: ‘|:en - caso de tener observaciones devuelve ~acta de dé'"C'dm ra
[N _':evaluac:on/cuadro comparativo de ofertas al cltente mternO' : /Jéfat'uea
b.6:5 :'.'_para que sean subsanadas.. Administrativa
. Confecciona la Resolucién de aceptacton de oferta y la envia a : ‘Regionat .

_ :Enwa copia:de Ia resolucion -y Orden de Compra  at Chente o
G '._:Intemo para recepmon de b;enes y/o servicios.

' Ejecutivajo
de _C_ompra

Cuando.corresponda, confecciona contrato se obtiene firma de

Analista Legal
/Ejecutivajo

- b.6.8.

el Encargado de la Licitacidén quien levantara una acta en la
‘que ‘se ‘deje establecido el comportamiento contractual del
proveedor o contratista, y se envian a pago los docimentos
cofréspondientes.

SIREN :§ proveedor/contratista y de la autoridad correspondiente de la de __(.Zq_m_pr_a” :
b.8.7 - flefatura
ST DGALY Una vez tramitado el contrato procede a su publscac&on Administrativa

1-en e! Portai Mercado Pdblico. DU
: Regional
Una vez ﬂnal:zado el proceso cualqusera sea Ea modahdad de
compra, se- recepcionan conforme los bienes y servicios,
Recepcién conforme de orden de compra en el portal: para .
realizar dicha accién en el icono “Recepcion Conforme” QC C“e?rtg I:(l::tegpoo
debe estar aceptada previamente por el proveedor, se realiza Fisca!/Eicutiva de
‘la evaluacién de proveedores por parte del Inspector Fisca! o :

Compra/ Jefatura
Administrativa-
Regional
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b.7 Compras Excluidas del Portal inferiores a 3 UTM

El articulo 53 del Decreto Supremo N° 250 de 2004, dispone gue podran efectuarse fuera del
sistema de informacién:

» Las contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean inferiores a 3 UTM
« Las adquisiciones financiadas con cargo a caja chica
= Las contrataciones gue se financien con gastos de representacion.

Por otro lado, de acuerdo con o dispuesto en las politicas de uso de la plataforma generadas
por la DCCP, quedan también excluidos los siguientes gastos:

* Impuestos, tales como permisos de circulacidn, derechos municipales, contribuciones de
bienes raices, pago de derecho de aseo de propiedad fiscal, peajes.

» Consumos basicos tales como agua, luz, gas

= Arriendo de inmuebles

» Gastos Comunes

= (Gastos Bancarios

» Gastos Notariales

En el caso particular de contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean inferiores a 3

UTM, el procedimiento sera el siguiente:

ftem | Actividad sponsable =
b.7 S?LHPRAS EXCLUIDAS DEL PORTAL INFERIORES A 3
En casc de proceder esta modalidad de Compra, el Cliente Cliente Interno
Interno previa coordinacidon con ef proveedor gque acepte este JEjecutivo/a de
tipo de meodalidad, solicita al Subdepartamento de | Compra / Jefatura
b.7.1 Abastecimiento ¢ a la Jefatura Administrativa Regional Administrativa
numero y fecha de Orden de Compra (bienes) o de Orden de Regional
Trabajo (servicios) interna, segun Anexos N@ Xy No Y,
. . - . ; Cliente Interno
El Ejecutivo de Compra o lefatura Administrativa Regional . )
X ; ! . - /Ejecutivo/a de
dara el N° correfativo que mantiene en archivador “COMPRAS Compra/ Jefatura
b.7.2 EXCLUIDAS” y envia mediante correc electrénico a Cliente L .
Interno formato de solicitud Admmn;tratwa
' Regicnal
Cliente Interno
Una vez recibida la solicitud el Cliente Interno debe rellenarla /géeég:qvar/ao
b.7.3 con lo solicitado, para posteriormente enviar a tramitacion a Jlef tup
o V°B° presupuestario, Jefe Administracion y Jefe Subdepto. A etatura
Abastecimiento. drnlm[stratlva
Regional/Jefe
Subdepartamento
La solicitud ingresa al Subdepartamento de Abastecimiento
con los V°B® respectivo, se recibe, escanea y se envia al Ejecutive de
b.7.4 Cliente Interno para que este coordine la compra con el Compra/ Cliente
o proveedor elegido y aceptade este tipo de modalidad de Interno
compra.
La solicitud se guarda en archivador "COMPRAS EXCLUIDAS”,
b.7.5 para que posteriormente sea informado mensualmente como Ejecutivo de
e compras excluidas dei portal, por transparencia. Compra
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v PRINCIPALES ACTIVIDADES QU ALIZA
~ LAJEL ANALISTA LEGAL EN PR E LICITACI

‘Recibe el respectivo: Memorandum: por parte de la jefatura del Subdepartamento de
Abastecimiento  con la finalidad . de revisar y/o analizar el requerimiento de

<} elaboracién de; Bases Adm;mstrat:vas Ias que deberan ser rev;sadas en conJunto con L
- !as Bases Tecmcas B

'Anahza el requerlmaento Y rewsa Eas Bases Tecntcas, si estas, no se encuentra claras
o0 detecta’ errores, consulta ‘al “Cliente  Interno [Cl], las ‘véces que ‘sea  necesario.

Establece si procede el tipo de i:c:tacnon conforme al rrionto: estlmado :nformado por' -

eE Clsente Interno

Cons;derando que los procesos con toma de razon {TR], son mas compiegos, se
procede a describir las actividades que debe realizar ia/e! Analista Legal.

2 :_Elaborac:on de. Bases Administrativas, para este efecto, toma corno modelo

1a Gltima base -aprobada por la CGR. Cuando las’ bases no'son c¢on toma de
razon, el modelo que debera utilizar, corresponde a la.(ditima base aprobada

espec:ales de cada Umdad Tecnlca.

.-_Env:a proyecto de bases ai Clsente Interno -para revision y aprobac;on en caso de
presentar dudas o establecer gue existen errores.por parte de |a: Unldad Tecmca Y,
: fpermanece atento a consultas y cumpiumlento deE pfazo de Ia rewsnon B

'Rembe Ias bases con’ correcciones’ Y, Si corresponde Eas acepta en caso ‘contrario,
Jvuelve a so!tc:tar carribios. Una’ vez: aceptado, si esta conforme envia documento a

VoB® de las Jefaturas = de = Subdepartamiento. de- ‘Abastecimiento - y del

o Subdepartamento de Gestidn Financiera y.Servicios, para que- posteriormente sea

“Afirmado por el lefe del departarento Admnmstratwo ¥y Secretaria General o el
Subdlrector (o} eE Director Generai de Aguas segun corresponda :

g Recnbe e} Acta de EvaEuacmn de Ofertas la revisa Y- s; encuentra errores: de forrna o]
defondo, devuelve el Informe a la Comisién EvaEuadora de Ias ‘ofertas o el
. Encargado de ia Llcntacmn : :

' ._Reabe Acta: corregtda y, si_estd conforme, elabora resofucion de adjudicacion y
envia ‘documiento para VeBe de las.Jefaturas de Subdepartamento de Abastecimiento

g ydel” Subdepartamento de Gesti6n: Financiera y Servicios, para que. posteriormente {

|'sea firmado por el Jefe de! Departamento Administrativo 'y Secretar:a Generai o el

i -:Subd;rector o el Director General dé Aguas, segln corresponda.

Una vez pubiscada la adjuducacuon en e! porta! Y recnbudos los documentos requendos
e ;al adJudlcatano, procede & -elaborar el contrato- cuando corresponda, esto es,
RS 3L|Cita<:|0nes o Tratos D;rectos superlores alas 1 000 UTM : . :
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PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE REALIZA .
EL EJECUTIVO DE COMPRAS EN PROCESO DE LICITACION

Recibe tramitada la resolucion que aprueba las Bases junto con la Solicitud de
Compra emitida por el CI y publica ia licitacion en ef Portal Mercado Publico [Portal].

Comunica el ID al CI, para conocimiento vy seguimiento via correg electronico.

Revisa en forma periédica el 1D, en el Portal, para constatar el ingreso de preguntas.

Descarga las preguntas ingresadas al Portal, en {a fecha de término de preguntas vy
las envia al CI para que elabore las respuestas correspondientes.

Recibe las respuestas, las anaiiza y las aclara con el Cl, si corresponde, y publica las
respuestas en el portal.

Revisa en forma periddica el ID de la licitacion en ef Portal, la cantidad de ofertas
ingresadas.

Realiza la apertura electrénica en el Portal, acepta las ofertas ingresadas, realiza
print de pantalia del cuadro comparativo de las ofertas ingresadas, envia cotreo
electrénico a la contraparte técnica avisando que se ha realizado la apertura vy
adjunta print de pantalla para que ellos puedan descargar los archivos ingresados
por los oferentes y adjurta Certificado del Estado de habilidad de los oferentes.

Recibe la resolucion de adjudicacién totalmente tramitada, solicita Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria a Contabifidad DGA vy fa pubiica en el Portal, junte con
el Acta de Evaluacién de Ofertas, y emite orden de compra enviandole copia al C.1.
en aquellas cortratacicnes que por monto no requiere contrato. Si se requiere por el
monto de la contratacién suscripcion de contrato, deja la orden de compra
guardada.

Para el caso en que se requiera contrato, una vez suscrito por las partes, se publica
en el Portal y envia la orden de compra al adjudicatario.
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.Re’cibe- m‘emora'ndum ‘solicitando-licitacién,

RI IPALE AC IVIDADE! E RE LI A

i Anahza el requerfmiento y revisa Eas Bases Técnicas, si éstas, no se encuentra claras

o ‘detecta’ errores, consulta al Cliente Interrio [CI], las veces que sea necesano

o Estab!eae el tpr de licitacién; conforme al monto. estimado mformado por el. CL

Eiabora Eas Bases Admlnfstratwas para este efecto, toma como modeto la uit:ma

L "base aprobada a la titima base aprobada por el Nivel CentraE

En\na proyecto de bases ‘al CI para revision Y aprobacron y, permanece atento a

: _consultas y cumphm:ento del plazo de la revisién.

Rec;be las bases con correcc;ones Y, Si corresponde ias acepta en caso. contrarlo

~I'vuelve a solicitar cambios. Una vez aceptado, si esta conforme, env:a documento a

VeB® de las  Jefaturas de Subdepartamento - de Abastecimiento -y del
Subdepartamento de Gestion Financiera y Servicios, para ‘que. poster:ormente sea

o Jfirmado .por. el Jefe del departamento Administrativo y Secretaria General ¢ el
..} Director. General de’ Aguas seguin.corresponda, que.es’ salo ‘en ei €aso: ‘que éstas
"l deben ser tramitadas por el ‘Nivel. .En caso. contrario debera vxsar 0: revisar el
-abogado reglonai para su poster:or ﬂrma del Director Regionai :

Rec:be el Acta de Evaluacnon de Ofertas, la revusa y s encuentra errores de forma 0

- 3 _de fondo devue!ve el Informe a la Comis:on

- -Rec:be Acta correglda y, si esta conforme, elabora reso!uc;on de adJudlcacmn Y
- {envia ‘documento a V°B® ‘de las Jefaturas de Subdepartamento de Abastecimiento y
| del Subdepartamento de Presupuesto y Contabilidad, sélo en el caso que el proceso

deba ser tramitado por el Nivel Central, para que posteriormente sea firmado por el
Jefe del Departamento Administrativo y Secretaria General o el Director General de

: Aguas, segun corresponda En caso que la Licitacion sea pertmencra reg;onal toda la

tramitacion ‘se debera efectuar en atenc:on a que la visacion y ﬁrma deban ser del

] Dlrector Reg:ona!

Una vez publicada {a adjudicacién en el portal y recibidos los documentos requendos

al. adlud:catano{ procede a elaborar el coptrato correspondiente.

Recibe - tramitada {a resolucién. que aprueba las Bases junto con la Soficitud de

Compra emitida por el CI y publica la licitacién en el Portal Mefcado Pidblico [Portal].
10' _Comunica el ID al Ci, para conocimiento y seguimiento.
41 Revisa en forma periddica el ID, en el Portal, para constatar el ingreso de preguntas.
" Descarga las preguntas ingresadas al Portal, en la fecha de término de preguntas y
12 {as envia al CI para que elabore las respuestas co‘r‘respondientes '
'13 S Rec:be las respuestas las anal;za y las aclara con el CI, si corresponde
14 Rev:sa en forma pertodlca el ID de la licitacion en el Portal, la cantndad de ofertas
S ingresadas.
Rea!_:za la apertura electrénica en el Portal, acepta las ofertas ingresadas, realiza
print de pantalla de las ofertas ingresadas, envia correo electrénico a la contraparte
: té(_:nica avisando que se ha realizado la apertura y adjunta print de pantalla para
15 - | que ellos puedan descargar los archivos ingresados por los oferentes., todo esto es
o mediante correo electrénico dirigido a los funcionarios designados como comision
: .evaluadora 0 Encargado de Compras, titulares y subrogantes.
S Rec;be Ia.resoluc:on de adjudicacién totalmente tramitada, solicita Certificado de
16 ) Disponibilidad : Presupuestaria y la pubtica en el Portal, junto con el Acta de

Evaluacion de Ofertas, y emite orden de compra y la envia al adjudicatario en

' a'quei'tas contrataciones que por monto no requiere contrato. Si se requiere contrato,
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deja ia orden de compra guardada.

envia la orden de compra al adjudicatario.

Para el caso en que se requiera contratc, una vez tramitado, lo publica en el Portal v

7. GESTION DE CONTRATOS

item | Actividad
GESTION DE CONTRATOS
En las licitaciones superiores a 1.000 UTM vy aquellas que por su
complejidad requieran escrituracién de contrato, una vez suscrito Ejecutivo/a de
el contrato por las partes el administrador del Contrato procedera | Compra/ Jefatura
a. en el portal a precargar la ficha de contrato. (Diferenciando entre Administrativa
elaborar ficha a partir de nimero ID, si corresponde a licitacién Regional
publica o privada; o elaborar ficha a partir de nimero de orden
de compra).
El/la Ejecutivo/a de Compra o Jefatura Administrativa Regional
elaborard la ficha de contrato la que deberd completar con la
informacién requerida; Eiecutivo/a de
Identificacion def contrato )
it Compra/ Jefatura
Datos basicos del contrato ! )
b. > . Administrativa
Documentacion adjunta del proceso Regional
Hitos de gestion de contrate o vencimiento de pagos 9
Configuracion de alarmas
Registro de garantias
Clausulas contractuales
Una vez precargada la informacién requerida en la ficha de . .
contrato, el/la Ejecutivo/a de Compra ¢ Jefatura Administrativa Ejecutivo/a de
; . - ) - . | Compra/ Jefatura
Regional debera verificar ia informacioén completada, y procedera Y )
C. Administrativa

a confirmar y publicar la ficha de contrato, realizada |la
publicacion de la ficha en la seccién “comprobante” el sistema
entregara un ID con la ficha del contrato creada.

Regional

8. GARANTIAS

PROCEDIMIENTO OPERATIVO DE GARANTIAS

a.

Generalidades

En el Departamento Administrativo y Secretaria Generat de la Direccion General de
Aguas, se reciben documentos nominativos e intransferibles que garantizan el
cumplimiento de obtigaciones contraidas con la DGA y que tienen como finalidad
indemnizar al Servicio, en el caso de incumplimientos de dichas obligaciones, Estos
documentos garantizan: la Seriedad de Oferta o el Fiel Cumplimiento de
Contrato o la Ejecucion de la Prestacian de Servicios y/o Garantia Técnica de
ias licitaciones realizadas para la DGA, tanto en el Nivel Central como en sus
Direcciones Regionales.

La DGA, solicita cualquier instrumento que asegure el cobro de manera rapida vy
efectiva, coenforme a o establecido en el DS N°250/04. Estos documentos, a partir def
momento en que se implemente el presente procedimiento, deberan identificar en
su giosa el nombre e ID de la licitacién, a fin de facilitar a quien lo requiera, el
acceso a fa informacidn en el Portal Mercado Pablico, para verificar si las garantias se
encuentran correctamente extendidas.

Normativa que rige el control de Garantias

Circular DCyF N© 15 del 05-07-2019 y Manual de Garantias

Ord N© 454 del 17-5-2006, emitido por el Jefe de Subdivision de Presupuesto vy
Abastecimiento SOP.

Ord N© 680G/28 dei 22-11-2007, emitido por el Jefe de Subdivision de Presupuesto y
Abastecimiento SOP.

Directiva de contratacion publica N° 7 - instrucciones para usc de garantias en
procesos de compras, emitide por !a Direccion de Compras v Contrataciones Pubticas,
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Operacion de recepcion

El Subdepartamento de Gestién Financiera y Servicios de la Direccién General de
Aguas, recibira los documentos de garantias establecidos en las bases de las
‘licitaciones, - procediendo ‘a verificar. que se ajusten a lo establecido en las Bases
'correSpondaentes En caso de recibir una Pdliza de Seduros, se debe enviar a la
Fiscalia del MOP, para su revision siempre y cuando las Bases qUe se hc:ten se rijan
por una normativa distinta a la Ley de Compras Publicas.

Ella Analista a ‘cargo de garantlas en el Subdepartamento de Gestlon FlnanC|era y
: -Serwcuos recrbe {os documentos,

Posteriormente, dicho/a Analista procede a:

Recibidos en custodia |os documentos por parte del Subdepartamento de Gestion
Fmanmera vy Servicios debera remitir los antecedentes a DCYF y en caso de polszas de

o garantla ala F:scal:a MOP en un p!azo de 5 d:as habttes

En caso de tratarse de una garantia por Seriedad de Oferta, ‘una vez registrada, debe
guardar y mantenerla en custodia hasta que el Inspector Fiscal o Encargado de la
Licitacién a cargo de! proceso, le informe las que pueden ser retiradas y la que serd
reemplazada por la de Fiel Cumplimiento de Contrato. Las Garantias de Seriedad solo
podran ser devueitas a quienes no se adjudicaron la Licitacién una vez publicada el
acto administrativo que adjudico o declaro desierta o declaro inadmisible’s_ias ofertas.
En:casoc de.devolver la garantia de seriedad de la oferta a quien se adjudicd la
_LICItamon, ésta sera devuelta una vez que este haya’ angresado la garantia ‘de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

Para que puedan ser retiradas las garantias de seriedad por parte de los oferentes no
adjudicados;, cada proponente deberd presentar una solicitud por escrito dirigida al
Inspector Fiscal o al Encargado de la Licitacion para que emita su visto bueno,
informando - de - aquello al Subdepartamento de Gestién Financnera o Jefatura
_ Admanlstratwa de’ cada region.

Lo's restantes ‘documentos de garantia, luego de confirmar su correcta extensién, se
deben registrar y proceder a emitir e FDG 1 (fermularic de garantia) para custodia,
con las copias exigidas por la DCyF y, adjuntando bases o contrato que avalen la
garantia. E} Subdepartamento de Gestién Financiera y Servicios, debe  dejar-copia
archivada del FDG y de todos los antecedentes que se adjuntaraon.

E! Analista debe enviar copia del docurhento de garahtia', el mismo dia en que lo
recibe, al Inspector F!scal 0 al Encargado de la Licitacion responsable del proceso
licitatorio.

| Cuando una garantia esté por vencer eI/Ea Analista a cargo de garantlas tendra la
obllgacaon de consultar

_EE Inspect_or F_lscal. Su conformldad por. escrite, respecto: al cumplimiento del

e -Contrato, por parte de la empresa vy, ademas, debera confirmar que si rio hay facturas

pendientes de pago, en caso contrario, fa empresa debera ampliar Ea v:genc:a de la
garantta previo al pago de las facturas fa!tantes S

Al Proveedor: Si es necesario el endoso del. documento, en el momento de la
‘devolucién. El Jefe del Departamento Administrativo y Secretarla General de ia DGA,
esta facultado para endosar estos documentos. : :

Exrsten dos formas para recuperar de la DCyF los documentos de garantra

Se espera a que DCyF la devuelva por conducto regular al Subdepartamento de
Gest:on Financiera y Serwcros DGA.

Previo requerrmlento del Inspector Fiscal al Subdepattamento de Gestion Financiera y
Servicios solicita la devolucién de la garant:a a la DCyF, con FDG2.

Re’cdmendaciones sobre Archivo Y Devolucién de garantias

Las garantras que permanecen en el Subdepto de Gestidn Financiera y Servicios DGA,
deben mantenerse debidamente custodiadas.
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Los antecedentes y las fotocopias de garantias deben permanecer en archivadores
exclusivos bajo la responsabilidad del/fa Analista a cargo de las Garantias. Se
archivan los documentos segun fa fecha de vencimiento de las garantias.

E! proveedor retirara con un poder simple, una identificacion y registrara firma, cédula
de identidad y cargo en la empresa, en la fotocopia det documento que retira,

9. CONTROL FACTURAS

El pago de facturas electronicas ingresadas por los proveedores que correspondan a productos
0 servicios prestados a la DGA, se debe realizar en un plazo de 30 dias corridos, segun se
estipula en fa Ley N°® 21.131 de 2019 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Por lo
que, una vez recepcionada la orden de compra y realizado el trabajo o entregade el producto
cada proveedor debe ingresar el archivo XML de fa factura electrénica a la casilla
mop_dte@paperiess.cl, ia que es derivada desde DCYF a través de correo electronico dirigideo
a €l o la Asistente Centrol Facturas DGA, para su tramitacion.

En el caso de las boletas o recibos que no ingresan automaticamente al sistema, estos deben
ser ingresados manualmente por DCYF para lo que deben ser remitidos por los requirentes a
Control factura, para solicitar el debido ingreso del documento.

La DGA tiene como plaze maximo para admitir o reclamar los DTE & dias corridos contados
desde la fecha de aceptacion por parte del Servicio de Impuestos Internos, en caso de eventual
rechazo por parte del Servicio, éste se debe efectuar en el SICOF, siendo ejecutado por los
analistas de la Direccion de Contabilidad y Finanzas quienes reclaman los documentos al SII.

El o {a asistente de control de facturas tiene dentro de sus tareas, las siguientes:

Revisar, descargar e imprimir el XML que ingresa a través de correc electrénico desde DCYF,
notificando ingresos de DTE. Dichos documentos se tramitan en el Servicio siempre y cuando
corresponda, debiendo reclamar los DTE al ingresador si no es pertinente que la tramite la DGA
o al SII si no corresponde pago.

Recopilar y adjuntar a cada DTE la documentacion de respaldo (orden de compra, rescluciones,
solicitudes de compra y otros antecedentes que se requieran)

Ingreso al SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE DOCUMENTACION (SSD) de los DTE para ser
derivados a la unidad encargada del pago y/o unidades de las que se requiera visto bueno,

Registrar ingresc u otros movimientos de tos DTE en planilla "Controt Facturas” almacenada en
el repositoric Alfresco para realizar seguimiento y control de tedos ios documentos que se
tramitaran para pago en el Servicio.

Siendo tramitados los V°B® vy firmas correspeondientes en factura, esta reingresa al
Subdepartamento de Abastecimiento para revision de antecedentes adjuntos por parte del
requirente y unidades del Depto. de Administracién y Finanzas y posterior elaboracién de
Resolucién de Pago, a excepcion de las facturas con estado de pago y consumos basicos que
no superen las 5 UTM,

Tramitada ta Resoclucion de Pago, se deja copia digital o impresa en los archives del Subdepto.

de Abastecimiento y finalmente se elabora némina para ser enviada a pago al
Subdepartamento de Gestion Financiera y Servicios Generales,

10. FORMULACION DE BASES

FORMULACION DE BASES.

Para la formulacién de bases, es importante, tener presente lo establecido en el art 22 del DS
250/04, donde se establece el siguiente contenido minimeo de las Bases para una licitacién:

1. Los requisitos y condiciones que deben cumplir los oferentes para que sus ofertas
sean aceptadas. Hay que considerar toda la documentacion y antecedentes que se
estimen necesarios de los proveedores, taies como decumentaciéon que respaide la
existencia juridicaflegal, certificacicnes, permisos municipales, etc.

2. Las especificaciones de los bienes y/o servicios que se guieren contratar, las cuales
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‘deberan’ser.genéricas,; sin-hacer referencias a.marcas:especificas. En el caso que sea
necesario hacer-referencia ‘a :marcas especificas, ‘deben admitirse; en‘todo caso,
bienes o servicios equwalentes de otras marcas 0 generlcos agregandose a ta marca
sugerlda Ia frase “o equivalente”.

3. Las etapas y plazos de la licitacién; los plazos y modalidades de aclaraciéon de las
. -:.bases,.la -entrega vy la apertura de las: ofertas, la evaluacién de las. ofertas, la

o adjudicacion y la firma del Contrato de Sum:nlstro y Serwc:o respectavo y el plazo de

-.duracton de dlcho contrato ' . _ . . .

4. . . '-.La condmon, el plazo y el modo en que compromete eE o Ios pagos del Contrato de
SRRy -ZSumlmstro Y Serv:cm ‘una vez recepcmnados conforme, ios: blenes 0 serwcaos de gque
se trate. . : _
B EI plazo de entrega del blen y/o serv;cno adJud:cado
6. _ La naturaleza y monto de Ia 0 Eas garantlas que:la entidad I:c:tante exua a los

oferentes y la forma y oportumdad en que seran restttuadas

T La naturaleza Y monto de - ia 0 Eas garant:as que F] entrdad hc:tante exua a los
oferentes Y ia forma y oportunldad en que seran restttusdas : .

8. Los crlterlos objet;vos que seran consuderados para dec:d:r la ad;udacac;on atendido
| la naturaleza de'los bienes y servicios que se licitan, la idoneidad v ‘calificacion de fos
l'Oférentes y ‘cualquier otro antecedente que sea - reievante para efectos de Ia
Adjudlcacmn . .

9.0 R ias iscttacmnes menores a - 1 000 UTM ¥y superlores a 100 UTM, deffmr si se
: ‘requerira ia suscanIon de contrato o si éste se formalizara mediante 13 emisién de
la_orden de compra por el comprador y aceptacion por parte del proveedor, de
-'conformldad con lo -establecido en’ e| artnculo 63 del regiamento

10. Los medios para acreditar si el proveedor ‘adjudicado registra saldos insolutos de
L] -remuneraciones o cotizaciones de seguridad social-con sus' actuales trabajadores o
con trabaJadores contratados en Eos uitimos 2 afios y- ia ‘oportunidad ‘en que ellos
seran requeridos.

. ‘La" forma  de-designacién de’ ias comisiones evaluadoras que se constntutran de
S __conformldad con lo establecido’ en el articulo 37 del regEamento de la Iey N°19.886.

12, | la determinacion de las medidas a aplicar en los casos de mcumphmnento del
SR -proveedor y de las causales expresas en que d:chas medldas deberan fundarse asn
| como: e! pr0ced:m|ent0 para-su aphcacson

11, --éV_ALUAcI_GN_DE OFERTAS

Dada la espec:fmdad y comp!ejadad de cada l:cstacnon el presente punto se debe consnderar
como una orientacion para la evaluacion, no obstante, la estructura general de.las Actas de
Evaluacion es basicamente la misma y, lo importante es que la Evaluacion, se encuentren
conforme a:1o: establecado en. ‘la Bases Adm;mstratwas (en adelante, BA) Y las Bases Tecn:cas
(en’ adeiante, BT) : : _ :

Se mcluyen 2 modelos de Evaluacmn Técnica de ofertas solo a modo de e]emplo, ya que cada
evaluacién: técnica, dependera de; los Factores o Cr:teraos de EvaEuacron establec:dos en las
respectwas BA de la hcatac;on

DETALLE DE ALGUNAS ACTIVIDADES

1, . :La COFTIIS!OI"'I de . Evaluacién - (en adelante, Comisién), desagnada mediante acto

o .admlmstrat:vo se constituird una vez cierre el periodo de recepcion de ofertas de cada
‘proceso E|c1tator|o en el Portal. Los integrantes de la Comisién deben disponer del
tiempo..para. analizar las bases, las ofertas y.demas antecedentes que deberan
descargar del portal. La Comisién, podra solicitar |a asesorfa que estime .necesario. Las
asesorias pueden ser prestadas por profesionales a honorarios que soélo tendran
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derecho a voz, pero no a voto.

En las BA de la licitacién, se establece el plazo maximo para la etapa de evaluacion.
Dentro de este plazo, la/el Ejecutivajo de Compras (en adelante, Ejecutivo) a
cargo del proceso, debera:

Informar a los miembros de la Comisiéon Evaluadora o Encargados de Licitacién
designados, que se realizd la apertura electrénica de las ofertas, para que descarguen
tos archivos adjuntados por cada oferente. Junto a este correo se adjunta Certificado
del Portal Mercado Piblico que indica si el proveedor se encuentra habil para contratar
con el Estado.

La Comision, se reune teniendo a la vista los antecedentes sefialados en el punto
anterior. Revisa que todas tas ofertas cumplan con la presentacion de los
antecedentes solicitados en forma obligatoria, en las respectivas Bases. Cuando faita
un documento considerado esencial en las BA, se debe proponer la inadmisibilidad de
dicha oferta.

La garantia de seriedad puede ser cualquier instrumento financiero que asequre el
cobro en forma inmediata, por ejemplo: vale vista, boleta, poliza y otros. Las
caracteristicas del instrumento son;

a. Extendidas, a nombre del MINISTERIO DE OQBRAS PUBLICAS, RUT;
61.202.000-0
b. Pagaderas a la vista, al primer requerimiento [en las pdlizas, debe estar
expresamente sefalado]
c. De caracter irrevocable
d. En pesos chilenos. En caso que la garantia que se presente sea una poliza v el
monto asegurado se indique en UF, debera ademas, dicha cifra sefialarse en
pesos de forma numerica y escrita, expresando ciaramente que es pagadera a
fa vista o primer requerimiento, de ejecucion inmediata, sin liquidador ni
clausula de arbitraje, emitida por una compafiia aseguradora inscrita en la
Comisién para el Mercado Financiero, que deberd cubrir, ya sea a través de
endoso ¢ clausula, el importe para los casos que fuere necesario hacerla
efectiva, o en su defecto, no debera considerar en sus cldusulas fa exclusion
de dichos importes.
En el caso de incumplimiento de una de estas condiciones, es motivo para dejar fuera
de bases a la oferta correspondiente y proponer en el Inferme de Evaluacién, su
inadmisibilidad.

La Comisién, podra solicitar documentos que faitan, siempre que no sean
esenciales y que en las BA se encuentre incorporado el Factar "Cumplimiento
de Requisitos Formales”, asimismo, podra solicitar aclaraciones. Se debe
considerar que en el caso de falta u omision de documentos administrativos no se
debe declarar inadmisible, y que la Cemision o el Encargado de la Licitacion deberan
propender a revisar el portal en especial en los documentos acreditados o solicitar la
documentacion a través de una solicitud de aclaracién

Lo anterior, debe efectuarse a través del Portal, por lo tanto, se solicitara al Ejecutivo
a cargo del proceso, efectuar, dichas selicitudes, siempre y cuando, los antecedentes
que se aporten no varien la oferta técnica ni econdmica.

En todo caso, las aclaraciones y antecedentes que se soliciten deberadn quedar
establecidos en el Informe de Evaluacién, correspondiente, incluyendo que, si la
respuesta fue dada o no dentro de plazo, y una sintesis de su contenido.

Cuando en las bases, se han establecido requerimientos minimos, la Comisidén debera
verificar que las ofertas cumplan con dichos requerimientos, las ofertas que no
cumplan seran declaradas inadmisibles.

La evaluacion técnica debe efectuarse de acuerdo con los factores, puntajes vy
ponderaciones estabiecidos en las bases.

Es necesario recordar que los Factores o Criterios de Evaluacidn, “son las
unidades de medida que nos permiten evaluar y con ello adjudicar, las
ofertas enviadas por los proveedores. Su importancia radica en que:

> Con su aplicacién se obtendra la oferta adjudicada
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)> Permlte realtzar de manera transparente un’ proceso de
“adjudicacion

> Permite destacar los atributos o caracterlstlcas de! ‘bien o
- servicio a adqu:rlr, orientando al proveedor en relacuon ala
1mportancua que la entldad otorga a determmado cnter:o.".

b La Cormsmn, debera anahzar todos Hlos antecedentes que ‘s€ sohc:tan en las
bases, para ‘evaluar ‘las ofertas, por eJemplo- cata!ogos, fol!etos, currrculum,
' : facturas, ontratos y otros.

_:En ‘caso de exrst:r d:ferenc:as con Io presentado en Ia Oferta Tecmca, se
-':-debera sol:cutar las aclaracrones pert:nentes. . :_ o

9'.':':'

: La Com;suon, eiaborara el Informe de Evaluacron con la proposrcaon que corresponda
;AdJudrcar, declarar inadmisiblés o . desierta Y la envia al Subdepartamento de

Abastec:m:ento

En todo caso lo propuesto por la Comisién, debera ajustarse a Io estabIeCido en las
' bases por ejemplo: Siempre se adjudicara la oferta: que ‘obtenga el mas aito ‘puntaje,
.aunque no corresponda a la oferta con el menor precio y, en caso de igualdad de

puntajes, enlas’ m:smas bases se debera encontrar &l procedtm:ento para resolver ios
empates '

i0."

En el Subdepartamento de Abastecumsento el Anahsta Legal, revisard el Acta de

__E_vaE_uacnon_ y en caso de errores, solicitara a _Ia__Coml_s:on, “las . modificaciones
RE cdrres‘pondientes-'-no 'obstante,--ia responsabiiidad del Informe 'es"de fa Comisic’m.

11.

EA contmuac:on, se presentan dos Actas de Evaluacion, eh los qglie se cumplen con lo
S ;'1estabiec:|do en el art 40 b:s del D.s: N°250/04 (Regiamento de Ea Ley de Compras}

fi EJempIo 1'-Corresp0nde a un proceso para contratar un servicio. Conforme a los
s factores Y antecedentes soircrtados, su eva!uac:on es retatwamente sericilla.

' .EJemp!o 2: Corresponde aun proceso de mayor complejldad se contrata un estudio

en-guelds personas que- 1o e;ecutaran deben ser calificadas y cumpl:r con una Serie de

Qrequnsatos, asimismo, el trabajo se debe desarrollar conforme a una metodotogia ‘gue
'| debe ser presentada por el oferente, entre otros requerimientos. Por lo antetior, los

integrantes - de la Comisién deben revisar con detenc:on la oferta técnica 'y los

antecedentes quese sohc;tan ke
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EJEMPLO 1:

ACTA DE LA COMISION EVALUADORA DE LA LICITACION PUBLICA DENOMINADA
"XXXXXXXXXX,

En Santiago, a XX de XXXXX de 2021, siendo las XX:XX horas, en las dependencias de la
XXXXXXXXX de la Direccidon General de Aguas, ubicadas en XXXXXXXXXXXXX, y de conformidad
con las Bases Administrativas que regulan la presente licitacidn, se reunié la Comisién
Evaluadora de !a oferta designada por Resoluciéon DGA (Exenta) N® XXX, de XX de xxxx de
2021, a fin de proceder a la evaluacion de las propuestas técnicas y econdémicas presentada por
los proponentes, gue mas adelante se indican, a la licitacién publica para contratar la actividad
denominada " XXX XXXXXXXXX", ID No 1019-XX-1.X21.

I. Comision Evaluadora

La Comisién Evaluadora, constituida para evaluar las ofertas de la mencionada actividad, estuvo
compuesta por el Sr. XXXOOOOXXXXX, la Sra. XXKOCGKXXXXXXXX v la Sra. XXXXXXXXXXX,
tados funcionarios del Ministerio de Obras PUblicas.

Asimismo, mediante la presente acta de evaluacion los miembros de ia presente comision
declaran, que no existe ningun tipo de conflicto de interés que jos inhabilite a realizar la
presente evaluacion de las ofertas presentadas en esta licitacion pulblica.

II1. Oferentes
De conformidad con |o sefialado en ef numeral V de las Bases Administrativas para ia presente

prestacion de servicios, se recibié en formato digital a través del portal Mercado Plblico, tres
ofertas correspondientes a los siguientes proponentes:

N© Nombre RUT

2 0.0.0.0.6.6.6.9.64

1 8.0.0.0.0.0.9.0.4

1 0.9.9.4.9.0.9.6.9.0 4.9

En el siguiente cuadro se detallan las Garantias, presentadas por los oferentes, par concepto de
Seriedad de la Oferta.

N©° Oferente Documento N° Institucion Monto Vencimient
o

1

2

III. Oferente Deciarado Inadmisible de Plano

En el siguiente cuadro se declara inadmisible el siguiente oferente:

N° Oferente Motivo

No ingresa Garantia de Seriedad de la Oferta en los términos
establecidos en el numeral XI de las Bases Administrativas, por
lo que se debera declarar inadmisible de plano su propuesta.
No obstante, lo anterior la proponente no hace entrega de una
propuesta técnica como se establecido en el numeral V de las
Bases Administrativas, acorde con lo estipulado en el ndimerc 5
de las Bases Técnicas, impidiendo ello su andlisis y evaluacion
por parte de los miembros de ia Comision Evaluadora.

1| XOOOCOOXXXXX
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IV. . Evaluacién de las Ofertas

Las ofertas fiieron aceptadas en el Acto de Apertura y se procedio a revisar el contenide de sus
" ofertas de conformidad con lo ‘establecido en el numeral XIII de las Bases Administrativas de la

presente:: I|CttaCton publica, . cuyo- lamado" a-licitacién fuera realizado por’_ el portal: Mercado
. Plblico’:bajo 1D - Ne:-1019-XX-LX21,. publicado’ el XX de XXXXX de 2021 la DGA decidird la
adJudlcacaon det presente trabaJo ponderando los s&gunentes cnterros : SRS :

1) Experlenc;a del equo propuesto

2) Cumpilmlento requ15|tos formaEes, AR
- 3) Oferta‘econdmica, IR
. 4) Enfoque metodolog{co :

: 5) Part:c:pacuon de mUJeres en el equ;po de trabajo.

Eth crlterlo experlencxa del. equ:po propuesto se midid considerando los subcrlterlos det Jefatura -
E Proyecto Esper:Iailsta en: Calidad "de -Agua y Medio Ambiente, - Especialista’ en :Economia;
_.'Especualasta en Ciencias Sociales, Especialista en SIG, Especialista“er-Modelacién ‘de Recursos -
H:dr:cos y Especrahsta en Caracterlzac:on y Modetacwn de Aguas Subterraneas '

Para eva!uar ei cumpllmiento de - reqms:tos formales en caso de que et oferente’ haya'
_presentado errores . U ~omisiones . formales. ensu respectwa oferta . y' gue ‘estas-se hayan
" subsanado por solicitud de'la DGA, al oferente en cuestién no se le otorgara el 5% en el factor
cumpi:m:ento de los requss:tos formaies en su evaluacion. : : :

-_Para evaiuar ja: oferta econdmica se asignd 100 puntos-a la oferta de menor prec;o Yy a las
: deméas ofertas. se’ les: asrgno punta]e medtante Ia siguiente: formula (prec:o min / prec:o :
_oferta)*lOO ' : :

_ Para evaiuar el enfoque metodotogsco se consudero los subcrster;os metodolog;a y productos
esperados ' RS

Para evaluar ia participécmn de mujeres en el equipo de trabéjo en caso de que el. oferehté-
_haya presentadc dos o mas mujeres dentro del equipo de trabajo minimo solfc:tado se ie '
o otorgara el 5% en el factor partICIpacu’Jn de ‘mujeres en e! equipo de traba]o B A

.'_Flnalmente, a. cada aspecto a cailﬁcar se. Ee otorgara un puntaJe, a! que se !e apilcaran las -
szguaentes ponderacmnes ' . : o

1) Experlenc:a del equnpo propuestO' 30% .

Jefatura; ProYecto 20% - o 3
[Especialista en. Calidad de Agua y Medlo Ambiente: 15%
Especuahsta en Economia: 15% o
- Especialista en- Ciencias Soc:aies 15%
'Espeaalusta en'slG: 5% -
Especialista en Modelacién de Recursos Hidricos: 15%
.'_Especwallsta en Caracterlzacson y Mode!acnon de Aguas Subterraneas 15% -

" 2) Cumpllmlento req‘umtos forma_les: 5%
3) Oferta economtca 20%- '_

4) Enfoque Metodologlco"- D% K

Metodolog;a (70%) R
'Productos Esperados (30%) o

. .‘. A

5) : Part:cmac;on de Mu:eres en ef Eqmpo de Traba;o‘ 5%

El puntaJeiﬁnal correspondera a Ias sumas de {os cr;terlos 1)r 2), 3), 4) y 5).
V.' B Aclaracuones Solncntadas

Se soi:cato_ la S|gu1ente aclaracion.

Oferente ' Aclaracion

XOOOCKKX : Favor indicar en gue parte de la oferta tecmca se_encUentra la matriz _gue




relacione objetivos, actividades y productos y mapa conceptual para la
ejecucion del trabajo, o de lo contrario enviar el documento (la fecha del
documento faltante debe ser anterior o el mismo dia de la fecha de ingreso de
la oferta en el portal de mercado plblico), segin lo sefialado en ef
subsubcriterio 4.1.1 Conceptualizacion del Estudio.

La aclaracion fue respandida por el oferente dentro de plazo.

VI. Promedios y Puntajes Finales

Se deja establecido que la Comisidn de Evaluacion de las ofertas para la presente licitacion
publica, calificd con sujecidn a lo establecido en las Bases Administrativas correspondientes a la
firma presentada al presente proceso de licitacién.

Resumen de Promedios
- Criterio N°5:
H H Q9. H [+ 29 1Y
Crlter|9 N .1‘ Cnter!o N 2: Criterio Criterio N°4: | Participacién
Experiencia Cumplimiento o i
Oferente . o MN°3: Oferta Enfoque de Mujeres
del Equipo Requisitos s . ,
Economica | Metodologico | en el Equipo
Propuesto Formales h
de Trabajo
Notas Ponderadas
Criterio Criterio N°5:
ie . on. L :
Ne1: Criterio N°2: Crltc‘erlo Criterio N°4: | Participacién
; . Cumplimiento N°3: . Nota
Oferente | Experiencia . Enfoque de Mujeres .
. Requisitos Oferta . . Final
del Equipo L Metodoldgico | en el Equipo
Formales Econdomica .
Propuesto de Trabajo

ta Comisién de Evaluacion propone adjudicar ai oferente “XXXXXXXXXXXX™, {a cual se ajusta a
los requerimientos solicitados por ia DGA, cbteniendo un puntaje final de XX, XX.

El monto ofertado es de $XXXXXXXXX, y se imputara de Ja siguiente manera:
202711 S0 XK X -

20221 SXKKXXUKAKAXXX -

1 9.0.9.0.9.90.99.9.9.9.9.9 1 9.9.0.9.9.9.0.4 $9.9.0.9.9:9.0.0.9.9.9.9.99.0.94
Comision de Evajuaciéon Comision de Evaluacion Comision de Evaluacion (S)
RUT RUT RUT
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EJEMPLO 2

ACTA DE LA COMISION EVALUADORA DE [A LICITACION PUBLICA DENOMINADA
' “XXXXXXXXXXX”

- En. Santzago a XX de XXX de 2021, siendo Eas XX:XX horas, en las dependenmas de la -
L XXXXAXKXXXXAXXXXXXXXX Direccidon General de Aguas, ubicadas en XXXXOGXXXXKIX XXX, y de
- conformidad; con las Bases Administrativas que regulan la presente licitacién, se reunié ia
Comision’ Evaluadora “de’ las" ofertas desngnada por. Resolucién  DGA: (exenta)
HHXXXHKXXKKK XXX de 2021, a fin de proceder ala evaluacién de las propuestas. tecmcas y._-
econdmicas presentada por los proponentes que mas adelante se indican, a la licitacion publtca
para contratar la actlwdad denom!nada “XXXXXXXXXXXXXXXXXX", 1D No 1019 XX=1X21:!

._:VI_-I.-._- Com:Ston Evaiuadora |

: .'La"Com |_on Evaluadora, constatuuda para evaluar las ofertas de 1a mencionada actividad, -
- ‘estuvocompuesta. por el Sl XXOOOOMXXXXXXX, el SF. XXXXXXXXXXXXXXXXXX y el 'sr.-
: jXXXXXXXXXXXXXXXXS, todos funcnonarlos del M|ntsterzo de Obras Publ;cas o

';AStmlsmo, medlante F] presente acta de evaluacién Ios mlembros de la presente comision
" -dedlaran; que no existe ningln tipo de conflicto ‘de interés que los inhabilite a reallzar la
presente evafuacmn de las’ ofertas presentadas en esta ilCltacmn pubhca .

';an__ Oferentes :

. De Confor 'ldad con lo sefialado en el humeral V de !as Bases Adm:nlstratwas para la presente
: -prestac;on.:de servicios, se recibié en formato digital a traves ‘de! portal Mercado Pubilco dos
: ofertas corresp ndlentes a Jos 51gusentes proponentes o

Nombre T RuT

En el sugusente cuadro. se detallan las Garanttas presentadas por los oferentes, por concepto de
.Serledad dela Oferta : S

Ne. |- Ofe_r_ent_a _Doc_pr_nen_td_ . o Ne oo Institﬁci_én-. . Monto | Vencimiento

1

CIX. Evaluac:on de las Ofertas

_Las ofertas fueron aceptadas en el Acto de Apertura vy se procedid a revisar el contenido de sus
- ofertas de. conformidad con lo establecido en el numeral XIII de las Bases Administrativas de la
presente licitacion pubhca cuyo Hamado a-licitacion: fuera realizado por el portal :‘Mercado
" Pdblico bajo ID' N°: 1019-XX-LX21; 'publicado el ' XXXXXX de 2021, la DGA decidirda la
_ adjudtcacmn deE presente trabajo ponderando los siguientes criterios: o

1) Exper;encra del equipo propuesto,
- 2) Cumpl!msento requisitos formales
- 3) Oferta econémica, '
4) Enfoque. metodologlco
- 5) Part:c:pacron de mu;eres en el equipo de trabajo.

- E crl_te_rl_o exp_enencua del equipo propuesto se midiod considerando los subcriterios del Jefatura
Proyecto, Especialista Hidrogedlogo, Especialista en Participacién Ciudadana, Especialista en
SIG y. Teledeteccnon Espec:ailsta en Geofisica, Especialista en Ciencia de Datos y Base de

' Datos. :

Para evaluar. eF cumplimiento . de requisitos formales, en caso de que el oferente haya
presentado errores u omisiones fofmales ‘en su respectiva oferta y gque estas se hayan
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subsanado por solicitud de la DGA, al oferente en cuestion no se le otorgard el 5% en el factor
cumplimiento de los requisitos formales en su evaluacién.

Para evaluar ia oferta econdmica se asignd 100 puntos a la oferta de menor precio v a las
demas ofertas se les asignd puntaje mediante la siguiente férmula (precio min. / precio
oferta)*100.

Para evaiuar el enfoque metodoldgico, se considerd los subcriterios metodeologia v productos
esperados.

Para evaluar la participacion de mujeres en el equipo de trabajo, en caso de que el oferente
haya presentadc dos o mas muijeres dentre del equipe de trabajoc minimo solicitado, se le
otorgara el 5% en el factor participacién de mujeres en el equipo de trabajo.

Finalmente, a cada aspecto a calificar se ie otorgard un puntaje, al que se le aplicaran las
siguientes ponderaciones:

6) Experiencia del equipo propuesto: 30%

Jefatura Proyecto: 25%

Especialista Hidrogedlogo: 15%

Especialista en Participacion Ciudadana: 15%
Especialista en 851G y Teledeteccién: 15%

Especialista en Geofisica: 15%

Especialista en Ciencia de Datos y Base de Datos: 15%

¥ I & ¥

L]

7) Cumplimiento requisitos formales: 5%
8) Oferta econémica: 20%

9) Enfoque Metodoldgico: 40%

L]

Metodologia (70%)
Productes Esperados (30%)

10) Participacién de Mujeres en el Equipo de Trabajo: 5%

Ei puntaje final correspondera a fas sumas de los criterios 1), 2}, 3), 4) y 5).

X. Aclaraciones Sclicitadas

Se solicitd las siguientes aclaraciones:

Oferente Aclaracion

Se sclicita que el profesional "Especialista en geofisica” especifique
la experiencia profesional presentada en el Anexo N°9 mediante una
mejor descripcion de actividades/proyectos realizados, Esta solicitud
se plantea, puesto gue en el mencionade Anexo N°3 se indica como
observacién: “Durante los mas de 12 aflos en el Servicio
Hidrografice de la Armada he realizado diversas tareas, entre las que
se destacan las mencionadas en ias labeores”, por lo cual se
interpreta que durante ese tiempo se ha desarroliado otras
experiencias /actividades, diferentes a la experiencia solicitada por
bases tecnicas. Favor especificar v aclarar.

"Se solicita indicar y especificar cuali(es) de la(s) experiencia(s)
presentadal{s) en el listado del Anexc N°% del profesional
“Especialista SIG- teledeteccién” corresponde(n) a experiencia
profesional especifica en la aplicacién de algoritmos, creacion de
base de datos y procesamiento de grandes vollmenes de
informacion geoespacial (Big data)

Se solicita indicar y especificar cual(es) de la(s) experiencia(s)
presentada({s) en el Anexc N°9 del profesicnal “Especialista
Hidrogedlogo” corresponde{n) a experiencia especifica en
investigacion y/o caracterizacién de acuiferos fracturados.




LE] titulo presentado por el "Especnahsta en Partsc:pacuon Ciudadana"
| tiene caracter terminal (titulo profesnonal) o corresponde aun grado
académico”’ (hcenc:atura)'-" Si: corresponde a-un titulo profes:onal
favor enviar documentauon que respalde esa informacion.

Las ac'laracioh'esfueron réspondidas dentro de plazo.

_XI

Promedlos 34 Puntajes Fmales

.Se deJa estab!ec;do que 1a Comus:on de Eva!uacnon de las ofertas para la presente licitacion -
plblica, calificé con sujecién & lo establecido en las Bases Admm!stratwas correspondientes a Ea
flrma presentada al presente proceso de I:cntac;on : :

Resumen de Promedios _
- Criterio e Ao . “Criterio.N°5:
: Neli: CCJ;t‘e';;;;inzt; Criterio .| Criterio N°4: | Participacién
Oferente Experiencia - Repuisitos 'N°3: Oferta | - Enfoque de:Mujeres en
. | del Equipo o ey | Econémica | Metodolégico | el Equipo de
Propuesto ' Dl “Trabajo’
Notas Ponderadas
e s e ea . -l Criterio N°5:
- Criterio N°1: | Criterio N°2: Criterio s mioa.
: : .| - Experiéncia - | Cumplimiento N°3: Criterio N°4: | Participacién Nota
- Oferente - AN Enfoque de Mujeres | .
- del Equipo .| - - Requisitos Oferta Sl ‘Final
' ' Pro uesto | Formales | Econémica | Metodolégico ‘en‘el Equipo- | 7"
rrop b iE D ......| deTrabajo

La Comisaon de Evaiuacion propone adjudicar al oferente “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX" _
la cual se: a]usta a Ios requerimientos solnc:tados por la DGA, obtemendo un puntaJe fsnal de

XX, XX

Ei monto ofertado es de’ $XXXXXXXXXXXXX y se imputara de la sngunente manera

2021

$xxxxxxxxxxxxx S

2022: -_$xxx_x-xxxxxxxx.—_ =

XXXXXXXX .
Comlsmn de Eva!uac:on

CXXXXXNXX

- Comisién de Evaluacion: -

RUT

1. 9.0,0.9.0.4.4.4.9.9.4.9.9.4

‘Comisién de Evaluacion .

RUT
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3¢

Jefe Departamento Administrativo v Secretaria Géneral
Direcciéon General de Aguas

CGR / FCC / MST / GPG

PUBLIQUESE el Manual de Procedimientos de Compras y Contratacidén Publica del
Departamento Administrativo y Secretaria General de la Direccidon General de Aguas,
perteneciente al Ministeric de Qbras Piblicas, de Noviembre de 2021 en el Sistema
de Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracién Publica,
www.mercadepubiico.ch.

COMUNiQUESE, fa presente Resolucién al Departamento Administrativo Y
Secretaria General de fa D.G.A.,, al Subdepartamento de Gestidn Financiera y
Servicios de la D.G.A.; al Subdepartamento de Abastecimiento de la D.G.A.; al
Subdepartamento de Planificacidn y Control de ta D.G.A.: a la Unidad de Auditoria
Interna de ia D.G.A.; y a las demas oficinas de la Direccion General de Aguas que
corresponda.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE.

TS e
= f’w{—_:_m_./

|

OSCAR CRISTI MARFIL
Director General de Aguas
ministerio de Obras Publicas
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