MATERIA: APRUEBA MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS OE
ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DEL BERVICIO DE SALUD
VALDIVIA, ARO 2022,

RESOLUCION EXENTA N 1093 +08 04 2422

VALDIVIA,

VISTOS; estos antecedentes: Ordinario N°53 de
echa 19 de noviembre de 2021, de Jefe Departamento de Abastecimiento dirigido al Departamento de
\sesoria Juridica, salicitande la Aprobacion de Manugl de Procedimientos de Adquisiciones de Bienes vy
Bervicios del Servicio de Salud Valdivia; Manual de Procedimientos de Adquisiciones de Bienes y Servicios
del Servicio de Sajud Valdivia, Afio 2022; TENIENDO PRESENTE: lo dispuesto en la Ley 10.888 sobre
{Contratos Administrativos de Suministre y Prestacion de Servicios; en el DF.L. N° 01 dal afio 2005 del
Ministeric de Salud, e cual fiia texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N° 2763, de 1872; los
Decretos Supremos N°s 140, de 2004 v 42 de 2022, ambos del Ministerio de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1°) APRUEBESE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DE AGQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DEL SERVICID DE SALUD VALDIVIA, Afio 2022, elaborado
por el Bepartamento de Abastecimiento esta Direccion, instrumento que es del sigulente tenor:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
SERVICIO DE 3ALUD VALDIVIA

2022
Elaborado por: Revisado por: | Aprobado por:
§ Deparlamento de Departamento de | Direccidn del Servicic de
| Abaslecimiento Asesorla Juridica . | Saiud Valdivia

Introduccion

El Servicio de Salud Valdivia ss un Crganismo Plblico descentralizado, dotado de personalidad juridica y
patrimenio propio para al cumplimiento de sus fines, creado por el D.F.L. N*31 del afic 2005 del Ministerio de
Balud, ¢f cual fija texto refundido, coordinado v sistematizade del D). N° 2783, de 1979, siendo responsable
de fa Red Asistencial de Ia Regién de Log Rios.

E! Servicio de Salug, en fo que se refizre a su funcionamiento, se somets a la supervigilancia del Ministerio de
Salud y debe cumplir con las politicas, normas, planes y programas gue éste apruebe,

El Director de Servicio es el responsable institucional para todos fos efectos legales y administrativa, teniendo
la representacion judicial vy exlrajudicial. Le corresponde la organizacisn, planificacian, coordinacién,
evaluacién y control de las acciones de saluyd que presten los establecimianios de 1a Red Asistencial del
tarritorio de su competencia, para los efectos del cumplimiento de las politicas, normas. planes ¥ programas
del Ministerio de Salud

La Direccion de Servicio se encuentra ubicada en la ciudad de Valdivia y cuenta con siete haspitales
dependientes situados en las cludades de Lz Unién, Rio Bueno, Paillaco, Los Lagos, Lanco, Corral y
Mariguina, a lo cual 32 debe sumar al CESAFAM Externo, establecimignto APS de dependencia directa.
Igualmente forman parte un hospital en la comuna de Panguipulli, con quien se celebra convenio para la
ejecucion de prestaciones a beneficiarios de la Ley N>18469, de conformidad 2 lo dispuesto en el D.F.LL N°36
del afo 1980, del Ministerio de Salud, que regularan los Convenios que celebren fos Servicios de Salud con
otra Entidades, relalivos a las Acciones de Salud que a dichos Servicios corresponda sjecutar.

La complejidad del Sistema de Abastecimiento requiere de normas y procedimientos que regulen y cautelen
las diferentes transacciones u operaciones que deban ejecutarse. ds tat manera que, aparte de propender a
la eficiencia an el uso de los recursos financiargs, se evite o minimice hechos refidos con la legislacion vigente
Este manual sera conocido y aplicade por todes los funcionarios del Servicio de Salud Valdivia, entendiéndose
incluidos en él la Red de Establecimientes Dependientes, v en especial en los siguientes unidades de esta
Direccion, tales coma ¢l Departamento de Abastecimiento, Unidad de Licitaciones de Oras ¥ Equipamiento,
Departamento de Gestion Financiera, Departamento de Infraestructura y Operaciones, en otras, 2 los cuales
les seré aplicables a todos los procedimientos relativos a 1a contratacidn, a ttulo onerose, de bienes o servicios
para el dasarrollo de las funciones de la institucion, es decr, a todas las adquisiciones y contrataciones
reguladas por la Ley N°19886

Su actualizacion sera cada § afios, sin perjuicia de la aplicacion inmediata de las nuevas leyes y normativas
vigentes a que haya lugar.

1.- ANTECEDENTES GENERALES.
i Objetivo

Estandarizar los procedimientos de Abastecimiento de los diferentes Establecimientos del Servicio de
Salud Valdivia, de tal manera que se facilite e eficiente uso de los recursos financieros, optimizando

Pagina 1 de 58



86 ap Z euibey

0/A ssusiq Juinbpe uespod ‘SePEPNUZ SB) [BND Bl BjUBIPaL RIdWCD B PERIEPOW by esdwon
'sejiobiaied sns ap eunbije ua o saiopaanid ap o)sibay

J8 U3 elJosul enuaniue a5 eaplnl o jeinjed euosiad epeulllalap gun anb slipssde anb ‘seidwod
8D UQII38IQ B( J0d Opitls OlISWNGO(] (S3JGPaaAnld ap odisiBay |8 us uodiIdsU; 2p OPEdIIAD
uoIsksInbipe epeuitisslap eied sajgiuodsip UBILUBNOUD B

anb sopeJepisuco sodwsl A SOJUOLW $O| UB0B|GE]SS 5 |BNJ 12 U3 'BJ3IIUBLIY UGNSSE) 3p ojuswepedaq
lep gjor 18 euopuodoud enb oeswindop euwelssndnsald  PeEpPIHGUOUSIQ 3P OPEIIINSD
"SHPBPIUT SBY ap UoIISOUS B UQIDBLLIOKY 9D BLURISIS

12p soae) & ‘soisand A seidlwos sp LuomoanQ ) Jod sopeoipnfpe A sopeys)| sjusweiaald ‘UGIIBIRAUOD
8p SBUCIIPUCD SRIUBIPUOMSBLI0D SNS A SOIIAIBS O/A SOUB|] B8P B]SI] 10BN SOJUdAUON 3p nBojeie)
a1q1Bixa aidwals B1as 0004 W 1N & jousdns £as UQIIRILIIUNS B 8p 01UOW |3 anb UB S0SEI U3
‘(oyBNUOs ap ousiuAIdWND 13Y) CIAISS o/ URIG UN BD SULIOUCD U0Indenal B usiquie; OLLoo {820
B} 8P PEPRLISS) UQIDE}IDI| & SOpeulR|| ‘Sapniiolos sesind eied ees ed 'sesduiod ap S00e S0 iepedsal
ugiouny 0w sush anb |ebs) o/4 OALRISIUILDE USPIO 2P UEDISW QUBIUNDO() [BlUeIES) 3P Blajog
‘Bapouad ojuonlos)seqe ap uensab g us yaos ap saiganb

felAe eied SO1/ES22QU SOUBJUBALL 8F SBISAIL JSUSIUBIL ap DEPIEUY B U03 Sopunbpe ajusnoal)
oWNsUoD A |eJauab osn sp sojnpoid sof Jeusdellie & opeugsap opeziuefio ouisy oedsy eBapog
sajqibue) s anb soso n

SojusWIECIPaLL 'S0Af0ES) ‘sajeuaieul 'soynpold ‘sonaiue 501 sopo) ap gauaush ugpeuLoUa (ualg
JeIEIUOD B SOINAISS O A

usIq |ap sedlis(IgNoeIeD sewap A sousinbad 'ssucinduasap ‘seloEoYIedss se| enolued o/ [eisusb
BlauBw 8p auspuoo anb sjusiadwod peauoine g lod sopeqosde SOBWN0() (SBIIUIE] saseq
se:dwoo ap 0sa00id (2 ueinbal anb soagensLiwpe sojoadse sewsp A oAiLYsp

OJRIUDD [8D SBINSNBO ‘UQIDEN|EAS 8D SSPEPHEROW 'UQIDEDIPNIRE BR SOWSIURDBW ‘UQIDEN|BAS Bp
SQLIBJLID 'SBUOIORIBIDR O/A B)NSUUD 8P SCWSHIEISWI 'SOZB(D 'sedels se| reinanied o/f eisual eisuew
ap susguoa snb susedwos pepucine e Jod sOpEqoIdE SOUAWNS0Q SBANBISIURLPY Saseg
‘usjuswigldwos se| ank SOBWNOOD 0 SOXAEUE SNS A SEDIUDS | 'SEAlIRASIUIWLIPDY

$S2SEQ $BJS8 UEag "OAJUYRP 0J2SjuUaD (B A SBICWO)) Sp 0$80id @ uginBal A JBIBAUOI B S00IAIES
o/ K sausIg 30| usquossp anb 3)uesol} pepiuR B Jod SOPRSIgEISe SBUOlEdDadss A SBUIDIPUOD
'sojisinbss 8p ojunfuco 18 uaUajuoD anb auRBdWOY pepuoing g Jod SOPeqDITE SojusWNIop (saseg
‘oAluYap 01BHLOD |2p ugladuosns e esed ‘seidwioy

20 083304 UN US UQIZBZIIOD BUN O BLISIC eun epejdade opis ey &) (BND (8 sjuala)) oueirdIpripy
Jseidwo) ap Aan, By uInIUE] ‘BJUBIBPR U3 988 BL.N

A2 gy 10d opifisl ‘sOPIAIBG 0 OASIMIWING 3P C1_AUCD LR ap ugadiosns ) eied SsjUgJR)() $EW 0 oun
B BUO0I0D2{8S 3)Usjaduos PEPLIOINE B} (B3 |ap CIpaul J0d ‘opepun) OAMBASIUILPE D)3y [ugiaeaipripy
UGIOBNIUNUGD

2 eopul 2s enb opeayubis |3 ususp soldacued sauanbis o) [Enuew sluesaid P 01950 BIEd
Sauojuyag

BIAID|BA PNES 8p 010IAJSS 8P SRIDuapudep
0 S8pepiun seljo e apundssnod Uasspnd s) ank uoneZIROSY O |[OAUCY Bp SaJoge| se -
‘sguRISUl sajualByp Jod
SOPINJISUI UoS $8|END s0| erauabunuos ap A seiBULISIUIL 'sejguaWeWlsgnd eluolphE ap
$0s200.d 8p 0 ‘aawienue opeqolde ‘BLOHPNE 3P US| |9 U SEPEICLIRIURS SapEpIAIR
SB| 3D OOJEW |3 Us ‘BLONPNY ap olusulepeds @ Jod SEpejoLIessp Sauoiuny SBY -
ap oinbad uis JouBIUR 07 "BISURISU) BYDIP B apucdsaiios a) anb sasa00id ap ugisiaedns A (U0l
ap seidoud saloge| se| 8p aled owod BIAIPIEA PHIES B OIDIAJRS (3P UQI0Z3JIQ B 8D OJUSIWIYaISEqy op
Qluaweyieds( (9 29eaJ aNb 0AIONUCW |BP SPARI B BIBOLUISA 85 {BNURY 21uasa)d (9P oJusiwidwng |3
1243U0Q A UDIIEN[EAT

‘sauoeladp A einjonasselu| op ojuawepedag A ojusiupeisegy ap ojusluepedaq

" ojusiwedinbg £ s8)p0 seiqQ sp seucioeol ap pepiun A ebapog A ousau) ©AU0D 'seIdWo)
'OlBAUOD &p UDNSBS) 9P SAPEPIUN SB| opuediege ‘sE1RW A SOARBIGO ‘UGISKU NS 8p CJUBKLKALING US
A 0102A014/012PUBN OIUBAUOY) O SBUCIXISINbPY 9P PRIDIOS BUN LOD SOPEZIEULY) Ugse anb A ‘ooyqnd
opedsall jepod 9p seael) B unoala as anb 'aan ojes | A 16y Badwiog ‘eayand ugioeydr ‘Bjunfuo)
esdwo) 'epeUipioo) ridwio]) ‘oo GlUBsAUCD Bp SaABI B 'asnhal sajuaipusdap sojusiLDe|qRIST
3p pay NS A BIAIPIBA PNBS 9P 0I01ASS (2 anh SOIDIAIBS 8P UGIDBIRNUOD B| O $8URIG 8p $EJIGNd
seydwo) se| UBziteal @s $AjBNA 0| Sp S9AEN B s0sancd s0| SOpO) B giedlde oS [enuepy auasald |3
aouesly

seudwos sp oBILIRpS00Id (B sepeuioe|al sapepiln A

sojuswepeda( o ap seidosd sapepinioe SE| 8p UgIINoals ) eied 0ACdR 8D ORIAWNOOP OLUOD IAJSS -
‘SOPIINDPE SOI0IAISS

A saualq s0) ap ugINQUISIP A osiuRuaDELLR UMdR0a) B BIRd $3IRI3USE SojuBILIpaded AuYs(] -
sajuRipUBda(] SOWRIWINIIQEIST 3P PAY Bl A BIAIDEA PN(ES 8P OI0IASS

|8 Us uez|Ba) 95 anb sesdwod 3p SOS300Id SBJUBISHP SO| B SalUaI9)B) B S3UOOONASHY) JRUCKIodold -
s03Y108ds3 soAnalqo

‘ejusiedsuel A eanalqo ‘eunjiodo eulo) 3p OpEZIEal BSS SEIdWos) 9p 0seonud |8 snb
opuejgisod ‘sepabia pepiqold 3p A sejeba| SEWIOL SB) 9P UQIDEAISSQ0 EPIRD B A |043U00 Openaspe
Un opuapilad SOIRMAISS 0 SOINJIUE SO| AP USIONGUISIP A OJUSILIBUASELE ‘eudWiod ap s0%a20)d o)



servicios por un rmonto igual o inferior al fijado pos el articula 10 bis de este Reglamento, de una manera
dinamica y expedita, a través del Sistema de {nformacién, mediante el procediniento de trato directn,
requiriendo un minima de tres cotizaciones previa

Compras Colaborativas: Mecanismo de compra que permite optimizar los principios de economia
eficiencia y eficacia agregando demanda y estandarizando productos, de forma coordinada y regulada
entre las diferentes institucicnes participantes, maximizande el ahorro en las adquisiciones
estrategicas del estado v obleniendo condiciones mas ventajosas,

Compra Coordinada: Medalidad de compra a través de fa cual dos o mas Entidades regidas por la
Ley de Campras, comprendiendo a las adheridas voluntariamente al Sistema de Informacion, por si o
representadas por la Direccion de Compras, pueden agregar demanda mediante un procedimiento
compelitive, a fin de lograr ahorres v reducic costos de transaccion,

Contratista: Proveedor rue suministra bisnes o servicios a las Entidades, en virtud de ia Ley de
Compras y del Regtamento.

Contrato de Suministro de Bienes Muebles: Aquel que tiene por objeto la compra o el
arrendamiento, inclugo con opeion de compra, de productos o bienes muebles, Un contrata sera
considerado igualmente de suministra si el valor del servicio que pudiere contener es inferior aj
cincuenta por ciento del valer total o estimado del contraio

Contrato de Servicios: Aquél mediante el cusi las entidades de la Administracion del Estado
encomiendan a una parsona natural o juridica la ejecucion de tareas, actividades o la elaboracién de
productns intangibles. Un contrato seré considerado iguaimente de servicios cuando el valor de los
bienes que pudiese contener sea inferior al cincuenta por ciente del valor total o estimada del contrato.
Los servicios se clasificaran en generales y personales, 105 gue a su vez pedran lener el cardcter de
senvicios personales propamente tal y personales especializados segln o sefialadn en el capitulo X1
del Reglamento de la Ley de Compras,

Convenio Marco. Procedimienta de cantratacion realizade por la Direccion de Compras, para procurar
&l suminisiro directo de bienes y/o servicios a las Entidades, en la forma, plazo ¥ demés condiciones
establecidas en dicho convenin

Cotizacién: Informacion respecle de pracios, sspecificaciones v detalles del bien o servicio e
identificacion del proveeder, que se publica en fa Plataforma de Mercado Publico,

Direccién de Compras o Direccion: La Direccidn de Comapras v Conbratacian Publica, desde ahora
“Direccicn’, es Servicio Publico descentralizado, dotado de personalidad juridica v patrimonio propic
y sometide a la supenvigilancia del Presidents de la Republica a través del Ministerio de Hacienda,
DTE: Documento Tributario Electrénicn,

Drogueria: Espacio fisice autorizade por e Instituto de Salud Publica. destinado a aimacenar los
Medicamentos e Insumos Médicos destinada a mantener los niveles de inventarios necesarios para
evitar quishres de stock en la gestion de abastecimiento pariédica

Factura: Documento tributario gue respaida el pago. respects de fa solicitud final de productos o
servicios, y que estd asociade a una orden de compra.

Formulario: Formate o documentos elaborados por Ia Direcoidn, los cuales deberan ser completados
por las Entidades interesadas en efectuar un Proceso de Compras, a través del Sistema de
Informacion y de otros madios para b contratackin etectronica.

Grandes Compras: Mecanismo de adguisicion a través del Catalogo Convenio Marco de un bien a
servicio cuyno monto supera las 1.000 UTM, a través del cual los compradores pueden realizar un
ftamado a todos log proveedores adjudicados en un Convanio Marce en particular,

Guia de Despacho: Dosumenta tributario, de registre interma, utiizade para trasladar mercaderia
fuera de |a bodega hacia otros lugares de fa institucisn,

Interoperabiiidad: Interaccion entre las Plataformas Mercado Publico-SIGFE-Tesoreria General de 1a
Republica

Ley de Compras: Ley N*19.868 de Bases sobre Contralos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios,

Licitacidn o Propuesta Piblica: Procedimiento administrative de cardcter concursal mediante et cual
la Administracién realiza un llamade piblico, convocando a los interesados para que. sujetandose 2
las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara y aceptars la més
conveniente.

Licitacion o Propuesta Privada. Procedimiento administrativo e caracter congursal, previa
resolucién fundada que lo disponga, mediante el cual la Administracion invita a determinadas personas
para que, sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara vy
aceptars la mas convenients

Nota de Crédite: Documentos que debe emitic & vendedor y/o prestador de servicios afectos al
Impuesto al Valor Agregade{l'VA] por descuentos oalorgados con posterioridad 2 fa facturacion, a sus
compragores o beneficianios ds sus servicios. asi también por la devolucion de mercaderia o rechazo
de una factura.

Nota de Debite: dosumento que debe emitir el vendedor o prastadar de servicios afectos al Impuesto
al Valor Agregado (IVA) por aumentos en el impuasto al valor facturado

Oferente: Proveedor que participa en un Proceso de Compras, presentando una oferta o cotizacion
Orden de Compra | Conirate: Documenta de orden administrativo y legal que determina el
campromiso entre la unidad demandante y proveedor, tiene como funcién respaldar fos aclos de
compras o contratacitn, respecte de |2 solicitud final de productos o servicios. Estos documentos son
validados con la firma de los responsables del proceso en toda su magnitud, va sea en el documento
o en forma electrénica seguin 1o establezcan los procedimientos.

Plan Anual de Compras: Corresponde a la lista de bienes ylo servicios de caracier referencial, que
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Equipamiento Médico (Dispositivo Medico Activo): Cualquier dispositivo medico cuyo
funcionamiento dependa de una fuente de energla eléctrica o de cualquier fuente de energia, distinta
de ta generada directamente por el cuerpo hurnano o por la gravedad y que actué mediante conversian
de dicha energia. No se consideraran dispositivos médicos activos los dispositivos destinados a
transmitie, sin ninguna modificacion significativa, anermia, sustancias u otras elementos de un
dispositivo medico activo al paciente.
Producto Farmacéutico o Medicamento: toda sustancia natural o sintética o mezcla de ellas, que
se desting a la administracion al hombre o & los ammales, con fines de curacion, atenuacién,
tratamiente, prevencion y diagnéstico ds las enfermedacies o de sus sintomas
Siglas: Para los efectos del presente instrumento, las siglas que se indican tendran los siguientes
significados:

AG: Administracion General.

ADQ: Adquisicion,

CM: Convenio Marco.,

Chile Compra: Direccion de Compras y Contratacion Pablica.

Gl: Gestién de inversiones.

GORE: Gabierno Regional.

L1: licitacion Publica menor a 100 UTM.,

LE: licitacidn Pitblica mayor a 160 y mencr a 1000 UTM.

LP: Licitacion Pablica mayor a 1000 y menor a 2000 UTM.

L.Q: Licitacian Pitblica mayor a 2000 y menor a 5000 UTM,

LR: Licitacidn piblica mayor a 5000 UTM

MINSAL: Ministerio de Salud.

OC: Orden de Compra.

MC: Micro Compra.

AG: Compra Agil.

CC: Compra Coordinada,

E2: Licitacion privada menor a 100UTHM,

CO: Licitacion Privada mayor a 100 y menor 3 1000 UTM.

B2: Licitacién privada mayor a 1000 UTM y menor a 2000 UTM.

H2: Licitacion Privada mayor a 2000 y mencor a 5000 UTM.

12: Licitacion Privada mayor a 5000 UTM,

SP: Servicio Pablico.

RDC: Requigitos de Contratacién,

RFIl: Formulario de Consulta al Mercado,

TDR: Términos de Referencia — Reguisitos para Contratar,

FOS: Fiscalizador de Obras en Salud.

ITE: Inspector Técnico de Estudio.

AFOS: Asesor Fiscalizador de Obras en Salud,

AITE: Asesor Inspeactor Técnico de Estudio.

Normativa que Requla el Proceso de Compra

Ley N®19.886, de Bases sohre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios, en
adelante ‘Ley de Compras” v sus modificasiones

Decreto N°® 250, de 2004, de! Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19,8865,
en adelante “el Reglamento”, y sus modificaciones

D.F.l.. 19.653 que fija el texto refundido. coordinado y sistematizado de la Ley 18 575 Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado

D.5. N*140 de 2005, de! Ministerio de Salud, que establece el reglamente Organico de los Servicios
de Salud

D.F.L. 36 de 1880, del Ministeric de Salud que establece Normas que regularan los Convenios que
celebren los Servicios de Salud, con otras entidades, relativos a las acciones de Salud que dichos
Servicios correspontde sjecutar.

Decreto 2763, crea la estructura estatal relacionado con salud y dentro de este se menciona lo de los
hospitales de alta complejidad que pueden pasar a ser auto gestionados, mas el Decrato 38,del 2005
Minsal, que indica la estructura prganica de lo que se define como hospital Autogestionade
Dictamenes de la contraloria General de la Republica, sobre la aplicacion de la Ley de Compras y
de su Reglamento.

Directivas de la Direccién de Gompras Publicas, son instruccicnes para las distintas etapas de los
procesos de compras y contratacion que realizan log nrganismos piblicos adscritos a la Ley N*19 886,
Ley N°18.575 Organica constitugional de Bases Genarales de la Administracion del Estado.

Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimnientos Administrativos que rigen los Actos de los
organos de la Administracion det Estado,

Ley N°19.883: Regula la transferencia y otorga merito ejecutivo a copia de la factura.

Ley N°20.285: Sobre accesc a |3 Informacian Pablica

Ley N°®20.584, sobre Derechos y Deberes.

Ley N°21.031: Ley de pago a 30 dias, que establece, entre otras materias, que las facturas de cualquier
tipa de empresa daben ser pagadas, carmo regla general, en un plazo maximo de 30 dias desde su
recepcion,

Ley N°20.730, regulz la publicidad en la actividad de lobby y demas gestiones que representen
intereses particulares, con el objeto de fortalecer la transparencia y probidad en las relaciones con los
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8

8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

Organizacion del Departamento de Abastecimiento

Objetivo
Gestionar el suministra de fos diversos bienes v servicios regueridos por jas diferentes Subdirecciones,
para el normal funcionamiento de fa Institucion; procurando obtener el mayor valor por dinero, a través

de una adqguisicidn eficiente, un adecuade sistema del almacenaje y oportuna distribucion de estos a
log usuarios.

Unidades compradoras

La estructura orgarica del Deparfamentn de la Subdireccion de Resursos Fisicos y Financieros tiene
dos Unidades de compra de las cuzies, una pertenece a3l Departamento de Abastecimiento v ofra al
Departamento de Infraestructura y Qperaciones.

A estas Unidades les corresponds realizar todo o parte de 1os procesos de adquisiciones, ajustadas a

la normativa legal e interna, para proveer de productos y servicios a todas las dependencias, para el
normal funcinnamiento de la Institucidn,

Jefe Departamento de Abastecimiento

+ Responsable de Planificar, coordinar y gestionar los procesos administrativas relacionados con la
adquisicién de bienes y/o servicios necesarios para la Direccion del Servicio de Salud Valdivia, en
forma oportuna, eficaz, eficiente y transparente con ¢! objeto de contribuir al cumplindento de los
objetivos de ia institucidn, acorde a la realidad presupuestaria y en el marco de la Ley N”19.886.

« Deberd supervisar a fa Unidad de Licitaciones de Cbras y Equipamiento en todo el concerniente
a materias de Compras Publicas

« Debera asesorar 2l comité de Farmacia

« Deberd asescrar 3 lss Unidadss de Compra dependientes de la Red del Servicio de Salud Valdivia
en todas aquelias materfas concernienies al manejo de la Plataforma www mercadopublico.cl

« Debera administrar las Plataforma de Mercado Publico de las Unidades de Compra dependientes
de la Red del Servicio de Salud Valdivia

« Debera firmar electronicarente las Licitaciones L1 de fas Unidades de Compra dependientes de
1a Red del Servicio de Salud Valdbaa cuando ze le solicite.

» Debera publicar jos Planes de Compra de todas las Unidades de Compra dependientes de la Red
del Servicio de Salud Valdivia, a excepcidn del Mospital Santa Eilsa que cuenta con su propio
administrador

o Debera informar de actualizaciones a la Ley de Compras N°19886 v Su Reglamento a tadas las
Unidades de Compra dependientes de la Red del Servicio de Salud Valdivia

»  Siempre que se requiera deberd asistir a todas agueilas reuniones donde se requiera Un experto
en la materia de Compras Plblicas.

+ Debera asisty 3 lodas jas comisiones de adquisicion que se reslicen en la Direccidn del Servicio
de Salud Valdivia.

Funciongs de ias Unidades de Compra

«  Recibir v ramitar los oficios y/o solicitudes de compra {requerimianto) con todas las autorizaciones
correspondientes.

«  Eloficio yo solicitud de compra sontendra al menos:

a) Nombre del Solicianie

by Subdireccitn a la cual pertensce

c) Departamento al que corresponie

d) Unidad de ser necesario

8} Producto o Servicio Renuarido

fy  Cantidad reguerida

g} Descripcion detallada: individualizacién del producto o servicio a contratar

h} Indicar fecha en que se renuiers 8l bisn o senicio

iy Plazo por el cual se requigre.

i Monto total estimado para la cordratacion.

k) Respecto del monto asociado a la adquisicién, #ste se calculara conforme al valor total de los

productos requeridos o servicios soficitados.

I} Justificacién de la compra o contratacion

m) Nombre vy Corren electronico def Referente Téenico,

n) Firma del Sutdirector de Recurses Flsicos y Financieros o Jefe de Recursos Financieros
Las soliciiudes de requermiento gue no cumplan con los requisitos de especificidad 0 gue se
encuentren incompletas o presenten erroras de informacion serén gestionadas o devusltas al usuario
interno que la formuld de acuerdo a la complejidad de ésta.

Tada adgquisicién de bieres o contratacion de servicios que realice el Servicio de Salud Valdivia y su
Red de Establecimientos Dependientes deberd regiizarse a través de www.mercadopublico.cl. Este
serk ¢f medio oficiat para la publicidad de ios Hamados a licitaciones o trato directo.

Solicitar 2 Departamento de Gestion financiera, Cedificado de Asignacion Presupuestaria.

Realizar los procesos de compras a través del portal mercade publico, sean éstos por Convenio Marco,
Licitacion Publica o Privada, Compra Agil, Compra Caoordinada o Trato Directo seglin corresponda.
Gererar orden de compra

Solicitar 3 1a Unidad de Contabilidad y Presupuesto Asignacion det Folio presupuestario y carga de
ftem presupuestario.
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Recepcion en RAS para el caso de productos

Orden de Campra Mercada Pablico.

Recepcion Conforme en Mercado Pabiicn

Acta de Recapcidon Conforme del Referente Técnico

Habilidad del Proveedor

. Solicitud de Compra,

Entregar y/o enviar resoluciones que adjudican los procesos de compra al Encargado de la Unidad
de Contratos para su pusterior publicacidn en la Plataforma de Mercado Publico.

Entregar y/o enviar ofertas de los clerentes 2 los Referentes del Contrato para su posterior
evatuacion.

Derivar al Departamento de Abastecimienta los Tratos Direclos referentes a equipos,
equipamiento y Obras.

Derivar al Departamento de Abastecimiento lag campras por Canvenio Marco,

Enviar documentos de garantias por medio de oficio al Departamento de Gestién Financiera.
Solicitar la devolucion de documentos de garantias por medin de oficio al Departamento de
Gestion Financiera.

Mantener regisiro de todas las geranias asociadas & los diferentes procasos de compra
correspondiente a equipos, eguipamiento, mantencionss de equipos e indicar al Referente técnico
cuando el documento este por vencer o veocido por madio de correo electronico,

inforrmar publicacitn de licitaciones via caorrea elecironico.

Confeccionar aperiura manuat de las licisciones.

Citar a la Comisién de evaiuacitn para presentar las evaluaciones, aumentos de obra y olros
Procesos (ue requisran sus firmas,

Abrir las ofertas de) portal presentados por Jos oferentes que han postulados a las licitaciongs e
imprimirios para canfeccionar todas las carpelas de fas licitaciones realizadas la Unidad.

Evaluar jas oferias administrativas y econdmicamenta. La evaluacion lécnica corresponde
sxclusivamente l referente téenico, o comision evaluadora indicada en las bases de licitacién. En
este sentido, al abrir las ofertas sera responsabiiidad del encargado de la compra o de la comision
aceptar o rachazer las ofertas recihidas en funcion de fos criterios exigidos v publicados en (8
licitacién

Revisar las pregurtas realizadas en el portal y enviar Jas preguntas al Referente Técnico y una
vaz que respondan con el V'B® de la Jefatura del Referente Teécnico se enviaran via correo
glectronico al Dpto. ds Juridica para VB y posteriormente ingresar las respuestas al portal
Elaborar Informes de Evaluacion.

Ingresar documentos de garantiag al portal cuande carresponde en una apertura electrénica.
Llevar control y registro ey base de datos de multas, cobros dg garantias y términe de contrato
anticipado de tadas las licitaciones de ka Unidad,

Enviar Contratos a os oferentes adjudicados via corree electrénico y solicitar documentos de fial
cumplimiente, anticipo u otres,

Recapilar informacion solicitada por auditoria cuando sa requiere.

Recopilar informacion solisitada por Contraloria cuando se requiere.

Responder reclamos en &l portal.

Realizar aclaracicnes vy foros inversos en el portal.

Ingresar al porial todos los planes, informacién fécnica y toda documentacidon distinla a las
Resoluciones que necesiten ingresar a las Licilacicnes publicadas.

Confecoionar actas de desercion. suspension y revocacion de Licitaciones para posterioc
aprobacion de la Comision de Evaluacion

Adjudicar, declarar desiertn, suspender y revocar Licitaciones en el portal www. mercadopublico.cl
Subir actas de visitas a terrenc al portal.

Caicular fechas de fos documenios de garantias solicitados a los proveedores al momento de
enviar el contrato, cuando exista renovacion, modificaciones, aumentos de obra o plazo o prorroga
de estos.

Subir todas las resoluciones al portal e 1a Unidad 2l portal www.mercadopublico cl

Confeccionar las verilicaciones de cumplimientos de las licitaciones de los Equipos y equipamiento
para enviar 2l Referente Técnico,

Solicitar al Departamento de Asesoria Juridica. dictar los actos administrativos de autorizacion,
aprobacion de Bases y/o Requisites de Contratacion cuando correspanda.

DS os

8.2.4 Funciones de la Unidad de Control Initerno v Bodegs

Administrar el sistema de inventario de Bodega General y distribucion de productos a través de ia
Plataforma RAS.

Recepcionar Jos protuctos eo Plataforma RAS.

Custodiar ios productos aimacengdos en Bodega.

Mantengr la Bodeda en Orden,

Realizar control FIFO de productes Adguiridos

Contribuir en e control y en la corresta utiizacion de los blenas e insumos distribuidos 8 las
diferentes dependancias, tanto del rea técnica como administrativa del establecimiento de
Salud.

Gestionar la recepcion y page de los diferentes sarvicios basicos que mantiene el Servicio de
Salud Valdivia y sus unidades dependientes
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827

. [ Desarcllar los procesas de ficitacion que permitan obtener como
Ejecucion de Obras Civiles resultado ﬁmal Ln proyectm de infraestructura terminado vy

Coordinacion de  Obras | Organizar, coordinar y ejecutar proyectos complementarios a |

Complementarias Obras Civiles principales |
Supervision y contraparie | Desarrollar la Fiscalizacion de obras civiles, frente a las empresas |
Técnica contratistas, tanto en proyectos propios comeo en aquelios

encomendados por un mandante |

Funciones de la Unidad de Equipos Medicos

Objetivo:
Planificar y gestionar la dotacién de equipamiento y vehiculos de la Red Asistencial, necesarios para el
adecuade v oportuno desarrolio de las actividades de salisd, asegurando su funcionamiento permanente a

través de la implementacién formal y continua de los necesarios procesos de mantencidn preventiva y
reparativa.

Funciones:

Realizar los estudios que permitan determinar, a nivel de factibilidad, los equipes y equipamientas
necesarios para la prestacion de los servicios de salud en la Pravincia, para cada nivel de complejidad,
ademas de contemplar adecuadamante los proyecios de inversion.

Mantener el catastro del squipariento y vehicuios de la Red asistencial, por nivel de complejidad, por
servicio, por establecimiento, por unidad, ect

Elaborar los proyectos de equipamiento de 1a red asistencial

Ejecuta los proyectos de equipamisnto vy vehicylos de Red asistencial, realizando ademas jos
procesos de entrega, puesta en marcha, seguimiento, mantenimiento, hasta su posterior reposicién,
en un ciclo continuo.

Define orentaciones, propone, implemanta, evalda y controla las politicas y sistemas de
mantenimiento preventive y reparativo para el equipamiente, y vehiculos de la Red Asistencial
Férmula, evalla y controla fos programas anuales de canservacion y mantenimiento del equipamiento
de la Red Asistencial.

Propone medidas para el desarrolio tecnoibgico en ambito de seguimiento, evaluacion y contral de ias
politicas de mantencion,

Administra los diversos convenios con emprasas ¢s servicios de mantencion, necesarios para la
gestion de la direccion det servicio y sus Establecimientos Dependientes.

Gestiona la obtencion de financiamiento para la materializacidn de politicas de mantencion y planes
anuales de mantencion gel Departamento de infraesiructura y Operaciones.

Presta asesofia 1acnica a todas les jefaturas y Establecimientos dependientes de la Red del servicio
de Salud Valdivia, en lo relativo a ia aplicacion de planes, programas y normas técnicas para lograr
los estandares de calidad de prestaciones de salud y demas dispesiciones e instrucciones relativas &
equipos y equipamianto

Descripcion de los Procesos Unidad de Equipos Médicos
Nombre de | Breve Descripcion del Proceso '
Proceso ‘

Realizar los estudios que permitan determinar, a nivel de factibilidad, ios |
equipos v equipamiente necesarios para la prestacion de los servicios de salud
en 'a Provingia, para cada nivel de complejidad, ademas de complntar‘
adecuzdamente los proyectos inversiones.

Mantener ! gatastro del equipamiento y vemcuias de la Red Asistencial, por
nivel de complelidad, por servicio, por establecimienito, por unidad, ect |
Elaborar los proyectos de equipamiento de la Red Asistencial |
Ejscular los prayectos de equipamiento ¥ vehiculos de la Red Asistencial
Planificacion | realizando ademas los procesos de entrega, puesta en marcha, seguimiento, |

Gestién de | mantenimiento, hasta su posterior reposicion, en un ciclo continuo. |
Equipamiento

Definir orientagiones, propenar, implementar, evaluar y controlar politicas y
sistema de mantenimiento preventive y reparativo para el equipamiento, y
| vehiculos de la red asistencial

Formular, evaluar y controlar los programas anuales de conservacion y]

mantencion del equipamiento de |a Red Asistencial ]
Planificacion v | Proponer medidas para el desarrollo tecnoldgico en ambito de seguimiento,
Gestion de | avaluacion y control de las politicas de mantencion |
Mantencian Administrar los diversos convenios con empresas e servicios de mantencién, ‘

necesarios para fa gestion de la direccion del servicio

Gestionar la obtencién de financiamiento para la materializacion de politicas de '
mantencién v planes anuales de mantencién dei Departamento de Operaciones ‘
e Infraestructura

Prestar asesaria téonica a todas las jefaiuras y Establecimientos del Servicio,
en Io refative a aplicacion de planes, programas, normas técnicas (considerando
aquellas para lograr los eslandares de calidad para la prestacion de sarvicios

Pagina 11 de 56



95 ap z| sutbey

[ENUBW 2108881 [op UOIOEINAY B 60 ')

‘cplfiea eidiod ap owsueosw [op uelspusdap soduway son
'Ses0fEJUBA SR UBRS OWSIUBDIBLU 8158 ap S9ARS B SBUOIJIPUDD SE| 0 02UBYY OIUBAUOD U8 2)UsBIA B1USNDUS as
U 0dlAIBS 0 LuBig |8 opuena By eidwo?) oanedide |3 Jezinn giagep as W N 0F e seenbt 0 sssousw sesduiosd
ap oseo j2 ua 'eaygnd ugioenoy ey ofen| '|euod |9 us sejqiuedsip ‘ssaidx3 sobojpies sns 4 SOl SOIUBAUGY
‘sejunfuo) seidwos ‘sepeuipioos seidwoy se| ap seary) B IdWOd B ieiBaALd 'BINPIEA PRIES 2P 0Ieg
i@ 'ajueisqo oN sopinjoul soysandull of Sopo) Yoo SOINJG SOJUOW SO 8813pUBILA LBQSP SO8ES SO| SOPO] Bl

(sangey seip 08) WLN 0008 B saienb) o salohew sauopelRAUOS Bl -
{saliqey seip g¢) WLN 000L & Suokew SAUOITBIENUDD BiRd -

(sanqey seip 0g) (WLN 0001 A 00L 24jua SAUOIDEJENUOD Bl -

(saligey sejp 0z) W.LN 00| € seloua SaluoIBRIUOD BlEd -

(sangey se1p ol) WLN 0 © saenb) o ssioua SSURIDORIUGY) EIEd -

sosjalesed sajueinbis so| unbas ojuaiuuanbay 18p ugdnoala

el esed owiupw ozed un OpEJapIsuUcd ey as ‘olue] 0 Jod ‘2105 0 [Bsuly |ap OlepuUel oiusAUC] 0 0jaakoiy
‘sauoiaisinbpy ap pryoog e :aisixs oa eed A pepisaoau eun sp abins ojuaisuanbal opo | sajeucdN|SUl
seudwod ap osaooud [ap so0i1sEq Soljeweled so| uoleziieue s OUENSN |9p Sepepisadau se| ap opusiied
SEIGWOD 9 089001d |6P SOOISE] SOJjalBIEg ‘0l

371 & saiouadng o sajenbi ssuoioisinbpe eued osasoid ia opesipnipe
Z8A BUN 'UQIINIOS3! BUN BP SPARN B BIRZIBULO] 85 anb Jopashosd |ap ugoeneas A auugjuod
upiadasal g 'ojeljucs |8p uoduBUBLY A upnsab e| ofses ns e uelpua) anb 4 seseq sef us opepoydxe
eiepanb anb o] ‘ojenuoo ep opeBiesus un BIRJQUOU BluBunbal pEpIUN e (021Ud8) BjusIfay e
‘URIOBASIUWPY B ap sojenuod £ sojoe soj uaby anb seuejuawe|Bal 4 ssjeba) sauomisodsip sg ap
opadsal jejuano A seaipunl seyajew us eidwion ap pepiun epeo ap sopebieaus sof e Blosese Jelsaid
'se4dWoo ap s0$2001d SO| B SOPRIJOSE SOEIUOD S0| JBSIA K JBSIABL 3D 'UQIININSU| B] 3P SOANBASILILLpE
sojejuos £ sope so| ap peplebs| g ap |cuo j& Jod lejan ap ajqesucdsay -o2ipunp BIOSASY o
ugienpisul el ap sesduiod ap uonssh
E| uedode ‘|0 NS Bp UQIILN US UBLCIIUBL 85 anb ‘sspepiuf) sesy juawenoadsa: sobed sop ap
UQIoBEZHiELI9)BL @ A ‘SODILLQUDDA SOLdBY $0| 3p 0XsIBal ap 'solejsandnsald SooE Bp ugioeZLOINE
o/k ugioeubise ep e 'leseush us opuals ugIouny ns e aWiojuce sadined sepo) sealue s SE3lYy o
'BIOPEN|EAZ UQISIWOY 2] 2p sBjuBifsjul So| & BZI2NpIAIPUI
anb uglonjosas giejoip as wunnpg) e saokew A sefs|dwoo sesduwios se| ug Uoeud| e opelue| un
ap opejnsal s Jauodoid A sepajo Jenjeaa eied aunas as anb oueuidizsipninw odinba un JesBaiul eled
SEPEJOAUOD $8UOIDRZIUERIO SB| 8P SBUISIX® 0 Sewajul seussiad op 0dnig) (BJOPEN[RAT UQISIWGY] o
‘SOpEUBIELIR S[BUSIEU 0 Sojonpoid $o| 8p opienbsal O UDIIRAISSUOD B| eled ‘SEwIaUl
SBUDIDONASUl LoD oplance ep 'ebapog ap uopeziuelio A Olusiweuniouny |2 gjoauoy osanbapog e
‘esdwion ap sojusiwuanbal sns ualauab 01940 un ap saael e ‘anb eied
SEDUfDaMse Sape|No.) UoS UoNISUI B ap SOUBUOIOUN] SO| SOPO| ajuend|jeg o ajualinbay olensn  »
‘saudioeisd() 8p B3 |8 UCT SOpRUOIEIR) BIdWOD ap SOAjledstullpe s0sa00Jd s0] Jeuoisab
A meopueid Jeuipioos ap algesuodsay sauoesadQ A eimanssaeiu) ap ojuswepedaq [ap ajar
seJdwey ap uejy |8 Jesaibu) .
"BURISIS [8 Ua epesiBas [Buoiomasul UpIDBULIOUI &) JeZiBNISE A JBSYIDOR
BIGWIGD 2 SPEpIUN 2oHIPOW A JBAORSSp 18017
SRUOPELGILO £ salosiAadns OwWod 'OUBNSN 2RED ap sajied JBUILS)RG
souBnSn JEAIEsap A Jeayipoly ealn) .
‘8p a|qesuodsal 8 [eno |9 P EICLLODRPUT AGA ewaisis jop iued un g apuodssion 'OIUBILIIBIgRISD
18P pEpLOINY ] Jod UPN|OSIY BIUBIRAL CPRIGWION (BIdWOs YD BUWIAISIS |9P ELICPEASIUILIDY
UQIOBIEALICD 8P sojuBiipa00)d 50| Us sopeuBlo SOLEINQLY SOJUBWNO0D
so) ep ofied |9 JeuonsaB A ‘sopimes ep ssuoweiesvas oA seuoisinbpe e opsunsap aisel
13 lezhojne eJed epejsandnsaud pepirqIUodsip ] BB (BISIGUBUIY UORSIS ap ojuawreuedag o
EIHWOD @p sojusiwuanbal 50| Jezuoiny eidwoo ap snsaoosd
S0} Ua sepejdope S3UOISIDBP SBf Bp A 'BrausiedsURN A RIDUSIOYA eLXelU opuBAISSaId “ayuabia
BAllEULOU B B 0pJande 3p uQioeleund 4 esdwas ap sosasosd so) usieal ugneziuebio 8| ap seasg
se[ anb eled sauoloipuod Jesausb ap s|gesuodsey 8048l0UEUI4 A S021S14 S0SINI8Y J0JDAUPYNS
‘Ternuety aluasald |sp ooy dwns |ap [oHudo
A ugiseoliand 'ugioeiogE}S Bl Bp 2jqEsUcdsa) S8 RIADIEA PYES 8P O[9IAI2G |Bp JOJIBIIP |2 UBIQLUE) Sy
‘sepefisjap o seanp vess 'eidwod ap sosso0id 50| us SEpE)dCpE S3AUOISIOBP
se| ap A ‘osaulp lod Jojea £ gioualedsuel ‘eesys 'BURIYe BUIXELU OpuBAlasald ‘Bjuabia BAJBWIOU
B{ LOJ 0pJanoe op uoinejenued A esdwos ep sosesntd sop uasiess ugiseziuebio e sp seale sg|
anb esed sau0IPUO2 J2saLSE 8p sjgesudsaY (0juslWIDa|qeIS (B 10)0841(J/OIDIAIAG [P 10}2Q4Id  *

v »

{UCS ugPNISUI Bl 8 seIdWwoo 8p 0s004d |2 Us SEPEISN|OAU SeIoUspUSdap A seuoslad se
S9|qesucdsal A 0583020 [ Ua SEPEJON|OAU] SEjouBpUadag ‘6

- o ‘olueiuedinbs
A sodinbs e seAnelal sauoDoNisSL 8 sauoyogs_ods{p sewsape A A {pneg ap




i El presents chcumfantc» tendré gpiicacién general a tados los procedimientos de compra gue sean llevades a
cabo por la Dlrgcm{m del Servicin de Salug Valdivia v sus Establecimientos Dependientes, aplicandose de
manera supletoria a lzs Bases o términos de Referencia que rigen cada procedimiento particular,

fl.- PLANIFICAGION DE LAS COMPRAS

s Fl Servicio de Salud Valdivia deberad aprobar por Resolucién ef Plan Anual de Compras, esie es un
proceso en que 10s requirenies de ia organizacion aspecifican sus necesidades de contratacion para
un periodo dado. Su objetiva es organizar la provision de los insumos necesarios para cumplir con
las normas y objetivos institucionates. Una vez definida esta informacion, este instrumento debe
permitic reportar agregadamente la distribucion de los procesos de compra y contratacion gue
realizara la institucidn durante el transcurso de lafio, ajustados a los recursos disponibles, ya sean
presupuestarios o extrapresupuestarios.

s  Este Plan debe ser coherents con la planificacion institucional, la disponibilidad presupuestaria y las
metas anuales comprometidas. El Plan de Compras publicas, constituird un instrumento de
planificacidn financiera requerido para la gestidn de compras y/o adquisiciones de bienes y servicios
{art 98 y 99 [.S. 280/2004).Se recomienda nue la planificacion vaya de la mano del proceso
presupuestario y permita levantar una demanda lo mas acotado a la realidad local, apuntanda a la
eficiencia en las compras y el buen uso de los rscurses

« Caon €l fin de establecer criterios comunes de Abastecimianto, tanto de elementos t&enicos come
administrativas y financieros para la preparacion del Plan Anual de Compras. éste contendra un
listade de los hienes y servicios que se contratardn considerando al menos 10s sigilentes puntos:

a) D del Proyecto.

b} Nombre def Proyecto,

¢) Descripeion del producte y su especificacian.
d) Unidad (comprimidos, ampolia, tubn, etc.)

g) Cantidad promedio mensual.

fy Cantidad promedic Anual.

g} Precio Unitasio,

hy Total Mensual.

i) Total Anual.

j)  Neturaleza del proceso por el cual sera contratade o adquirido
k} Fecha estimada del lamado a participar.

«  Toda esta informacién quedara plasmada en una Resolucion de Aprobacion Programa Anual de
Compras. El Deparamente de abastecimiento serd responsable de solicitar al Departamento de
Asesoria Juridica emitir la Resolucian gue aprueba el raspective programa de compras y publicarlo en
el sistema de informacién. de acuerdo con la modalidad y oportunidad informada por la Direccion de
Compras y Contrataciongs.

«  En caso de los Establecimientos Dependientes, le corresponderd a cada Direccion de Hospital la
elaboracion de su Plan Anval de Compras, éste debera ser remitido al Departamento de
Abastacimienta de la Direccidn del servicio, quien debard revisar ef plan generado y luego lo remitira
al Departamento de Asesoria Juridica para la emision del acto administrativo aprobatorio.

e Ademds, este Plan podra sufrir veriaciones duranie el afio calendario lo que debera quedar refiejado
en una resolucidn que permitira ta edicion del Plan Anual de Compras.

) 3 Procedimiento: Etapas y Plazos

o 105 Departamentos requirentes dependientes ge cada Subdireccién, deberdan presentar una
propuesta de su planificacion de adquizisiones y contrataciones anuales al Subdirector de Recursos
Fisicos y Financieros. Dicha infarmacion debera ser entregada a mas tardar los 5 de diciembre de
cada ano. £ Departamenta de abastecimiente podrd apoyar a las Subdirecciones con estadisticas
que posean de afios anteriores.

» Dentro de las posibilidades de compras, es conveniente gué cada Plan cansidere aquellas de caracter
centralizado, es decir, que fienen coma proveedor a 1a Central de ahastecimiento y fa Direccion de!
servicio de Salud, ademas de las compras conjuntas que realice el Ministerio de Salud y las Compras
Coordinadas que realice la Dirsccion de Compras Plblicas. Esto, basada en que. aparte de obtener
mejores precios y economia de escala, se estara asegurando el abastecimienta oportuno, obvianda
los tramites administrativos propios del proceso de adquisiciones

« FEllsefe del Departamento de a

« baslecimiento debera revisar en canjuntc con los encargades de los distintos Programas vy
Departamentos requirentes el programa propuesto. los alcances v datos historicos de compra, con el
objeto de analizar y justificar los cambios respecto de la programacion y compras historicas. Esta tarea
no podra ser posierior al 05 de enero de cada afic.

« Una vez validadas las propuestas de compra, ¢l encargade de la Unidad de Geslion de Contrato,
debera ingresar al Portal Mercade Publico y crear en cada proyecto aprobado una ficha exclusiva con
los detalles del mismo antes de |a fecha sefialada por (a Dirgecion de Compras Pubicas.

2. Difusién y Sequimiento del Plan Anual de Compras.
« La difusién del Plan Anual de Compras dentro del servicio de Saiud y su Red de establecimientos
dependientes, se realizard mediante |a distribucion a cada Departaments y/o Unidad de ia Resolucion
aprobatoria de Plan de Compras, con el objetiva que sea sonacido por 1a Institucién.
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Seguimiento del Plan

.- PROCEDIMIENTOS DE COMPRA

1. Sistema de i - .mercadopublico.cl)

El Sisterna Informatico gue permile gestionsr una licitacidon en ura Plataforma on-fing, es el sitio oficiat de
estada de Chile y todos los servicios publicos tienen la obligacion de ingresar a esta modalidad, para adquirir
bienes y/o servicios. El ingreso al sistema no tiene costo y solo requiere disponer de mail y conexion a [nternet.
Para la contratacion de bienes y servicios, &l 38Y utilizard ¢! caldlogn mercade publico express {convenio
Marco),

St los productos o servicios requeridos no se encueniran disponibles en ef catdloge mercade publico express,
cada comprador verificara st nuestra institucitn cuenta con convenio de suministro vigente para la adquisicion
de los productos ¢ servicios requerides. De existir convenios de suministro vigentes el comprador enviara la
respectiva orden de compra @l proveedor del convenio, En cast de no centar con convenio de suministro
vigente, se procedera a realizar ia liciiacion plblica o utilizar cualquier ciro mecanismo de compra autorizado
por ley para la adquistcién del bien o servicto

Excepcionalmente, las entidades podran efectuar los Procesos de Compras y la recepcion total o
parcial de ofertas fuera del sistema de Informacién, en las siguientes circunstancias.

» Cuando sxistan antecedentes que permitan prasumic que os posibles proveedores no cuentan con
los medios tecnologicos para ubilizar los sistemas electrdnices o digitales establecidos de acuerdo al
Regiamento, todo 1o cuzt debera ser justificads per ia Enlidad Licitante en la misma resolucion qus
aprueba el lamado a lisitacion.

» Cuando haya indispenibilidad técnica del Sistema de Informacion, circunstancia gque debera ser
ratificada por ta Uireccién,

» Cuando en razon de oaso {orulto o furrza mayor no es posible efectuar los Procesos de Compras a
través del Sistema de Informacion.

+ Cuando no exista de manera alguna conectividad en la comuna correspondiente z la Entidad Lisitante
para acceder u operar 8 traves del Sistema de Informacion.

¢ Tratdndose de contrataciones relativas a materias calfficadas por dispasicidn legal o por decreto
supremo como de naturaleza secreta, reservada o confidencial.

En el caso de las garantias, plancs, antecedentes legales, muestras y demas antecedentes que no
estén disponibles en formate digital o electrénico, podran enviarse a fa Entdad Licitante de manera
flsica, de acuerdo a lv que establezcan en cada caso las Bases™.

Compras fuera del sistema de Informacion:
Podran efectuarse fuera del sistema de informacién las siguientes contrataciones:

@) Las contrataciones diractas, con cargo a los recursos destinados a operaciones menores (Gaja
chica), siempre que &f monto total de dichos recursas haya sido aprobado por resolucion fundada
v se ajuste a las instrucciones presupuestarias correspondientes,

b) Las contrataciones que se financien con gastos de representacion, en conformidad a la Ley de
presupuesto respectiva y a sus instrucciones presupuestarias. Con tado, las contrataciones
ssialadas precedentements podran efectuare de maners voluntaria a traves del sistema de
infarmacion

¢) Los pagos por conceptos de gastos comunes o consumos basicos de agua potable, electricidad,
gas de cafieria u otros similares, respecto @ ios cuaies no existan alternativas o sustitutos
razonables.

Plazos de publicacion:
Plazos entre publicacion ¥ cierre:

Licitaclones publicas para | £l plaze minimo entre publicacion y recepeion de ofertas serd
contrataciones inferiores a | de § dias corridos
100 UTM 1 .
Licitaciones publicas igual o | El llamado debera publicarse con una antelacion de a lo menos
superior a 100 e inferior a | 10 dias corridos anteriores & la fecha de recepcian de las
1000 UTM ofertas. No obstante, podra rebajarse hasta § dlas corridos en

; el eventn de que se trate de la contratacion de bienes y servicios
- de simple y objetiva especificacion, y que razonablemente
contleve un esfuerzo menor en la preparacion de ofertas.
Tratandose ' de | £l ilamado debers publicarse con una antelacidén de a lo menos
contrataciones  igual o | 20 dias corridog anteriores a la fecha de recepcion de las |
ofertas. No obstante, podra rebajarse hasia 10 dias corridos en J
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e} Las personas juridicas que hayan side condenaclas 2 ia prohibicion de celebrar actas y contratos
con organismos del Estado. Esta prohibician consiste en la pérdida del derecho a participar como
proveedor de bienes y servitios de los organismos det Estado, de acuerdo a 1o establecido en &l
articulo 8%y 10 deda Lay N2{.393,

fy  No podran contratar con la Administracion aquellos condenados por el Tribunal de Defensa de Ia
Litve Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articuio 28, letra d) del decreto ey
N“211 de 1973 (aplica dictamen N°25.248, de 2012,

g) Quedardn excluidos quienes, dentro de los dos afios anteriores al momento de la presentacion
de la oferta, de ia formulacién de ta propuesta o de [a suscripeidn de ta convencion, segln se trate
de licitaciones publicas, privadas o contratacion directa, hayan sido condenadas por practicas
antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en gl Cédigo Penal, de asuerdo a fo dispuesto en &l articulo 4° de ja Ley 15.886

5) Cumplimiento de Principios Rectores,
» Los procesos de compra y contratacidn deberdn orientarse al cumplimienio de los siguientes
principios:

a) Eficiencia; Utllizar de la mejor manera positle los recursos para satisfacer los
requerimientos. En ta practica se basa en Ia relacidn enlre calidad y costo del producto o
servicio v por oro que &l procese de adaguisicion sea realizado sin ulilizar mas recursos gue
los estrictamente necesatios

b) Eficacia. Las adguisiciones deben satisfacer una necesidad efectiva, relacionada con los
objetivos de la organizacin

¢) Probidad: Consiste an observar una conducta funcionaria intachable, y un desempefio
honesto y feal de la funeién & cargo, ton preeminencia del interés general sobre el particular.

dy Transparencia: Al tratarse de recursos publicos es necesario que el proceso de compra y

contratacién oforgua jas garantfas de transparencia a todos los actores involuerados,
Basicamente se irats de mantener la informacion disponible para quien la requiera, pare
evitar situaciones pooe claras, discriminatorias o que atente contra la competencia. Sera
responsabitidad de! Departamento de Abastecimignto mantener actualizada fa informacion
que publica en 8l sistema de Informacion, y de mantener active un vinclio que permita a
cualquier persona tener acceso a la informacion de compras y licitaciones a traves de la
pagina web def Servicio de Salud Valdivia

e} Estricta sujecion a las Bases: Articulo 10, de 1a Ley N™19.886.

f) Libre Concurrencia at Llamado: Articulo 3, Ley N*18.575.

g) Igualdad ante tas Bases y no Discriminacion Arbitraria: Articulo 9° Lay N”18.575 y articulo
20 del Reglamento,

h} No formalizacian: Articulo 13, Ley N°19.880

6} Probidad
e Todo funcionario que &s participe o responsable de un procese de compras pablicas debera conocer
y dar cumplimiento a las directrices establecidas en esta materia, a traves del Decaloga de Probidad
en las compras publicas para funcionarios del Estado que establecen principalmente:
a) Conducta funcionaria Intachabie.
by Desempefio Honesta y jeal de la funcién o carge.
c) Preeminencia del interés general sobre el particular,
d) Obtener el mejor valor por dinere en las compras plblicas
&) Conacer y aplicar ba Ley de Compras y su Reglamento,
fy Actuar con transparencia en las compras pblicas,
g} Mo inourrir ni permitic cohechofsobomo.
b} Abstenerse cuando existe un confliclo de interés.
i) No recibir regalos no benaficlos.
i} Rachazo al Iréfico de influencias.
k) Correcto uso de informacion reservada,
) Denunciar acciones que pudiesen contravenir 138 narmas de probidad.

Consideraciones:

Las Licitaciones no se puede cerrar ni sébado, domingos o festivos, ni un lunes antes de las 15:00hrs. Los
tiempos dependeran del macanismo de compra elegido.

Toda adquisicion de bienes o contratacisn de servicios que realice la Institucion debera realizarse a lraves de
www.mercadopublico.cl. Este sera el medio oficial para la publicidad de los llamados a licitaciones o trato
directo. De la misma forma, se deben ulilizar solamenta los formularios definidos por Chile Compra para la
elaboracion de Bases y Términos de Referencia, los que se encuentran dispanibles en www. chilecompra.cl.
Las excepciones a este proceder se encuentran claramente reguladas en el Art. 62 del Reglamento de la Ley
19.8886.

7) El Proceso de Abastecimiento de la Direccion del Servicio de Salud Valdivia-Condiciones
Basicas.
El usuario requirente toda vez que surja fa necesidad de aigan bien o servicio, debe elaborar una Solicitud de
Adguisiciones a través de un aficio que debe hacer liegar 2 | secretaria de la Subdireccion De Recursos
Fisicos y Financieros a nombre del Subdirector”.
E| Oficio o Formulario de Requerimiento debe contener:

a) Nombre del Solicitante
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c)

d)

€}

)

Junte con 1a factura, si corresponde, se debe declarar la nota de Débito o Crédito segun sea
el casc, si la operacion implica algdn descuento o incremento en el monto del documento
original.

Si jos desemboisos no implican emision de facturaly © boleta, y no exista comprobante de
pago se aceptars la Planilia Anexa de gaslos debidamente firmada por el administrador de!
fondo fijo, jefe directo del cuentadante y V°B® del jefe de Contabilidad del establecimiento.
Comprobante de Recepcion v Salida de Bodega de Abastecimiento a la Unidad Receptora
debidaments firmado.

No se aceptaran documenfos manuseritos “vale por “yo recibes poco legibles o con
enmendaduras, selo se aceptara documentacién original sin enmendadiras, sin donaciones
y sin acumulacion de puntos, debiendo ser visadas al reverso de ellas, indicando nombre,
firma y RUN del funcionaria que rinde

Cuando la naturaleza o el monto de ia fransaccion hagan indispensabie recurrir al pago a
través de larjeta de débito, s podre ulifizar solo la cuenia del responsable del fondo Fijo. E
detalle de la compra debe ser incorporadao junte al voucher, en el caso gus no exista tal detalle,
este debe ser escrito en & raverso del voucher

En caso de existir srreres o gasios rechazados en |3 Rendicitn Mensual de Cuentas, serd
devuela para su correccién en un plazo de 5 dias habiles.

3) Cierre y apertura de Fondo fijo

Por Ausencia de Responsable Titutar de Fondo Fijo:

Ei Responsable titular debe presentar una rendicidn por el monte total del fondoe fijo, aun
cuando no haya ejesutado 12 totalidad de los gastos, devolviendo el excedente en dinero en
efectivo, monto que debard ingresar a la disponivilidad de Caja o Banco de ia institucion
procediends & cierre de éste v a la apertura de fondo fijo den encargado suplente.

Cierra por Terming del gjercicio Presupuestana apual

L.os responsables de los fondos fijos deberan rendir cuenta por el monto total autonizado
devalviendo el dinero en efective no gastado, monto que deberd ingresar a la disponibilidad de
Caja o Banco de |z Institucion, dando lugar al cierre de la cuenta contable Fondo Fijo.

La rendicidn de Gasto debe efectuarse dentro del plazo definido por pade de la jefatura de la
Unidad de Contabilidad v Presupuesto siendo informade oportunamente por medio del correo
alectronics,

Proceso de ucion de Compras

La compra de cualquier bien o servicio nbedece a una planificacidn que se plasma en una soficitud de
requenmisnios y gue se gjecuta de acuerdo 2 lo sefalado en fa normativa de compras pliblicas vigentes. El
procese de compra en Mercado Publico tiene varias etapas, pases por 10s que atraviesa una compra desde la
publicacién de las respectivas bases en el portal de informacion www.marcadopublico.cl hasta la recepcion
conforme por parte del comprador.

Diagrama de un Proceso de Compras

1 “PROCESO DE ABASTECIMIENTO"  Blchilecompr

i Geseimienio yE

1° epata es a Definicién del Requerimiento donda se hace participe a quienes necesitan bienes o servicios
claves en la organizacion. £n esta elapa se debe especificar lo mejor posible lo que se desea comprar a fin
de elaborar Bases de licitacion 1o mas precisas y claras.

2 Seleccién del Mecanismo de Compras
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Tipos de Compras Goardinadas

Dependiendo de quign ejecute ests agregacion de demanda en el procese de compra, se distinguen dos
maneras de implementacion:

1) Compras Coordinadas por mandato. ejecutadas por la Direccitn ChileCompra.

Tipo de compra coordinada en donde ta Direccién ChileCompra agrega demanda representands a varias
instituciones del Estado, en un determinado procedimiento de licitacion para la contratacion de bienes o
servicins. 1.a representacion para este tipo de compra debe ser sclicitada por cada organismo participante a
través de oficio, de conformidad con lo dispuests en el articula 7, incliso tercers, det Reglamento. Las compras
gue pueden ser objelo de coordinacion por mandato, y, por lo tanto. pueden acogerse a este procedimients,
deben reunir condiciones para fograr os objetivos de eficiencia esperados, tales camo, la relevancia de (@
compra en materia de presupuesto, la estandarizacion de productos y/o servicios, 1a potencial agregacion de
demanda que se traduzca en ahorros significativos, capacidad del mercado de responder a la demanda
agregada, grado de conceniracion gel mercado, entre olras,

2) Compras Coordinadas Conjuntas, en las que la Direccién Chile Compra puede prestar una labor de

asesoria a los organismos compradoles.
Tipo de compra coordinada en donde, dos o més entidades efectian un proceso de compra para contratar
para si, el mismo tipo de bien o servicio. Para ello, la Direccion ChileCompra apoya activamente en el
desarrolio de! proceso de compra, pere sin asumir ningun tipo de representacion de los compradares. La
coordinacion en los organismos interesados y la asesoria de la Direcoin ChileCompra se formaliza a traves
de un Convenio de Colaboracién, pudiendo incorporarse a &l nusvos organismos mediante un oficio de
adhesidén. En virtud cel articuio 2°, N°® 38, dal reglamenio de la ley N° 19.886, estas compras deben
desarrollarse a través de un procadimiento competitivo, va sea mediante una licitacion ¢ mediante una Gran
Compra de cornvenio marco.

8.4 G il Menor o lgual a 30 UTM {Impuestos incluidos

Procedera ¢ trato o Ia contratasion directa, previo requermienio de un minimo de tres colizaciones. a traves
del Sisterna de informacion, madiante 1a cual las Entidades podran adguirir bienes y/io senvicios por un manto
igual a inferior al fjada per articulo 10 bis de 1s Ley de Compras N>19886, de una manera dindmica y expedita.
Esta contratacion procede silas contratacioneas son lguales o infericres a 30 UTM. En este caso, el fundamento
de Ia resolucion que autoriza dicha condratacidn se referira Gnicamente al monto de esta.

NOTA: estos procedimigntos deben realizarse mediante el aplicativo compra agil disponible en el Sistema de
Informacisn, en caso de no recibir 3 cotizaciones, de igual manera se procedera a la contratacion con las
cotizaciones que se hayan recibido.

8.5 Licitaciones Publica Simplificada

Proceso de compra 0 contratacion por licitacion publica (Sufijo L1) de acuerdo con lo que establece i&if]
reglamento para as licitaciones publicas. Este proceso tiene un tiempo minimo de publicacion de 5 dias

corridos a partir del dia de publicacion y_debera'-realizarsg-g;:gggé?g@@i:@éénularm de Lictacion Simplificada, l
desarrollada por la Direccion de Compras y autorizada mediante firma Electronica. : - il

Este tipo de licitacion sera obligatoria cuanda fas compras vy contrataciones sean supericres a 30 UTM e
inferiores o iguates & 100 UTM impuestos incluido (sufijo L1}

Se define como el prosedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual la Administracidn
realiza un llamado publico mediante el formulario de Bases Simplificado realizado por la Direccion de Compras
Pliblicas. Este proceso tiene un tiempo minimo de publicacion de 5 dias corridos y debe autorizarse mediante
firma electronica por el Jefe Superior de la Institucion o por quien posea las facultades delegadas.

8.6 Lici Pubtlica tipo LE, LP, LQy LR

 Procedimiento administrativo de carécter concursal, mediante el cual la administracién realiza un liamado
| piblico, convocando a los interesados para que, sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas de
| entre las cuales seleccionara v aceptara la mas conveniente. |

Este tipo de licitacién sera obligatoria cuando las compras o contrataciones sean iguales o superiores a ’1’00
UTM. Se define como el procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual la Administracion
realiza un llamade publico que debe obligadamente tener Bases para licitaciones mayores a 100 UTM

Aspectos comunes de Licitacién Publica
8.6.1 Formulacion de Bases
La formulacion de bases sers obligateria para lisitaciones iguales o superiores a 100 UTM.
1, £ Departamento de Abastecimiento vy la Unidad de Licitaciones de Obras y Equipamiento,
chequearan que los produclos o servicios requeridos no se encuentren dispenibles en el
Catalogo Convenio Marco. De no encantrarse af producto en Convenio Marco, se deberd realizar
ficha de ficitacidn Electronica disponible en www. mercadopublico.cl
2. El Departamento de Abastecimiento y fa Unidad de Licitaciones de Obras y Equipamiento,
prepara las Bases, por los cuales deberan regirse los oferentes que deseen participar de 1a
Licitacidn Pablica.
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el proceso de formulacion de ofertas. En ningun caso se podra formuiar aclaraciones con posterioridad al
vencimiento del plazo para &l cierre da fa propuesta. Esto sin perjuicio de la facultad de la Institucion de soticitar
Ja aclaracion de ias ofertas a través de lgs herramientas del sistema de informacién,
Sera responsabilidad exclusiva de ios oferentes ia revision constante del portal junto con informarse de las
consultas, respuesta y anexos subidos al portal. 8in perjuicio de efio, se deja establecido que tas eventuales
modificaciones sdlo serdn procedentes hasta antes del cierre de la recepcion de ofertas,
considerdandose, un plazo prudencial para que los provesdores interesados puedan conocer y adecuar su
oferta a las modificaciones, el que se determinara ¢ nformard oportunamente, acorde con lo dispuesto por el
articulo 19 del Decreto Supremo Ni250 de 2004, de! Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento da
la ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de suministro y prestacion de Sarvicios
Las aclaraciones o complementaciones que impliguen modificaciones a las Rases Administrativas, Bases
Técnicas ylo Anexos deberan aprobarse por el correspondiente acto administrativo, sin perjuicio que seran
vinculantes para los interesados v {a institucion desda su publicacion en el sistema de informacion.
En caso de existir discrepangia enire los diversos antecedentes gue forman partz de la licitacion, el orden de
prelacion sera el siguients:

a) La serie de Pregunias y Respuestas y las Aclaracionas derivadas del procedimiento estipulade en

estas Bases.

b) Las Bases Administrativas y los respeclivos anexos.

¢} Oferta del Proveedor,

d) Orden de Compra.

e) Contrato

8.6.4.- Apertura,

Cerrado el plazo de recepcion de oferias, se deberd reglizar la aperiura de Is ficitacion, en una o dos elapas
segdn correspenda.

En esta instancia, respecto de lcitacionss superiores a 1000 UTM le corresponderd a la comisién ¢ al
supervisor de compras, €l estudio del cumplimiento de fas condiciones de admisibilidad de todas las ofertas
ingresadas, para lo cual se deberd levantar el acta correspondiente. Las ofertas gue no cumplan con el umbral
exigido, seran rechazadas en la apertura de fa propuesta.

Concluida la revisian de las ofertas, |a unidad de compra enviard & custodia los documentos de garantia de
seriedad de la oferta, si procade

8.6.5.- Criterios de Evaluacién

Son las unidades de medida que nos permiten evaluar y con ello seleccionar fa oferta mas ventajosa
presentada por los oferentes. Seqin el art 38 del Reglamento “Los criterios de Evaluacian tienen por objetiva
seleccionar a la mejor oferta o mejores ofertas, de acuerde con los aspectos técnicos y econdmicas
estatlecidos en las bases”. Los criterios técnicos y econdmicos deberan considerar uno o mas factores y
podran incorparar, en caso de estimarie necasario, uno o mas subtactores

En caso de licitaciones complejas o superigres a 1.000 UTM, la evaluscidn la efectuara la comision de
evaluacion designada para tal efecto. La Comisitn preparara un informe de propuasta de adjudicacion suscrito
por sus integrantes, documento en el cual se fundamentard ta sugerencia de compra, la declaracion de
inadmisibilidad, cuandgo las ofertas no cumplan con log requisitos exigidos en las Bases o bien declararlas
desiertas si no se han presentado ofertas o estas son no son convenientes para la Institucion. En cada uno de
estos casos se debera dictar resolucion fundada por la autoridad que tenga ia facultad para elio.

Los criterios de evaluacién se pueden clasificar en

+ Criterios Econémicos, precio final del produste o servicio.

» Criterios Técnicos, tales como: garantia post venta de los productos, experiencia del oferente y del
equipo de trabajo, plazos dea entrega, infraestructura, solidez financiera, calidad técnica de a solucion
propuesia, cobertura, etc.

+ Criterios Administrativos, dicen relacion con &l cumplimiento de presentacion de los antecedentes
adminisirativos y legales que se solicitan a log oferentes. como por ejemplo: constitucion de 1a
sociedad, vigencia de la sociedad, certificado de la inspeccion del trabajo, declaraciones juradas o
simples de diversa indole. boletas de garantia, entre ofros,

« Criterios Sustentables: seran agualias en cuyo proceso de contratacion se consideran no solamente
las variables econamicas, sina tampién tas variables sociales y medioambientales, como par ejemplo;
Eficiencia energética, impacto madioambiental, condiciones de emplec y remuneracion, Cantratacion
de personas con discapacidad; otras de aite impacto social

La aplicacion de los criferios debe ser realizada Gnicamente en funcion de los parametros y ponderaciones
debidamente establecidos en fas respectivas Bases o TOR. segun corresponda.

Para determinar los Criterios Evaluacidn es necesario tener claridad respecto de los objetivos de la
contratacion (qué se quiere obtener). los fque deben estar asociados a variables cuantificables {\Variables
observables que permitan medic & cumplimientc de los abjetivos). Estas variables deben estar asociadas 2
ponderadores, en funcidn de Ia relevancia de cada una de eflas para el proceso de cantratacion.

Las Variables a medir deben tener asociadas una Meta o estandar (Valor deseado o ideal para cada indicador,
incluyendo su talerancia) con sus respaciives Tramas de Evaluacion (Valoracion de las diferencias en relacion
a la meta) y Método de medicion. Cada proceso de svaluacion debe constar de al menos 2 criterios de
evallacion.
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De cada una de las reuniones se levantara un acta con los acuerdos, estos documentos seran
archivadoes, y formaran parte de los antecadentes del asto adminisirativo de término de proteso de
licitacion,

A la Comision de Evaluacidn e correspondera conocer dsl proceso de Licitacién desde el momento

de

la apertura de las ofertas, hasts ia matenalizacion de la propussta dirigida a la Direccién det Servicio

retativa &l destino de la Hicitacion. En este sentide, le corresponders;

Apertura:

Le corresponderd participar de 1a apertura de ias ofertas, de toda licitacion superior a 1000 UTM,
siendo su abfigacién verificar el cumplimiento de las obligaciones de los oferles indicadas en las
respectivas Bases Administrativas, especificamente que estos acompafen la lotalidad de la
documentacion exigida, asi camo el o los decumentos de garantia, cuando carresponda,

Conocer y acordar la respuesta a las abservacienes y reclamos gue sean realizados al acto de
apertura.

Respecto de la Apertura, la Comision de Evaluacion astuara validamente con un quéarum minimo
de tres de sus infegranies.

Evaluacion;

Respeclo de la Evaluacian, la Comisién sesionara validamente con la totalidad de sus integrantes,
y los acuerdos deberdn contar con el voto de fa mayoria absoluta de sus integrantes. Aunque el
acta gque conliene et acuerdo debera ser firmada por |z totalidad de los participantes, permitiéndose
al o los votos disidentes [a redaccion de sus observaciones, para jo cual tendran un plazo de un
dia hablt, de presentarse fuera de plazo se entenderd que respalda la propussta realizada por la
mayuria.

La comrecta aplicacién de log criterios de evaluacidn contenidos en las respectivas Bases
Administrativas y que fueron publicados en el portal www.mercadopublico ¢l, asi como |a
asignacidn de los puntaies que le correspondertan a cada oferente, Para o cual deberan confrastar
la forma de svaluacion eslablecida en las Bases Administrativas con los antecedentes
acompanadas por cada oferente, Todo lo anterior, teniendo presente log principios y normativa
retativa a log Contratos Administratives de Suministro y Prestacion de Servicios

Durante todo el procesc de evaluacion los integrantes de la Comision de Evaluacion tendran el
deber de confidencialidad de las acuerdos adoptados, ademas, ne podran mantener contacto de
ningin tpo con los oferentes, salvo a través de las herramientas disponibles en el portal
www.mercadopublico.¢l, y aquellss instancias expresamente reconocidas en las Bases
Administrativas, por elemplo, visitas a lerreno o presentaciones de productos.

rme Final de Evaluacion:

Info

A la Comision de Evaluacidn le corresponde realizar Gnicamente una propuesia, ya sea para la
adjudicacion o declarar desiera |a respectiva licitacion.

La proposicion de ta Comisidn de Evaluacidn se contendrd en gl Infarme de Evaluacidn, el cual
debe ser campleto y fundado, suscrito por fos integrantes de la Cornision, y que debera detaitar lo
siguiente:

»  ldentificacion del preceso ligitaterio, con referencia al acto administrativo aprobatorio de las
Bases y al nimero de adguisicion que to identifica dentro del sistema de compras plblicas.

»  Individuglizacidn de los integrantes de la Comision Evaluadora, v su firma, ya sea el
funsionario ttutar en el cargo, suplente o subrogants.

v Indicacion de ios oferentes que presentaron oferias,

= Los criterios, ponderacianes v puntajes eslablecidos en las bases y que fueron utilizados
para la evaluacidn,

+ Registro de fas Pregunias y Respuestas realizadas, solicitudes de aclaracian de las ofertas,
regisiro de las visitas & terrenc efectuadas. Eq generat de cualquier otra incidencia gue se
haya produsido duranie el proceso de publicacién.

*  Examen de admisibilidad de las ofertas. Se declararan inadmisibles las ofertas cuanda
éstas no curmplieren los requisitos establecidos en las bases, detallandose los requisitos
incumplides por cada oferente.

= Evaluacion de las ofertas, con asignacién de puniaje conforme a los factores definidos en
ias Bases y las férmulas de céloulp aplicadas para la asignacién de dichos puntajes. Debs
explicitarse os criterios de evaluacion y el razonamiento aplicado por la Comision. Debera
incluir un detalle de los puniajes finales obtenidos por cada oferente.

= Propuesta de adjudicacidn, con un dgesarrolio explicito de los fundamentos en los cuales
dicha propuesta se apoya {teniende presente que el adjudicatario serd aquel que, en su
conjunto, haga la propuesta mas ventajosa, teniendo en cuenta las condiciones que se han
establecido en las bases} o en su defecto solicitard se declare desierta |z propuesta porque
no s& presentaron oferlas, o bien, porgué éstas no resulian convenientes a los intereses
del Sesvicio de Salud.

El Informe de Evaluacion serd dirigido a ia Direccién del Servicio de Salud Valdivia, Gnica instancia
facultada para la adeptar la decision final del proceso.

Otras funciones:
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bien que se pretende adquirir v todos sus costos ascciados, presentes y futuros, no atendiendo sélo al precio
de la oferta, por lo que el adjudicatario serd aquél que, en su conjunte, haga |a propuesta mas ventajosa
|Dictamen N* 21.038, de 2012},

El jefe superior de la institucitn puede, #n uso de sus atribuciones privativas, acoger o no la propuesta
reaiizada por la Comision de Evaluacion, ordenar que se subsanen observaciones, hacer presente la
existencia de vicios formales o de fondo qire anulan el precedimianto de adquisicion, ponderar el interés
superior de la institucion y declarar desierta una propuesta, entre otras facultades que le confiere el
ordenamiento,

Se debe tener presente que, la autpridad tendré la facultad de declarar desizria la propuesta, en caso de que
no se presenten ofertas o las ingresadas no sean convenientes para los intereses de la institucisn. Lo anterior,
mediante resolucion fundada.

En caso de que no se hayan presentado ofertas, el sistema de informacién emite un acta de desercion, lo cual
no elimina la obligacion de dictar la Resolucitn correspondients. En estos casos, el acta de desercion emitida
por el portal serg suficiente fundameniacion para la desercidn, debiendo la unidad de compra respetiva solicitar
formalmente la desercion de |a licitacién, acompafiando ta respectiva acta, no siendo necesario reunir a la
Comision de Evaluacion,

La Solicitud de Adjudicacién: considerando que la adjudicacién es un acto fundado, la unidad de compra
debers remitir todos los antecedentes del procesc de licitacion para su revision al departamento de Asesoria
Juridica, en este santido, la carpeta de anlecedentas dabe incluir a lo menos:

- Ordinario salicitando la adjugicacion, o desercidn, segun corresponda,

- Acta o Informe de lg Comision de Evalyacion, documento que debe cumplir con las exigencias ya
realizadas,

- Copia de todos los actos adminisirativos que tengas relscion con el proceso de licitacion, entre olros:
aprobacién bases administrativas, técnicas y anexos, medificaciones de bases o ficha de licitacion;
designacién de comision de evaluacién.

- Ficha de licitacion del sistema de informacion,

- Acta de aperiura electrénica del sistema de informacién

- Acta de Apertura de las ofertas ingresadas en g propuesta, si corresponde

- Certificado de disponibilidad presupuestaria.

- Comprobante de ingrese de oferta emitido por el sistema de informacion, de todas las ofertas
ingresadas en |a propuesta, incluyendo como minimo la impresién de todos los anexos detallados
en las Bases Administiativas correspondientes. En caso de las ofertas declaradas inadrmisibles al
marmento de la apertura, solamente se debe acompafiar copia del certificado de ingreso de oferta,

- Detalle de las preguntas y respuestas realizadas en el sistema de ofenta.

— Registro de las consultas o aclaraciones realizadas a las ofertas

- Cerlificado de Hahilidad come proveedor del eslado emitido por el sistema de iformacion
www.mercadopublico.cl

Toda adjudicacion, sin importar su monto, sera formalizada a través de una Resolucidn dictada por la
autoridad competente.

Resolucién de Reclamos: Los reclames de cualguier naturaleza efectuados por proveedores a través del
sistema de informacién respecto del comportamiento en las adguisiciones realizadas por el Servicic Salud
Valdivia y Establecimientos dependientes, en cualguiera de sus etapas, pudiendo corresponder entre otras
razones de incumplimiento en ks fecha de pago, aplicacion incorrecta a los criterios de evaluacién, adjudicacion
indebida y en general cualquier materia que ne le quede clarz al proveednr, seran respondidas mediante [a
aplicacion Gestion de Reclamos disponible en www mercadopublico ¢l

Para estos efectos, se entendera por respussta opertuna, aquella emitida dentro del plazo de dos dias habiles
desde la recepcion del respectivo reclamo, plazo gque podra ampliarse en caso de ser necesaria la recopilacion
de mayores antecedentes para responder, debiéndose igualmante, comunicar al reclamante el estado de su
reclamo, a través de la mencionada Plateforma. En caso de disconformidad con la respuesta entregada, el
proveedor podra ingresar un nuevo reclamo a través de la Seccién de Prebidad Activa, Las respuestas siempre
serdn visadas por los respeclivos Jefes de las Unidades Compradoras; Jefes del Departamento; Asesaria
Juridica y Subdirector de Recurse Fisicos y Financieros, En casos calificados, el Administrador del Sistema
puede solicitar 24 horas mas de plazo; y serd responsabilidad de cada Unidad de Compra generar las
respuestas y antregar todos los antecedentes administrativos gl Gestor Institucional y al Administrador de
Chilecompra para enviar via sistema Ja respuesta 2l reclamante, de esta manera se cierra ef proceso de
reclamos.

Sera el responsable del proceso el encargado de preparar la respuesta &l reclamo o inquietud del proveedor
y enviar la respusesta oficial al reclamante v a ia Direccidn de Compras Pabidicas,

Publicacion: Emitida |a Resolucion de adjudicacidn, o desercidn seqan corresponda, la unidad de compra
debera realizar 1a adjudicacién -desercion- de {a propuesta en &i sistema de informacion, ademas de realizar
la publicacion del competente acto administrativo, € acta de la comisien de evaluacion, certificado de
disponibilidad presupuestaria, y Jos demas antecedentes pertinerttas que hayan sido considerados al momento
de la evaluacion y adjudicacion, La publicacién de estos antecedentes tiene como finalidad informar a todos
los interesados el resultado de I3 licitacion, y permilir que a decisidn se encuentre debidamente fundamentada
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Se debe realizar la publicacion y Gestidn de contratos en la plataforma www.mercadopublico. Comprende |a
creacion de una ficha del contrato, su ejecucion, la gestion de las entregas de los productos o servicios v la
relacion con los proveedores. Una visidn integral incluye ademas la gestidn post entrega (o post venta), la
evaluacion de los contratos, el registro y uso de la informacidn generada en cada adquisicion para planificar
las compras y tomar mejores degisiones.
El Departamento de Abastecimiento y la Unidad de Licitaciones de Qbras y Equipamiento, llevara registro de
los contratos vigentes de la Institucion, sf cual sera aclualizado cada vez que se adjudigue una nueva licitacion.
En la plataforma mercado publice.cl en iz aplicacion Bestion de contrates.
El registro debe contener los siguientes datos:
i.  Nombre g ID Lickacién u Qrden de Compra.
ii. Tipo de contrato.
iii. RutyNombra del Proveedor Adjudicado.
iv. Unidad Reguirente.
v. Nombre del Producto ¢ Servicio.
vi. Monto del contrato.
vii,  Tipo de moneda
vili.  Manto de Contrato.
ix, Nombre def conbrato,
x. Fecha de inicio v @rmino de conrato,
xl.  Resolucidn Exenta y Fecha en que se aprueba la Adjudicacién,
xii. N’ Resolucidén Exenta y Fecha en gue sg aprueba ! contrato.
xiii., Fecha de inicio y términe de contrate
v, Monto de la Fiel Cumplimiento de Contrato, ademds se deben especificar datos como: N° de
dacumento, Fecha de Vencimiento, Bance at que corresponde el documento, Proveedor al que
pertenece y Fecha de Devolucion de éste.
xv.  Clausulas del contrato.
wi.  N° Resolucion Exenta y Fecha de modificaciones, si es que hubisra.

La Unidad de Gestién de Contratos y fa Unidad de Licitaciones de Obras y Eguipamiento actualizaran ta base
de datos, de manera gue contenga (a informacion completa de cada contrato.
En el caso de la Unidad de Licitaciones el registro en papel del conirato dehera contener los siguientes datos:
i Nombre e |D Licitacian
ii.  Datos proveedor Adjudicado
ii.  Monio del contrato
w.  N°de Qrden de Compra del Portal ChileCompra
v.  Numero y Fecha de Qrden de Compra Interna
vi.  N° Ordinario y Fecha en que se solicita aprobar las Bases
vii.  N” Resolucion Exenta y Fecha en que se aprueban jas Bases
viii.  N° Ordinaric y Fecha en gue se solicita la Adjudicacion
ix.  N° Resolucian Exenta y Fecha en que se aprueba la Adjudicacion.
x.  N° Resolucion Exenta v Fecha en que s& aprueba sl contrato.
xi.  Fecha de inicio y término de contrato
xii,  Monto de las Boletas de Garantla Seriedad de Oferta y de Fiel Cumpfimiento de Contrato. ademas se
dehen especificar datos corno: N” de documento, Fecha de Vencimiento, Banco al gue comesponde
el documerito, Proveedor al gue pertenece y Fecha de Devolucion de éste.
xii.  N® Resolucién Exenta y Fecha de madificaciones, si s gue hubiese

8.7.- Mecanismos Excepcionales de compra

Las adquisiciones a través de Licitacion privada o Trato directu, se deben realizar de acuerdo a lo sefalado
en el Articulo N8 de 1a Ley de Campras Pibdicas v ¢l Articuio N* 10 del Reglamento de Compras Plblicas. Ne
obstante, lo anterior se debe tener en cuenta que ambes mecanismos de compra sen de catacter excepcional.
En caso de que una licitacion pibfica no presente interesados, en primer fugar, se debe evaluar la posibifidad
de volver a realizar una licitacion piblica, considerando los plazos v las condiciones requeridas del bien o
servicio. Si éstos no permitieran voiver a reglizar una Licitacion Pablica, se procedera mediante un mecanismo
Excepcional

8.7.1.- Licitacién Privada

En general, el procedimiento de compra es similar al de Licitacién Pablica, con las excepciones establecidas
&n la ley de compras y su Reglamento.

Se procedera a realizar una contratacion a través de licitacion privada. previa resolucion fundada que autorice
la procedencia de éste, asl tambien &l tipo de convocatoria serd diferente ya que en este caso se invitara a
participar a un minimo de 3 oferentes. (Capitulo V del Reglamento Ley 12.886); por Jo tanto el flujo es el
mismo al de la licitacion publica:

a) Preparar Solicitud,

Se debe preparar Oficio, de parte de ta Jefatura de Abastecimiente o jefatura del Departaments de
Pagina 29 de 56
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1} Cuando habiends realizade una licitacién pdblica previa para ef suministro de bignes
o servicins no se recibieran ofertas o estas resultaran inadmisibles por no sjustarse 2
Ios requisitos esenciales establecidos en las bases y la contratacion es Indispensable
para la erganizacion.

my Cuando se trate de la contratacion de servicios personales especializados inferiores a
1000 UTM.

oy Cuando se trate de adquisiciones inferiores a 10 UTM, y que privilegien materias de
alto impacte social, tales como aquellas relacionadas con el desarrollo inclusivo, el
impulso a las empresas de menor tamafio, fa descentralizacian y el desarrolio local,
asi como aquellas que privilegien |a proteccitn del medic ambiente, |z contratacion de
persenas en situacion de discapacidad a de vulnerabilidad social. El cumplimiento de
diches objetives, agi como la declaracion de que lo contratado se encuentre dentro de
los valores de mercado, considerando les especiales caracteristicas que la motivan,
deberan expresarse en la respectiva resolucion que autorice el trato directo.

8.7.2.- Procedimiento de tramitacion,

a} La Unidad de Compra en conjunto con la unidad requirente, debera elaborar los Requisitos de
cantratacion, esto es, el pliego de condiciones que regula el proceso de contratacion v fa forma en
que deben formularse tas colizaciones.

b} Solicitud de cotizaciongs, se debe tener presente que el nimere de solicitudes de cotizaciones
varfa dependiendo de la causal de trato directo que fundamenta fa compra o contratacion, Las
colizaciones serdn realizadas de manera ebligatoria por ta herramienta de que dispons el sisterna
de informacion www. mercadopublico.cl, en caso que se declare estado de excepcién de
catastrofe, se podra efectuar la adguisicién diracta de bienes, servicios 0 equipamiento que sean
necesarios para el manejo de esta urgencia, la cual, de acuerdo a io establecido en el articula 8°,
fetra ¢}, de i lay N® 19,886, gquedara liberada de los procedimientos de licitacion, sin perjuicio de
su publicacian posterior en el portal www. rgrcadopublico ol

¢} Solicitied de autorizacion de trato directo emitida por la Jefe del Departamento de Abastecimiento
dirigido al Departamento de Asesoria Jurldica, en la misma solicitud se deberan contener jos
hechos que justificarian lz contratacién dicecta, o bien, en informes u otros documentos adjuntos
suscritos por los respectivos referenles. Se debe tener presente que cada causal de contratacion
directa exige la acreditacion de una serie de slementos o reguisitos para su procedencia, los
informes y/o solicitud deberan hacer referencia a estos elementos
La calificacion juridica de los hechos v su subsuncidn en una de las causales de trato directo
reconocidas en el ordenamientn &s una atribucion exclusiva del Departamento de Asesorfa
Juridica.

d) La salicitud de autorizacion de trato directo debers ser acompafiada de:

* Declaracion de inhabilidades del proveedar para contratar con &l Sewvicio de Salud Valdivia
Cettificado de Dispenibilidad Presupuestaria
Cotizacion o cotizaciones, segun corrgsponda.
Reguisitos de Contratacion.
Solicitud de compra de la unidad reguirente.
Evaluacion ¢ cuadro comparative de las colizaciones recibidas, en caso gue corresponda,
Certificado de habilidad come proveedor del estado emitido por & sistema de informacion
www.mercadopublico.cl.
»  Demas documentos y/o informes que permitan acreditar los elementos de fa causal invocada,
e) Emision de la Resolucién fundada que autoriza ia contratacion directa, en la cual se inciuiran los
fundamentos de hecho y derecho que justifican la compra excepcional.
f) En caso de que correspanda, ia framitacion y aprobacion del contrato serd realizada en la forma
detallada en la Licitacion Publica
g} Finglmente, se emite [a orden de compra adjuntando toda la documentacion detallada en los
puntos anteriores. Esta resolucion debe ser publicada en el portal www.mercadopublico.cl 2 mas

tardar dentro de un plazo de 24 horas desde la dictacién de dicha resolucién,

8.8.- Respaldo de antecedentes.

Por cada adquisicion, sea pdblica tipo L1, LE, LP. LG o LR, Trato Directo o Licitacion Privada, serd obligatorio
para I3 Unidad Licitante preparar una carpetalarchivader gue contenga toda [a documentacién soportante del
respectivo proceso, desde ja solicitud de compra hasta Iz recepcion final de los bienes o servicios, incluyendo
todos fos actos administrativo dictados en el intermedio, v los demas docurentos que sean relevantes durante
sU trarmitacion.

Esta documerdacion se debera guardar por un plazo de cinca afos contados desde [a recepcion final del bien
0 servicios, y servirg, entre ofras cosas, para ser revisada por Auditoria del Servicio de Salud Valdivia,
Contraloria General de fa Repuoblica ¢ por otro Organismo fiscalizador. La eliminacion de esta documentacian
sera reglizada de acuerdo a las reglas generales.

9.- Procedimiento de aplicacién de Multas
Las multas se cursaran adminisirativamente, siendo autorizada su aplicacion por Resolucion de la Direccién
del Servicio de Salud Valdivia, previa solicitud del Departamento de Abastecimientc o el Departamentc de
infraestructura y Qperaciones del Salud Valdivia, quienes deberan informar cade vez que se detecte una
situacion de incumplimiento ¢ gue amerite fa aplicacion de multas.
La saolicitud de aplicacion de multa que se envié a la Direccion debera contener a o menos:

a) |dentificacidn del contratista

a » = @ = w
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dicha cadena, en cuanto a tiempo y refrigerantes para no perder su cadena frio. La cual tiene una duracion
entre las 24 y 48 horas como maximo.

Todo reclamo v observacion de la calidad de los productos recepcipnados, la existencia de fiotantes.
sobrantes, incumplimiento de especificaviones, enire otras observaciones a la entrega, sera informada via
correa electronice al proveedor, o que debera ser informado a la Unidad de compras, a fin de que se pueda
reclamar el DTE en el Sislema de Gestién de Documentos Tributarios Electronicos del Estado antes de los 8
dias corridos desde fa fecha de emision de ia factura de acuerdo con Ley 20.958.

Recibida el bien y cotejada la orden de compra con el docurmento del proveedor, sea éste guia de despacho
o factura, y las diferencias encontradas sean por precio mayear al sefialado en la Orden de Compra, se debera
informar a la Unidad de Compra, para que rechace sl DTE y solicite al proveedor la Nota de crédito
correspondients o fa emision de una nueva factura. Todos estos OTE deheran ser incluidos en el legajo gue
se envian a la Unidad de Contabilidad

La documentacion y su tramitacion no deberan superar los 10 dias habiles en la Unidad de Compras, sin
embargo, en os casos referidos & cierre de mes, hwenlario o causas injustificadas se podrd aumentar esta
cantidad de dias,

Aspectos administrativos a consgiderar en la recepcion de bienes

a) Por ningin motivo, el funcionario que estd recepcionado un bien podrd haber participado en el
proceso de compra, ya que tiene que existir oposision de funciones, especialmente, para que se
asegure una adesuada ravision o verificacion de Io adquiridn

b} Es posible hacer recepeiones parciales respecto a todo lo consignado en la orden de compra. En este
caso, se enviard a Unidad de Contabilidad la factura correspondiente destacandg los bienes recibidos,
a parte de la Recepcidn gue proceda

c) En la recepcidn se debe distinguir, al menos, dos situaciongs:

= Bienas cuyos empaques 0 presentaciones deben ser objetos para centabilizarlos. En este
caso es relevande dar cuema ab Encargado del Sistema de Gestién de Documentos
Tributarios Electrdnicos del Estado de inmediate, si se detecta alguna anomalia, sea en la
cantidad, calidad, presentacidn deteriorada. entre olros,

+ Bienes que se reciben como "hultos’. Eslo courre cuando se compra algun equipo, sea para
uso médico, industial o de oficina y que se recibe el bulto o ta caja y que no es abiero parque
debe ser instalado, por sjemplo. Agul tendra que haber una recepcion complementaria
efectuada por e usuario, en la que acredite que dicho equipn corresponde a lo que se adquirio
y que se pruebe su funcionamiento

d) Para el caso de los blenes durables que deben ser inventariados, se enviaran los antecedentes
respectivos a la Oficina de inventario {recepcion detallada y copia de factura, si se requiere). Se le
solicitara ademas a 12 unidad de Inventario Que ingrese inmediatamente el bien al active fijo del
Servicio. Lo 6ptimo es gue el bien se entregue al destinatario con el trémite de inventario ya realizado,
lo que incluye la placa de identificacion y nimero de registro

Aspectos administrativos a considerar en la recepcion de Servicios;

a) Recepcidn de Facturas de Servicios: El encargado de la recepcion de dicho servicio. debe controlar
que la factura haga mencién a ia licitacion gque autoriza la compra. Debe verificar nombre del Servicio
de Salud Valdivia, RUT, Direccion, detalle del servico prestado y montos. Conforme a este contral
se recibird fa factura y planilla de remuneraciones de pagos previsionales en el caso de servicios que
incorporan contratacion de parsonat. El funcionario que estd recepcionada un servicio podra ser el
mismo que lo comprd, tiene gue existir oposicion de funciones, especialmente, para gue se asegure
una adecuada revisién ¢ verificacidn de lo adguirida

b} Recepcién conforme del servicio; Una vez recepcionados los servicios, la unidad ejecutora del

proceso debe realizar Acta de Recepcidn conforme y presentarsela al referente de Ja Unidad
requirente, junto con ia factura y solicitarie la firma de ambos documentos .Si hay conformidad en la
recepcian, ta Unidad Reguirente, firmard la factura y el Acta y la develvera a la unidad que lleva el
proceso quienas .enviaran a pago fa factura junio con todos los antecedentes que especifique el
contralo respectivo,
Si no existe conformidad, se debe devolver/reciamar la factura dentro de los 8 dias corridos desde
la emision de la misma, de acuerdo ¢on o establecido an la Ley 20,956, dejando constancia de fa
situacion, hasta que corija o cambie ja siluacien puntual de disconformidad, de acuerdo a las
especificaciones definidas en las bases, en esle casu se debera rechazar el DTE en el Sistema de
Gestion de Documentos Tribitarios Electronicos del Estada.

Aspectos administrativos a considerar en la recepcién de bienes y Servicios en la Plataforma
www.mercadopublico.cl
a) Se debe informar a través de la Plataforma www.MercadoPublico.cf , en el aplicativo de fa Orden de
Compra la recepcidn conforme de los bienes o servicias conlratados. Esta recepcion se podra hacer
por Ia tatatidad de la Orden de compra o por hilos.
b} Cierre del Proceso: Una vez efectuada ka recepcion y teniende debidamente cuadrada (a relacién
orden de compra-factura-documentos de respalde correspondientes, el encargado del manejo de
facturas remitird toda la documentacion @ la Unidad de Contabilidad

10.4.- Almacenamiento y Distribucion de Bienes
Una vez cumplida fa elapa de recepcidn, ei prosese continta con ef almacenamiento de los bienes en Bodega
en las diferentes secciones de la dependencia v su posterior despacho 2 las Unidades requirentes
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- Aprobada la resolucion que autoriza dar de baja bienes, se procede a hacer un acta, para dar

cumplimiento a proceso de eliminacion, que debe ser entreqada a proveedor encargado de REAS,
cuando correspanda.

c) Consumo

La Unidad de Abastecimiento ha definido un consumo sstandar de insumos glie son necesarios mantener an
bodega para e normal funcicnamiente administrative de la  institucion. Esta  cantidad de
insumaos/productos/materiaies etc., se establecen a través de una planificacidn anual de insumos gue entrega
el Encargado de Bodega al Jefe de la Unidad de Abastecimiento y que se van adquiriendo de acuerdo a la
necesidad de éstas.

11.- Politica de Inventarios

Los bienes de Usc adquiridos por fa Dirsccion de Servicio y que se encuentran debidamente recepcionados
en dependencias de Bodega, son informadas a la Encargada de Activo Fijo, mediante la entrega de la Orden
de Compra de Mercado Plblico mas copia del Acta de Recepeitn Conforme del Bien, con estos antecederites
deberd

¢ Recepcion de bienes Inventariables.

i.  Eljefe de la Unidad de Bodega debers notificar mediante correo electrénico, la recepcion de
Activo Fijo vy adjuntar todos los antecedentes

ii.  ElEncargado de Activos fijos deberd, validar la informacién recepcionada y acudir al lugar donde
se encuentra el bien, calificar el Bien en Inventariables o Nominativo, de acuerdo con el criterio
de reconocimiento establecido en las politicas contables. No se considera en el registro de
inventario las especies fungibles

iil.  Sedeberd Codificar y registra el bien de manera gue coincida con lo visualizado fisicamente. El
codigo de inventario debera contener un ndmere clave inicial de cada institucion, seguido del
numero correlativo.

iv.  En los muebles se considerara como sitic de marca, el centro de 13 parte delantera de las
especiss, En fas sillas y similares se colocard en la parte central de los respaldos, las especies
semiméviles y otras denominaciones se marcara en &l sitio mas conveniente y visible

v.  Elmétodo de marcacion sera por medio de placas metalicas, ef cual ademas podra incarporar la
marcacion con lapiz de oleo o similar, cuando el meétodo principal no se encuentre disponible

vi Posterior a fa marcacian y registro en el sistema de inventario, se deberd emitir el Formulario de
Alta el cual tendrd una numeracion correlativa anual, el documento quedara en custodia del
encargado de inventario.

vii.  Una vez realizada ol alta procede a reguiarizar 1a Hoja Mural de la unidad operativa, con la firma
del usuario responsable, Jefatura Direcla del responsable y encargado de Active Fijo.

vl Cada encargado de Activo Fijo debera conservar el inventario general en hojas foliadas y en
formato digital con su respectiva firma digital.

ix Las especies adquiridas con fondos de! Servicio de bienestar se incorporaran a la Institucion,
manteniendo sy origen,

% Los bienes de uso que sean reconacidos como segregacion de un bien principal deberén ser
ingresados al sistema de inventario y realizar el alta de los equipos en conjunta con el bien
principal, debera ser valorizada de acuerdo a lo registrado en factura o si este no lo incluye de
acuerdo con la tasacion del referente téenico designado, en case de que fuere posible se debera
consultar al proveedor, para lo cual ademas se podrd incluir como reguerimiento en las bases
técnicas de {a adquisicion la necesidad de valorizacion liemizado de los activas.

IV.- PROCEDIMIENTO DE PAGO

La Ley de Presupuesto anual sefala gue las obligacionas devengadas de los Servicios de Salud deberan ser
pagadas en un plazo que no pedrd exceder de 30 dias, a contar de la fecha en que la factura es aceptada,
Entendiéndose “aceptada® cuando no ha side rechazada en el Sistema de Gestion de Documentos Tributarios
Electronicos del Estado y cuenta con recepcion canfarme en www.mercadopublico.clel cotejo en cuanto a la
pertinencia del precic cobrado en relacidn con las caracteristicas de los bienes, este conforme a 1o sefalade
en el Dictamen N° 35.904 de 2008 de la Contralotia General de la Repdblica,
Sin perjuicio de lo anterior y canfarme a ias instrucciones impartidas por ta Subsecretaria de Redes
Asistenciales las facturas de proveedores y otros deben ser devengadas antes del octavo dia, una vez
ingresadas al establecimiento, para esto:
- Los pagos a los proveedores deberan efectuarse dentro de los 30 dias corridos siguientes a la
recepcion de fa factura, salvo excepciones legales que establezcan un plazo distinto.
- En [as bases de licitacion o contratos, segun corresponda, se podra establecer un plazo de pago de
hasta 80 dias corridos, pero ello debera sustentarse en motives fundados.
- Para proceder a los pagos se requerird que se realice la recepeion confarme de g orden de Gompra
en el Portal, para esto la factura deberd haber sido aceptada por ta Plataforma DTE y el referente
debera haber elaborado el acta de Recepcién que cedifigue a recepcién conforme de los bienes o
servicios adguiridos dentro del mismo plazo gue tiene para recharar la factura, esto es, 8 dias corridos.
Esta regla tiens una excepcion y es para las compras celebradas por medias gigcirénicos
- Envic de OC debe ser siempre con anterioridad 2 la fecha de facturacion.

2.- Tramitacién
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Las instrucciones contenidas en el presente documento seran aplicables a los documentos en garantia,
sualguiera sea su naturaleza.

2.- Usos y caracteristicas de las Garantias

Las garantias son instrumentos financieros de cardcter nominativo cuyo objetivo es proteger los infereses
fiscales y apoyar la gestion de Abasteciniento, resguardando asi el correcto cumplimiento de Ias obligaciones
emanadas de la oferta y/o del contrato por parie del proveedor oferante y/o contratista. Son de uso restringido
y ¢ utilizan en contratos de mayor cunntia, de acuerdo con las indicacionses contenidas en el Reglamenio de
la Ley de Compras.

Las Garantlas pueden ser de distintos tipos y su exigibilidad depende del tipo de contratacion y riesgo
asociado:

= Vale Vista

« Boletas de Garantia
= Certificado de Fianza
«  Depébsite a la Vista

Poliza de Seguro

Teniendo presente que la normativa de compras publicas establece gue la caucién o garantls puede ser
otorgada por cualquier ofra forma gue asegure el pago de manera rdpida y efectiva, dg manera que no se
puede limitar los instrumentos que puedan presentar los oferentes y/o contratistas.

En este sentido, Las Garardlas podran ser cualguier instrumenic que asegure el cobro de la garantia de
manera rapida y efectiva, que sean pagaderas a la vista y tengan el cardcter de irrevocable. En ese sentido,
los documentos de garantia no podran incluir cldusuias o estipulaciones de arbitraje o similares que
limiten el derecho a su cobro por la via administrativa, su inclusidn acarreara et rechazo del documento.
Las Garantias quedaran bajo cusiodia del Servicio de Salud Valdivia.

Las Garantiss, gue deberan ser tomadas por el ofgrente o en su normbre, expresaran claramente la Licitacién
gue caugionan v el abjeto espectfico de ta misma. La exigencia de la glosa no se aplicard a los documentos
gue par su esfructura formal no [a contemplan. Todos los gastos que irrogue 12 mantencion de las garantias
serén de cargo del contratista y sera esté responsable de mantenerlas vigentes por e periodo que caucionan.
El Servicio de Salud Valdivia, si fo estima conveniente, podra soliciiar I certificacion de auterticidad de los
documentos de Garantia ante (a Institucion Emisera,

2.1.- Garantia Seriedad de la Oferta,

'_Ghjeeﬁvo | Garantizar que of oferente mantenga fas condiciones de la oferta mgresada en |
! la propuesta hasta que se suscriba gi contrato 0 se acepte la orden de compra, |
. segun corresponda |

Presentacién | De acuerdo alo indicado en las respectivas Bases Administrativas, en caso que |
nada se establezca seran recibidas hasta antes del cierre de presentacion de |
| ofertas y apertura de éstas.
l.a garantia podrd ser olorgads vy entregada de modo fisico o electrdnica. En
| éste segundo caso, deberd ajustarse a la Ley N° 19.789 sabre Documentos ‘
l Electronicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma.
| Exigibilidad | Obligatoria para los procesos superiores a las 2000 UTM, permmendm Su |
| | exigencia en procesos entre 1000 y 200¢ UTM, en estos casos el Servicio

pondera el resgo involucrada en cada contratacion para determinar si requiere
; | ta presentacién de garantias de seriedad de la oferla
| Monto | Es un valor total fi iio, se determina en funcion del monto estimado del contrato ¥
del riesgo. Se suglers, en el caso de estimar necesario solicitar esta garantfa,
que sea par un valor no superior al 5% del monto estimado del contrate, para
| evitar generar un desincentivo y barrera de entrads para la amplia participacion
| delos proveedores, e .
FormadeUso  Un solo documento. En las bases de ficitacion o Requisites de contratacion y/o
l i contrato se debe precisar lo siguiente:
- Monto
- Moneda (peso chileno) i
- Plazo de vigencia '
- La glosa que debe contener !
| | - Procadimiento y fecha de devolucion |
L = C:rcugstancias en gue se ejecutan :
‘Vigencia | Decorto plazo. Por ef tiempo estimade de evaluacion de las ofertas y definicion

| de resultados. En Ja determinacién de su plazo de vigencia debera considerarse
| los plazos estimados para la adjudicacion y firma def contrato definitivo.
| En caso de que el plaza estimado establecido para la adjudicacidn y aprobacion
det contrato no podrd ser cumiplida, se debera comunicar tal situacion en el
‘ sistema de informacion, detallando las razones que imposibilitan el
| cumplimienio det cronograma aprobado, se debera soicitar por fore inverso a
| los ofergntes que prorroguen la vigencia de las ofedas ingresadas en la
| respecliva propuesta v de las garantias de seriedad de la oferta. €l plazo de |
| prorroga de las oferias y garantia de seriedad de ia oferta sera determinado en |
; vada caso en base a 1as razones que impidieron cumplir el cronograma.
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1 las bases o TDR, en los casos de contrataciones de servicios, este no podfa '

| ser inferior a 60 dias habiles despuds de terminados los contratos. Para

| las demas confrataciones éste plazo no podra ser inferior & ta duracion del |

| contrato. En el caso que las bases omitan sefialar el plazo de vigencia de la
| Qarantia, éste sera de 60 dias habiles después de terrninado el contrate.

!

Renovacién | De acuerda con las obligaciones contractuales, se solicita renovacion del o 1os

documentos de garantias al proveedor con anticipacién, para que exista
| continuidad en la vigencia de los mismos, v simultdneamente se hace entrega |
| de fa boleta de garantia de fiel cumplimiento proxima a vencer al proveedor.

Devolucién | La devolucion de |a garamia se efectuard una vez transcurrido el plazo | |

| indicado en las bases de lictacidn o an el contrato respechivo a solicitud formal

| dai sroveedar,

| La devolucidon se realizara por los medios establecidos en este Manual £
responsable de la devolucion es sl Departamento de Gestion Financiera.

- : ere. |
Multas | Se establece que en todos los procedimientos de adquisicion llevados a cabo i

1 por la Direccion del Sarvicio y sus Establecimientos Dependientes, la garantia
| de fiel cumplimiento cubre of pago de las mullas que sean cursadas en Ja |
| propuesta. Lo anterlor, sin necssitad de una mencion expresa en Tas|
| respectivas Bases o TDR.

2.3.- Garantia de Anticipo de contrato

Caracteristicas | Garantia de Anticipo de contrato

Vigencia | Deacuerdo con lo indicado en bases, sin embargo, en todo caso debera |

Objetivo | Su Obijetivo es Garantizar la devolucidn de los anticipos del precio recibidos |
=l | a cuenta de un contrato por cumplir. i S
Presentacion _' Con anterioridad 3 la formalizacion del pago por anticipo. |
Exigibilidad | En lodos los casos que ias Bases o TOR autoricen Ia entrega de un anticipo, |
Monto I Por el tof total del monto eatteggado como antmlpo o
Forma de Uso | Puede ser en uno o mas documento:

+ Un documento por el valor tofal
+ Varios documentos, parcializando el valor de los montos y las
entregas de cada uno, sujeto a cumplimiento de hitos o etapas.
En las Bases de licitacion o TOR y/o contrato se debe precisar;
+ Monto
Moneda (peso chileno)
Plazo de vigencia
La glosa que debe contener
Forma de entrega (fisica o electronica)
Procedimiento y fecha de develucion
Circunstancias en que se ejecutan

@ » B 2 @

sobrepasar la fecha de recepcion conforme de los bienes o servicios |
que el contratista entrego con cargo al respectivo anticipo. |

‘Devolucion | La devalucién de fa garantiz se efectuara una vez transcurrido el plazo |

indicado en las bases de licitacion o en el condrato respective a solicitud |
forrnal del provesdor,

La devolucian se realizard por los medios establecidos en este Manual. EI
responsable de fe develucion es el Departamenio de Geslion Financiera

A esta misma regulacidon se someterédn las garantias de canje de retenciones consideradas en
contratos de Ejecucién de Dbras.

2.4.- Casos de excepcién: Garantias sobre 30%

Es posible solicitar garantias para ef Fiel Cumplimiento dal Contralo, que axceden el maximo de 30% en los
siguientes casos:

*

Cuando el precio de la oferta sea mener al 50% del precio del oferants que le sigue v sus costos son
incensistentes, por lo nue se puede suponer un riesge, en término de calidad de tos productos o
servicios, &l tener una oferia mucho mas baja que el resto del mercado relevante. Fn estos casos, 2s
posible adjudicar 1z licitacién mediante resolucidn fundada, en la que se solicite la ampliacion de la
garantia de cumplimiento del contrato, hasta por Ia diferencia de precio con la oferta que le sigue.
Cuando se justifique en relacion al valor de los bienes y servicios contratados y el riesgo para la entidad
licilante en caso de incumplimiento de! adjudicatario, lo gue debe explicitarse en una resolucion
fundada: el monto fijado en todo case na debera desincentivar la participacion de oferentes.

3.- Procedimiento Recepcion y Custodia de los Documentos en garantia de Seriedad de la Oferta.

Funcién Responsable | Descripcion de Actividades
Recepclonar 1. Recepcionar fos documenios en Garanifa entregados
Documentos | Oficina de Parles por los proveedorss come garantia de Seriedad de la
en Garantia | ofeta
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Emitir
resolucion

Departamento de
Asesoria Juridica

1. Incarperar en la resolucion que aprueba el contrato |5
Aceptacién del documento de Garantia entregado por el
Proveedor, o en un acte administrativo independiente
cuando el dooumento sea entregado con pasterioridad, por
sjemplo, garantias de anticipo, canje de retenciones, o
modificacion de la vigencia del documento de garantia.

Ingresar
documenios
de  Garantia
utilizande las
cuentas de
orden

Departamenta de
Geastion
Financiera

Tesorera

1. Recepcionar los documentos de Garantia de fiel
cumptimiento de contrate o anticipo de contrato

2. Contabilizar en SIGFE los documentos en garantia,
utilizando las cusntas de orden de “Responsabilidades o
Derechos Eveniualas”

Registrar
Documentos
de Garantia en
Libro Manual

Departamento de
Gestion
Financiera

Tesorera

1. Repistrar garantias en el libro manual foliade de
decumantos en garantia que se sncuentran en custodia, el
cuzl debera contener la siguiente informacién: Tomador,
morto, fecha de emisién, fecha de vencimiento, banco,
comprobante contable de ingrese o devolucian, N° ID de
licitactn,

Custodiar
documentos
en Garantia

Departamento de
Gestlion
Financigra

1. Archivar los documentos en Garantia de Fiel cumplimiento
el contrato @ anticipo,

2. Custodiar en la Caja fuerte los Documentos en Garantia
de Fial y Oportuna cumplimiento o anticipo del Contrato.

Registrar
Documentos
en garantia en
Planiila de
Control y
seguimiento

Departamento de
Infraestructura  y
Operaciones  ylo
abastecimiento
Ejecutivos
Encargadas
Licitaciones

de

1 Recepoionar copla de solicitud de custodia de
documentos de garantia emitida por el Departamento de
Asesoria Juridica

2. Registrar documentos de Garantia en planilta contral

Elabarar
planilla
consolidada de
Control ¥
seguimiento

de
decumentos
de Garantia

Departamento de
Infraestructura vy
Operaciones  ylo
Abastecimiento
Ejecutivos

Encargadas de

Licitaciones

seguirniento de Dacumentos de Garantia

1. Consclidar Plapitla de control y seguimiento de
Documentos de Garantia, la cual contendrd [a informacion
yue reportard semanal o guincenalments cada ejecutivo de
licitaciones {punto N* 2 anterior)

5.- Procedimiento de Cobro de un documento de garantia

Funcién Responsable o Descripcion de Actividades

1. Por Incumplimiento de las Bases Administrativas que
confievan a hacer efectiva una garantla de Serledad de
la Oferta.

1.1 Solicitar al Departamento de Asesoria Juridica que emita
la Resolucion gue indinue gue se debe hacer efectiva Ja
garantia de Seriedad de la Oferta sefialando la causa

g:partameﬁ{o que jusfifica e oab‘ro‘ acompaﬁando copia del
Infraestructura y ?gguar&zmo de garantis y demas antecedentes de
Determinar Operaciones ylo RELI0.
incumplimiento | Abastecimiento 2. Por Incumplimiento de Contrato,
y monto a 2.1 Solicitar al Departamento de Asesoria Juridica que emita
Cobrar Ejecutivos {a Resoluciton que indiquée gue se dehe hacer efectiva ia
garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sefalando la
Egﬁigz::: 9 causa que justifica el cobro, acompanando copia del
' documento de garantla y demas anlecedentes de
respaido. Previo a remitic esta solicitud, los antecedentes
deberan ser revisados de forma previa por la Comisidn
de Evaluacion de la respectiva Licitacion,

2.2 Solicitar  cuando  corresponda hacer efective &l
Documento de garantia por anticipo por pago anticipada.

1. Emitir Resolucion Exenta que indique:

- Hacer Efestivo ef Documento en Garantia,
Departamento Designa como respo‘nsahle de ‘hac&.r efectivo el
Emitir de Anssors documento en garantia a la funcionaria encargada
Resolucion Juridics de Tescreria.

2. En el caso de las Polizas de Segure se debe notificar a

s Compafia emisora el cobro de la garantia, dentro del
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2. Remitir al Departamento de Infragstructura yio
Abastecimients copia del ordinario y de documento
en garantia enviado a custodia al Departamento de
e Geslién Financigra

1. lncorporar en la resolucion que aprueba el
g:g:;?ﬁ$ :I?ii cade contrato la Aceptacian del documento de Garantia
entregado por ¢l Proveedor.
1. Recepcionar los documentos de Garantia de figl
cumptlimiento de contrato o anticipo de contrato

Emitir resolucién

Ingresar documentos .
do Garantia | Departamento  de 2. FElaborar comprobante de ingreso de los

. ) . Do it n i ; j
utilizando las cuentas | Gestion financiera cumentas f’. Garantia, asignando un nimsro
correlativa, utitizands para ello las cuentas de

ge-ardan e orden de “responsabilidades o Derechos
Eventuales’ instruidas por contraloria Genaral de la
Republica.
1. Registrar garantia en el libra manual foliado que
Registrar Deparlamento  de | s& encuentran en custodia, el cual debera contener
Documentos de | Gestion financiera | la siguiente informacion: Tomador, monte, fecha de
Garantia en Libro emisidn, fecha de vencimiento, banco o entidad
Manual Tesorera emisora, comprobante contable de ingreso o

{ devolucién, N° ID de Licitagion
i 1. Archivar los documentos en Garantia de Fiel
Custodiar cumplimiento det contrato o anticipo

Repartamento  de

g{;cr::';?antos " | Gestion financiera | 2. Custodisr en la Caja fuarte los Documentos en
garantia ge Fiet y Oportuno cumplimiento ¢ anticipo
__| del Contrato,
Departamenta  de
5= s infraestruchics ¥ 1. Recepcionar copia de solicitud de custodia de
Registrar Operaciones y / o d ) o " iida i
Docuitiertos el | abastecintiarite ocumentos  de  garantla emitida por e

garantia en Planilla Departamento de Asesoria Juridica,

ae Control ¥ || Elecutivos 2. Registrar documentos de Garantia en planilla

Spent Encargadas de control y seguimianto de Documentos de Garantia
b Licitaciones e

Departamento  de

. Infraestructura vy

St!:ar!i?)l;;rada plam{lﬂl: Operaciones y / o | 1. Consolidar Planilla de,control y seguimiento de
Control v abastecimiento Documentos de Garantia, la cual contendra la
seguimiento do | lnfprmaoaén aue reporta_ré serr}afnal‘ o
documentos = Ejecutivos qumcenalmgnte cada ejecutivo de licitaciones
Garantla - {pto.2 anterion)

Encargadas de

Licitaciones

7 Cobro del documento de garantia

Funcion Responsable | Descripcion de actividades

1. Por incumplimiento de las Bases Administrativas

que conlievan a hacer efectiva una garantia de

seriedad de la oferta

1.1 solicitar al Departamento de Asesoria juridica

que emita 13 resolucion que indique que se debe

hacer efective la garantia de Seriedad de la Oferta

| sefigiando  la causa que justifica el cobro,
acompafando copia del documento de garantia y

demas antecedentes de respaido.

Determinar
Incumplimlento  y | Unidad de Compra | 2. Por Incumplimiento de Contrato
monto a cobrar 2.1 Solicitar al Departamento de Asesoria juridica

gue emita la resclucion que indiqus gue se debe
hacer efectiva la garantia de fiel Cumplimiento de
Conirato sefialanda la causa gue justifica el cobro,
acompanando copia del documento de garantia y
demas antecedentes de respaldo.

2.2 Solicitar cuando corresponda hacer efectivo el
Documento de garantia por anticipo por pago
| anticipado o canje de retenciones.
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Ingreso y Custod:
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Se hace presente que los serviclos/bienes ro se encuentran disponibles en el catalogo de convenio
marco.

El presupuasto estimado para reafizar la contratacion/adguisicion es de $X XXX XXX .-
( pesos).

NOTAS:

1) En caso de que los bienes o servicios requeridos se encuentren disponilifes en ! catdlogo
de cohvenio marco, comresponde acreditar la concurrencia de las condiciones mas
ventajosas, de conformidad a 1o dispuestc en el art. 15 del Reglamentn.

2) En el evento que $e deseen disminuir los plazes minimos entre amado y recepcion de
ofertas, se deberan fundamentar los requisitos delallados en ¢l art. 25 del Reglamento, esto
es, cuando se trada de contratacion de hienes o servicios de simple y chjetiva especificacion,
y que razonablemeante conlleve un esfuerzo menor en la preparacion de las ofertas. Mo basta
con repetir lo indicado en |a disposicién citada, se deben delallar los hechos que
fundamentan la concurrencia de los elementos antes especificad@s.

Sin otro parhoular 3¢ des@de atentamente,

2- FORMATO DE DFIGIO DE ADJUDICACION,

Subdireccién Recursos Fisicos y Financieros
Unidad de Campra

ORD. N%

ANT,: Licitacién Pablica ID N° XXXX-AX-LXXX
Servicio do XXXXKXXXKXXAX.

MAT.: Selicita adjudicacion de Ligitacidon Publica del
antecedente.

Valdivia.

DE:  000XXX XXXXXXX XXXXXX.
JEFE UNIDAD DE COMPRA

A XOOXXXK XAHAAXX KXAXKX )
JEFE DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA.

Junto con saludarie cordialmente, je informo que se realizd lamado a Licitacion Piblica para la
Adquisicion de ” ’. identificado en ¢! portal
www.mercadopublico.cl con e 1D N° - -

Aplicados los criterios de evaluacion, la Comiston de Evaluacion pfapone adjudicar la Licitacion
Publica 1D N® XXXX-XXX-LAXX"

OOOCIXXXXXXXXX, RUT  N°  XXXXXXXXXXXX, persona juridice representada por
XXXXXKXXXK, cédula naclonal de identidad N* XXXXXXXX, ambos con domicilio en
XXKAXXXXKXXX, ciudad de XEAXXXXX, Regidn de XXAXXXXX. La adjudicacién es por un
total de $XXNEXNXIXAX .- (XXXXXXXXX pesos) IVA incluido -o exento-, que correspande a

\ un valor unitario de AXXXXX (XXKX pesos) ¥
i [ N
Individualizagién del proveedor adjudicado y detalle de la ad]umcacrm (monto total, mensuales,
unitarios)

La compra sera imputada al item presupuestario 22.04 989 * Olros” el presupuesto de la Direccion
del Servicio de Salud Valdivia, de acuerdo a lo detaliado en cerifficadn de disponibilidad presupuestaria
adjunto. j

R (S
imputacion, md;caf ttem y presupuesto al que sera cargada i

De esta forma, se solicita formalizar iz adjudicacion en los t&rminos propuestos, dictando el
competents acto administrative, de mode de continuar con el procedimisnte de adquisicién,
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Junto con saludarle cordiaimente, solicito se autorice 1a confratacion de
mediante trate directo en atencion a que ..

Considerando la naturaleza de la contratacion por trato directo, le corresponde al solicitante detallar los
hechos que justifican la concurrencia de la causal que autoriza el trato directo. No basta con citar
‘ textualmente las disposiciones. Debiendo tener presente que cada causal requiere de elementos diversos.

Con todo, se solicita que se autorice la contratacion de bienes o servicios, mediante 12 modalidad de
trato directo, a;

XXAXAXKAKAKAKKNA, RUT Ne XHHKAXRXKXXANXX, persona juridica representada por XXXXXXXXXX,
cédula nacional de identidad N XXXXXXXX, ambos con domicilio en XXXXXXAXXXX, ciudad de
XXXAXXKX, Regitn de XXXXXXXX. La adjudicacion es por un total de $XXXXXXXXXXX.-
(XAXXXXXXX pesos) IVA incluido -0 exento-, que corresponde a un valor unitario de XXXXXX
{XXXX pesos)

La compra sera imputada al item presupuestario 22.04 99 “Otros” 2l presupuesto de la Direccidn

de! Servicic de Salud Valdivia, de acuerdo a lv detallado en certificado de disponibilidad presupuestaria
adjunte.

: Se adjunta 2 la presente solicitud la documentacion que respalda la contratacion, certificado de
disponibilidad presupuestaria, certificade de habilidad del sistema de informacion, declaracién de inhabilidad
del contratisia y cotizaciones realizadas,

Sin otro particular, se despide alentamente.

NQTA: La documentacian detalla es el minimo gue se debe incluir, teniendo presente que
es posible que la causal invecada exija la presentackdn de otres antecedentes.
Sobre tas colizaciones, serdn 1 6 3 dependiendo de ta causal.

5.- FORMATO DE ACTA DE EVALUACION

ACTA DE COMISION DE EVALUACION.

4} ANTECEDENTES GENERALES

Con fecha ...de ... . se efectud ia publicacion de Ia Licitacion denominada “......... e identificada en el
portal www.mercadopublico.cl con el nimera de IDN® ... . cuya publicacién fue aprobada por resolucion
exentaN® ... del .. de .. Fidia.. de  serealizd el acto de aperiura electronica, reunida ta Comisidn de

Evaluacién integrada por:
Detallar los integrantes de ia comision de evaluacion,

Lo anterior para analizar as ofertas que se presentaron a la apertura electronica de la propuesta pi btica
antes mencionada, donde participaron via portal www mercadopublico.cl los siguientes oferentes:

Nombre

Rut

Domicilio

Representante Legal

Rut Repeesentante Legal
Correo electrénico

. » 4 5 @ »

Los miembros de la Comisién de Evaluacién, se reunigron con fecha... de ... para analizar ta propuesta
previamente estudiada y:
a) Declaran no ser soclos ni tener participacion o parentesco con las personas naturales a juridicas
participantes en la presente licltacién plblica
b) Los documentos administrativos, écnicos y economicos seolicitados en el Articulo de las
Bases Administrativas de la presente propuesta pablica y presentados por los oferentas en el acto de
apertura electronica, se detallan a continuaciom

Antecedentes Solicitados ~_Oferente 1 Qferente 2
Anexo N°1: Identificacion del Oferente Cumple SiNo Cumple SilNo
Anexo N°2: Aceptacion de Bases i Cumple Si/No Cumple Si/No
Anexo N°3: Oferta Econdmica — Cumple SilNo_ Cumple SiflNo
Anexo N”... Cumple SiflNo Cumple SiNo
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Ejecutivo Compra asignade | Mecanismo de compra

FIRMA'Y TIMBRE

Jefatura Depto. de Abastecimiento

DE BIENES Y/O SERVICIOS
LICITACIONES PUBLICAS

NOMBRE DEL REQUERIMIENTO: fngrese nomixs g ¢

}
SE B

FORMULARIO DE REQUERIMIENTO

Fecha solicitud: ingraser Facha

@ RESPONSABLE TECNICO DE LA ADQUISICION: i cmbra de {%Sﬁijﬂ‘»?%b‘% ernicn

@ IDENTIFICACION DEPTOISUBDEPTO/UNIDAD: ingrese Dapio'Subdepta/Unidad encargads
&) JUSTIFICACION DEL REQUERIMIENTO: ingrase W’m

o ESTABLECHMIENTO Y/O PROGRAMA QUE FINANCIA: A
o FECHA EN QUE SE REQUIERE EL BIEN O SERVICID: tnysas

NOMBRE BIEN Y/O SERVIC!

Ingrese nombre del bien y/o servicio | Ingrese

cantidad dal bien ylo
! __ senvicio )
ingrese aombre del bien Yo secacio Ingrese canlidad del bien yio Ingrese plazos requetidos
; SETVCID
Ingrese nombre del bien y/o servicis | Ingrese cantidad del bien yio ingrese plazos requerndos
i Servicin

ingrese algun comentario técnice del requanimisnlo

Nombre, firma y timbre
Jefe directo |

Nombre y Firma
Referente técnico
Entrega %ﬁsga Bases Entrega Convenio Marco | En caso de Programas, adjunta
Anexos Técnicas Colizaciones Disponibilidad Presupuestaria
(8 0 (| ] [2 ]
. ] [DISPONIBLE [
Monto contratacién: | Subtitulo: | | REFERENCIAL O
$ Ingrese Monto. | 2200 I r | Porcentaje maxime
Sin IVA [0 | 2900 | Extrapresupuestario | Sobre Referencial: Poroentaje™
Con [VA [1 {310 i '
e b e | . R

Nombre, firma y timbre
Subdirector que autoriza

DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIERA

Sal tdomspombie $

S SReeT —= 1 ¢ Existe Presupuesto? K-
Presupuesto 3 | ITEM PRESUPUESTARIO
\requerido: | |
S*a%dofns% $ l [
|
|

Nombre, firma y timbre :2
Jefatura Depto. de Gestion Financiera |

~ Nombre, firma y timbre
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