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Institucionalidad para la Modernizacion del Estado

* Por mandato presidencial, el Ministerio de Hacienda lidera los Institucionalidad
esfuerzos para la transformacion e innovacion del Estado, Prosidenta de |
con una institucionalidad permanente a cargo de esta tarea re;;pea";ﬁcae 4
» El Decreto Supremo N° 12 de 2018 y sus modificaciones, Conseio de
ultima realizada a través de Decreto Supremo N°® 19 de 2022, [ Modernizacion del
regulan la institucionalidad vigente Estado
Comité de
e Modernizacion del
— Estado
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Institucionalidad para la Modernizacion del Estado

Presidente de la Republica

Consejo Asesor de Modernizacion

Coordinacion Division Coordinacion Directora de

Gabinete Presidencia L, . Director Servicio Civil Gabinete SEGEGOB Gabinete Subdere
Modernizacién Interministerial Presupuestos
Consejo Nag[onal de Divisién Gobierno Division Evaluacion y
Evaluacion y Digital transparencia fiscal
Productividad 9 P

Comision de Integridad
Pudblica y
Transparencia

Laboratorio de
Gobierno



Marco Conceptual: Recuperar la confianza en las instituciones
publicas (determinantes de confianza refieren a 2 dimensiones)

La OECD propone un marco conceptual que identifica dimensiones complementarias y conceptos

Valores

relevantes para entender y analizar la confianza:

Eficiencia operativa, habilidad y capacidad para Principios subyacentes que guian las acciones y el
cumplir con un mandato determinado comportamiento del sector publico
gy gy
Capacidad de respuesta Apertura
Confiabilidad (reliability) Integridad

Imparcialidad o igualdad de trato

OECD 2021, Framework on drivers of trust in public institutions to meet current and future challenges.



Objetivo de la Agenda de
Modernizacion del Estado

Agenda de

modernizacidon del Disenar una hoja de ruta en el Estado que
permita apalancar la transformacion en pro

Estado

de construir una nueva relacion del Estado
con las personas, lo cual tiene como fin la
generacion de valor publico para la
ciudadania, a traveés de iniciativas que
buscan acelerar esta transformacion y la

i Svaity e Mocaminaritny ol fcbosetocts e Scbisaes, g enera Ci O n d e con fl anza.

modernizacion.qob.cl



http://www.modernizacion.gob.cl/

Agenda de Modernizaciéon del Estado

Iniciativas
transversales

* Personas en el Estado (5)

® Servicios Ciudadanos y
Experiencia Usuaria (3)

* Descentralizacion (2)

* Transformacion Digital (7)

® Transparencia e Integridad
Publica (3)

®* Mejor Gasto Publico (4)

2022-2026

Valor Pablico
y Confianza

Transparencia y
rendicion

Serviciosala
ciudadania
A

Recursos y Personas Institucionalidad
en el Estado

Estructural habilitante
Aquellas estrategias y/o proyectos que impactan al Estado en su conjunto y habilitan las
transformaciones necesarias para la sostenibilidad de las iniciativas de modernizacion.

Iniciativas
intersectoriales

Implementacion de los
Servicios Locales de
Educacion Publica
Implementacion del Sistema de
Garantias y Proteccion de la
Nifnez

Sistema Nacional de Cuidados
Sistema integrado de
fiscalizacion tributaria y crimen
organizado

Seguridad ciudadana y
modernizacion de las policias
Gestién integral migratoria

La agenda esta compuesta por 24 iniciativas transversales y 6 intersectoriales



Iniciativas transversales para un mejor Estado -
Fortalecimiento del Sistema de Compras Publicas

TRANSFORMACION

11.Desarrollo de Politicas en Compras Tecnolégicas
DIGITAL (7)

MEJOR GASTO 24._Fortalecimiento de ChileCompra e implementacion de
PUBLICO (4) nuevos mecanismos de compras publicas




Reforma del Estado-Pacto Fiscal

 Evaluacion de programas y
politicas publicas

* Agilizacion de los procesos
de inversion publica

* Fortalecimiento de
ChileCompra

* Avanzar en
descentralizacion

Calidad y

eficiencia del
gasto

@

» Gobierno Digital

* Medicion de satisfaccion

usuaria

* Innovacion en el sector

publico

* Productividad en Salud

Calidad de
servicio e
innovacion

 Control de aportes a
fundaciones y ONG

» Dotaciones de personal

* Disponibilidad de
informacion

» Beneficiarios finales

* Institucionalizacion de la
auditoria interna en el
Estado

» Usar técnicas modernas
de auditoria para compras
y transferencias

Transparencia e

integridad

&

* Responsabilidad Fiscal
macroeconomica

* Rentas del capital

* Disciplina fiscal en
gobiernos subnacionales
» Racionalizar obligaciones
financieras y legales

* Optimizar uso de
propiedades publicas

* Pago al dia de
proveedores del Estado

Disciplina 'y
responsabilidad
fiscal

» Para cuantificar el espacio fiscal que podrian liberar estas medidas se encargd un estudio técnico e independiente a la OCDE




Las compras publicas en Chile

Las compras publicas son fundamentales para la satisfaccion directa e indirecta de
las necesidades de la poblacion, permitiendo el buen funcionamiento de los
organismos publicos, ademas del desarrollo de oportunidades negocios para miles
de personas y empresas de todos los tamanos, en todo el pais, al ser parte de la red de
proveedores del Estado.

La regulacion central de compras publicas llevaba 20 anos sin grandes cambios
estructurales.

El gasto publico en compras publicas registrado en la plataforma
www.mercadopublico.cl a julio de 2023 ascendia a mas de (SRR LN T]| o] 55

Asimismo, [JEFA entidades publicas compradoras han generado mas de FNiIIE1 Y
de ordenes de compra.

Entre enero y julio de 2023 se han observado mas de ELDIIE proveedores transando,
los que al menos han enviado una oferta.



Fortalecimiento del Sistema de Compras Publicas

Transformacion Digital y Modernizacién de la plataforma de Mercado Publico

« Automatizacion del reajuste extraordinario de precios para convenios marco.

« Actualizacion del sistema de prevencion de lavado de activos, delitos funcionarios y
financiamiento del terrorismo.

 Nuevo modelo de atencion y contac-center.
* Plan de Apoyo a Empresas de Menor Tamarno.

* Integracion de sistemas en el Estado: interoperabilidad SIGFE/mercado publico,
Registro Civil, Sll, TGR, Tu empresa en un dia (Minecon), DT, entre otros.

« Modernizacion del Modelo de Datos y uso de la Clave Unica



Fortalecimiento del Sistema de Compras Publicas

Proyecto de Ley de Compras (Boletin 14137-05)

Mayor probidad Aumento de Uso eficiente de Mayor espacio para  Innovaciény Fortalecimiento del
y transparencia cobertura recursos publicos  Empresas de Menor sustentabilidad Tribunal de
- Fortalecimiento de Tamaino (EMT) Contrataciéon Publica
normas de probidad y * 35% mas de entidades |, £ ialecimiento de Ia + Comité de Innovaciony
transparencia compradoras concursabilidad al « La Compra Agil sera sustentabilidad + Aumento de
(Congreso, Ministerio explicitar que la exclusiva para EMT y competencia del
Publico, CGR y Poder licitacion publica es proveedores locales « Plataforma de Tribunal y cambios en
Judicial, entre otras) la regla general en compras de hasta economia circular Su composicion
. 100 UTM
+ 20% mas de * Nuevos mecanismos « Cambio en su gestién

proveedores. de compra: subasta

inversa electronica,
dialogos competitivos
y contratos para la
innovacion

* Modificaciones
a convenios
marco

» Fortalecimiento de
planes de compra.

» Limitacion a causales de
trato directo.

* Uniones Temporales de administrativa
Proveedores solo
podran estar integradas
por EMT



Mayor Probidad y Transparencia

» Regula la etapa de preparacion de la contratacién administrativa (prueba de concepto, consultas al mercado,
estudios de mercado, entrevistas y reuniones con la industria, etc.).

p Establece deber de registro del personal que participa en los procedimientos de contratacion en la
plataforma www.mercadopublico.cl —sin importar su calidad juridica— para efectos de un mejor control.

» Ningun organismo del Estado podra suscribir contratos con su personal ni con personas relacionadas por
parentesco en segundo grado de consanguinidad o afinidad

p Regula el deber de abstencién del personal que evalua la licitacion: deberan suscribir declaraciones de ausencia
de conflicto de intereses y confidencialidad.

» Todos los funcionarios y funcionarias que participan en el procedimiento de compra deberan realizar una declaracion
de intereses y patrimonio de acuerdo a la Ley 20.880 cada 6 meses, los que se estima seran unas 60.000 personas.

» Ampliacion de causales de incompatibilidad a todos los funcionarios y funcionarias de la entidad compradora; y
extension de incompatibilidades por un afio desde cese de funciones (respecto de autoridades directivas y el
personal que participe en el proceso de compra).

» Los organismos deberan publicar previamente la decision de recurrir a un trato directo, cuyas causales se
limitan.



Mayor Probidad y Transparencia

p Establece de nulidad de contratos celebrados con infraccion al capitulo de Probidad Administrativa y Transparencia
en la contratacion publica, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales que procedan.

» Establecimiento de canal de denuncias reservadas sobre irregularidades en los procedimientos de contratacion.

» Mejoras al Registro de Proveedores: se amplia la informacion a aportar por los proveedores, incluyendo el concepto
de beneficiarios finales.

p Fortalece la normativa aplicable al mismo grupo empresarial o relacionado entre si y a los beneficiarios
finales. Se regula la inadmisibilidad de ofertas que pretendan la simulacion de escenarios competitivos.

» Nuevo catalogo de inhabilidades para participar del Registro de Proveedores, que implican la imposibilidad de ofertar
y contratar con el Estado: incluye delitos concursales, delitos tributarios, incumplimientos contractuales, condenas
laborales y por cohecho

» Aplicacién de técnicas modernas de auditoria para compras y transferencias: utilizando herramientas de big
data e inteligencia artificial para identificar anomalias en compras publicas, fortaleciendo la funcion de monitoreo de
compras, especialmente en tratos directos (Observatorio ChileCompra).



Hoy vivimos una crisis de confianza profunda que se ha
reflejado en una distancia de las personas con las
Instituciones publicas.

Es por esto que el fin ultimo de la modernizacion,
transformacion e innovacion en el Estado debe estar
enfocada en recuperar la legitimidad de su accionar,
generando una nueva relacion entre con las
personas para recuperar la confianza.
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