D ChileCompra

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES ;
DESARROLLO DE PLATAFORMA MODULAR BASADA EN TECNOLOGIA CLOUD

“PLATAFORMA GENERICA DE COMPRA - FASE 1”
I. ANTECEDENTES

La plataforma genérica para la creacidn de mecanismos de compra sera la base para la
creacién y configuracion de distintos procesos de compra dentro de Mercado Publico, a
través de un editor de formularios dindmicos. Se busca implementar una solucién
transversal que pueda:

- Permitir que ChileCompra pueda crear y configurar diversos formularios (mecanismos
de compra) segun las necesidades especificas de cada procedimiento de compra.

- Desarrollar una solucion escalable con foco en la flexibilidad en la configuracidon de
informacién capaz de adaptarse a distintos contextos y requisitos normativos, de
negocio y de experiencia.

Adicionalmente, el editor podra permitir:

- Implementar y trabajar con un sistema robusto de gestidn de roles y permisos para
gue distintas entidades puedan configurar y gestionar sus procesos de adquisiciéon de
manera autdbnoma y segura.

- Generar registros detallados y proporcionar trazabilidad de las actividades y datos
contenidos.

- Disefar la plataforma con estéandares de interoperabilidad para facilitar la integracion
con sistemas externos, mejorando la conectividad y la eficiencia en el intercambio de
datos.

- Incorporar herramientas de analisis y generacion de reportes para que ChileCompra
pueda evaluar el rendimiento de los distintos mecanismos de compra configurados.

II. INTRODUCCION AL MODELO

Se describe a continuacion el modelo que sustenta la plataforma requerida y que debe
usarse como base para su desarrollo.

a. Plataforma Modular

La plataforma a construir es una plataforma dindmica extensible mediante modulos o
plugins.
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Un mddulo es una unidad de software que implementa una funcionalidad reutilizable por
diversos mecanismos y procesos de compra. Los modulos se caracterizan por ofrecer una
interfaz uniforme al resto del sistema y, en algunos casos, pueden proporcionar medios
para interactuar directamente con los usuarios. Por ejemplo, un mddulo de identificacién
puede solicitar datos como la razéon social, rut y giro a un proveedor para después
mostrarselos a un evaluador en otra seccion.

La arquitectura de la plataforma se concibe sin modulos preestablecidos, lo que resalta su
primera y fundamental caracteristica: la capacidad de afadir nuevos mdédulos sin necesidad
de alterar el nucleo central del software. Esta flexibilidad se extiende a la instalacion de
moadulos, la cual se puede realizar de manera dindmica y sin interrumpir el servicio que
ofrece la plataforma.

b. Tipo de usuarios

La plataforma debe soportar como minimo los siguientes tipos de usuarios:

- Creador, es quien define un mecanismo de compra y que en general corresponde a
un usuario de la Direccidon ChileCompra o DCCP.

- Comprador, es quien crea un proceso de compra a partir de un mecanismo de
compra y que la mayor parte de las veces correspondera a un funcionario de una
institucion.

- Proveedor, es quien realiza una oferta.

- Evaluador, es quien evalla una oferta.

- Colaboradores de compra, tienen ciertas secciones del formulario de creacion de
proceso de compra, y pueden visar, firmar, entre otras tareas.

c. Modelo

Los usuarios creadores (DCCP) estaran facultados para configurar mecanismos de compra
a medida. El proceso comienza con la definicién de un nombre descriptivo para el mecanismo
y el establecimiento del numero de etapas requeridas. Acto seguido, la plataforma
proporcionara las herramientas necesarias para vincular modulos especificos a cada etapa,
posibilitando una personalizacidon exhaustiva en funcidon de las exigencias del proceso de
compra, que permitira a las personas compradoras solicitar y a las proveedoras suministrar
informacién en los mddulos vinculados en cada etapa.

Cada etapa del mecanismo permite asignar una duracidon determinada en dias o plazos y se
caracteriza por atributos que definen su condicién como "admisible" o "evaluable". En las
etapas admisibles, sélo los proveedores que satisfagan ciertos requisitos podran avanzar a
la siguiente etapa, actuando como un filtro. En contraste, en las etapas no admisibles, todos
los participantes progresan independientemente de su cumplimiento. Ademas, si una etapa
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es evaluativa, se otorgaran puntuaciones ponderadas a las propuestas, las cuales influiran
en su progresion al siguiente nivel.

Como ilustraciéon, un mecanismo podria iniciar con una fase de dos semanas para la
recoleccion de informaciéon de los proveedores, estableciéndose como admisible y aplicando
un filtro basado en la completitud de los datos requeridos. Una fase posterior de una semana
podria designarse como evaluable, asignando puntuaciones a las propuestas que hayan
superado la fase anterior.

Los mddulos estan disefiados para declarar variables de salida, que son elementos cruciales
en el flujo de datos entre diferentes componentes del sistema. Por ejemplo, en el contexto
de un médulo dedicado a la identificacidon, una posible variable de salida seria el RUT del
proveedor. Estas variables de salida se vinculan a campos especificos dentro del proceso de
compra, permitiendo su interaccidon y aprovechamiento por otros médulos integrados en el
mecanismo.

Ademas, los moddulos establecen variables de entrada, que son esenciales para el
procesamiento y la operacién del mecanismo. Estas variables pueden recibir valores
provenientes de las variables de salida de otros moddulos, o bien ser configuradas como
parametros dentro del propio mecanismo de compra. Dichos parametros son definidos vy
asignados por usuarios compradores en el momento de iniciar un nuevo proceso de compra,
garantizando asi una interaccidn fluida y adaptativa entre los componentes del sistema y
las necesidades del proceso.

Por ejemplo, la implementacion de un moddulo enfocado en la experiencia profesional,
disefiado para requerir datos sobre los afios de servicio que un proveedor ha brindado en
un campo especifico. Este modulo procesa la informacidon recabada y la encapsula en una
variable de salida denominada $outYears. A su vez, un modulo dedicado a la evaluacién de
la experiencia podria establecer una variable de entrada llamada $inYears, destinada a
recibir el dato de los afios de experiencia aportados por el proveedor. Ademas, este mddulo
podria incluir otra variable de entrada, $minYears, que especifica el umbral minimo de afios
de experiencia requeridos. La conexion entre estos mddulos se establece al vincular la
variable $inYears con $outYears, permitiendo asi la transferencia de datos entre ellos. La
variable $minYears, por otro lado, se configura como un parametro dentro del mecanismo
de compra, lo que implica que, al momento de iniciar un nuevo proceso de compra, el
usuario comprador debera especificar el nUmero minimo de afios de experiencia deseado,
garantizando una evaluacion precisa y conforme a los requisitos establecidos.

d. Definicion de Mecanismo de Compra

Un mecanismo de compra es una estructura configurada que sirve como plantilla para la
creaciéon de procesos de compra especificos. Estd disefiado para ser altamente
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personalizable y adaptable a las necesidades variadas de las personas encargadas de
compra.

e. Componentes Clave

- Identificacion: Cada mecanismo de compra posee un nombre Unico y una
descripcion detallada, los cuales facilitan su identificacién y comprensién por parte
de las personas usuarias. Estos elementos ayudan a resumir el propdsito y las
caracteristicas principales del mecanismo.

- Parametros Configurables: Los mecanismos de compra permiten definir
parametros configurables, disefiados para ajustarlos o completarlos por la persona
con perfil comprador al iniciar un nuevo proceso de compra.

- Estructura Modular: Los mecanismos se construyen a partir de un conjunto de
maddulos interconectados, cada uno aportando funcionalidades especificas al proceso
de compra. Estos mddulos son agrupados en diferentes etapas, permitiendo una
secuenciacion légica y eficiente de las actividades de compra.

- Personalizacion de Etapas: Una persona con perfil creador de la DCCP, puede
definir una o varias etapas dentro del mecanismo de compra, asignando a cada una
diferentes moddulos segun los requisitos del proceso de compra. Esta flexibilidad
permitird adaptar el mecanismo a diversos escenarios de compra, desde los mas
simples hasta los mas complejos.

- Instanciacion para Procesos de Compra: Los mecanismos de compra estan
disefiados para ser instanciados o 'clonados' al crear un proceso de compra real.
Durante esta instanciacion, los parametros previamente definidos son completados
con valores especificos, o que permite personalizar el proceso segun las necesidades
concretas de cada compra.

f. Etapa en el Mecanismo de Compra

Una etapa es un componente esencial dentro del mecanismo de compra, definida por un
periodo de tiempo especifico con una fecha de inicio y una fecha de término, en base a dias
o plazos. Cada etapa estad disefiada para agrupar y organizar mddulos especificos que se
activan y operan durante ese periodo.

Posterior a la creacidn del proceso por parte de la persona compradora y durante su

ejecucion, una etapa podra atravesar como minimo tres fases clave: Oferta, Admisibilidad
y Evaluacion.
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- Oferta: En esta fase, las personas o empresas proveedoras tienen la oportunidad de
presentar sus propuestas en respuesta al proceso de compra publicado. Esta etapa
es fundamental para recopilar las ofertas y dar inicio al proceso evaluativo.

- Admisibilidad: Durante esta fase, se evalla si las ofertas presentadas cumplen con
los criterios minimos establecidos para el proceso de compra. Solo las ofertas que
satisfacen estos requisitos podran avanzar a la siguiente fase.

- Evaluacion: Esta es la fase final, donde las ofertas admitidas son evaluadas en
detalle segun criterios especificos para determinar su puntaje y adecuaciéon con
respecto a los requisitos del proceso de compra.

Cuando se crea un proceso de compra, cada fase dentro de una etapa se configura con una
duracion predeterminada, que establece cuanto tiempo estara activa cada fase, pudiendo
editarse posteriormente. Esta configuracién permite una gestion del tiempo eficaz y
garantiza la claridad en el cronograma del proceso de compra.

Una etapa podra ser caracterizada de acuerdo con las fases que incluye:

- Ofertable: Una etapa serd considerada ofertable si incluye la fase de oferta,
invitando a las personas o empresas proveedoras a participar en el proceso de
compra.

- Admisible: Se dice que una etapa sera admisible si contempla la fase de
admisibilidad, donde se filtran las ofertas basandose en criterios minimos de
aceptacion.

- Evaluable: Una etapa sera definida como evaluable si incorpora la fase de
evaluacion, en la cual las ofertas son sometidas a un andlisis detallado para
determinar su idoneidad.

Es posible que algunas etapas estén disefiadas exclusivamente para una sola fase, como
solo oferta o solo admisibilidad y evaluacion, permitiendo asi la flexibilidad y adaptabilidad
del mecanismo de compra a diversos tipos de procesos y requisitos especificos.

g. Proceso de Compra

La creaciéon de un proceso de compra se origina al activar un mecanismo de compra
previamente disefado. Esta activacion implica asignar valores especificos a los parametros
establecidos en el marco del mecanismo, lo que permite adaptar el proceso a las
necesidades concretas de cada situacidn de compra. Durante este proceso, los organismos
compradores tienen la capacidad de personalizar los aspectos clave del mecanismo de
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compra, tales como los criterios de seleccion, requisitos de los proveedores y los parametros
de evaluacién, entre otros. Esta personalizacién se realiza a través de una interfaz intuitiva
gue guia al usuario comprador en el establecimiento de los valores para cada parametro,
asegurando asi que el proceso de compra cumpla con los objetivos y requisitos especificos
de la entidad compradora.

Ademads, este enfoque modular y parametrizable del proceso de compra facilita la
adaptabilidad y escalabilidad del sistema, permitiendo su aplicacion en una amplia gama de
escenarios de compra, desde los mas simples hasta los mas complejos. La instanciacion del
mecanismo de compra culmina con la generacién de un proceso de compra unico, listo para
ser lanzado y accesible para los proveedores potenciales, garantizando asi un proceso de
compra estructurado, transparente y eficiente.

h. Moédulos

Un moddulo es una unidad de software que implementa una funcionalidad reutilizable por
diversos mecanismos y procesos de compra. Los modulos se caracterizan por ofrecer una
interfaz uniforme al resto del sistema y, en algunos casos, pueden proporcionar medios para
interactuar directamente con los usuarios.

Un moddulo opcionalmente declara variables de entrada y variables de salida. Dependiendo
del tipo de mddulo, a las variables de entrada se les podria asignar valores por parte del
usuario creador DCCP durante la creacion de un mecanismo de compra utilizando un
formulario. Otras variables de entrada podrian ser conectadas por el usuario creador a
variables de salida de otros modulos. Otras variables de entrada podrian definirse por el
usuario de creador como parametros del mecanismo de compra de forma que luego el
comprador les asigne un valor al crear un proceso de compra.

En tiempo de ejecucion cada modulo define las acciones que realiza en las fases de una
etapa de acuerdo a su tipo. Por ejemplo, un moédulo de identificacién podria definir en que
en fase de oferta solicita datos a un provedor mediante un formulario y que en fase de
admisibilidad y evaluacién sdlo muestra los datos obtenidos o se los entregue como
parametro a otros modulos.

Un moddulo podra ser de los siguientes tipos. Sin embargo, independientemente del tipo,
todos los modulos pueden obtener datos de parte del usuario creador en la creacién del
mecanismo de compra y puede ser parametrizado de tal manera de obtener informacién
adicional por parte del comprador.

i. Tipologia de moédulos
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- Méddulos Informativos: es un modulo que en todas las fases muestra datos
informativos.

- Méddulos de Datos Generales: es un mddulo que en fase de oferta solicita datos al
proveedor.

- Modulos de Requerimiento: Es un mddulo que en fase de oferta muestra al
comprador el requerimiento del proceso de compra. Este tipo de mddulo obtiene
datos de parte del comprador cuando se esta creando el proceso de compra y expone
esta informacion a través de sus variables de salida.

- Modulos de Evaluaciéon: es un modulo que complementa a otro moédulo a ser
evaluado. La conexién de este mddulo con otro médulo la realiza un usuario creador.
En fase de evaluacion define una funcién de evaluacidn que retorna un valor numérico
con el puntaje asignado a los datos obtenidos del mddulo al que se conecté.

- Moadulos de Admisibilidad: es un mddulo similar al médulo de evaluacién, pero se
funcidn en vez de asignar un puntaje retorna un valor booleano indicando si los datos
del mddulo conectado son o no admisibles.

III. PUNTOS DE EXTENSION EN EL SISTEMA
a. Descripcion

Se requiere que el sistema para la gestion de compras tenga puntos de extension bien
definidos que permitan a los desarrolladores agregar funcionalidades adicionales o modificar
el comportamiento existente de manera facil y segura. Estos puntos de extensidn deben ser
claros y estar documentados para facilitar su uso por parte de los desarrolladores externos.

b. Detalles

1. Definicion de Puntos de Extension:

- El sistema debe identificar y definir claramente los puntos de extensidn
disponibles en diferentes partes del ciclo de vida de la gestidén de compras, como
la creacion de mecanismos de compra, la publicacién de requerimientos, la
recepcion de ofertas y la evaluacion de las mismas.

- Estos puntos de extensidn deben ser identificados en la documentacion técnica
del sistema y estar disponibles para su consulta por parte de los desarrolladores.

2. Implementacion de Puntos de Extension:
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- Los puntos de extension deben ser implementados de manera coherente y
consistente en todo el sistema, utilizando patrones de disefo y buenas practicas
de programacion.

- Se deben proporcionar interfaces claras y bien definidas para que los
desarrolladores externos puedan interactuar con los puntos de extension de
forma segura y eficiente.

3. Documentacion de Puntos de Extension:

- Se debe proporcionar una documentacién detallada que describa cada punto de
extension disponible en el sistema, incluyendo su propdsito, momento de
ejecucion, parametros de entrada y salida, y ejemplos de uso.

- Esta documentacién debe estar accesible y actualizada en todo momento para
facilitar el desarrollo de méddulos externos.

c. Resultado Esperado

Se espera que el sistema de gestion de compras cuente con puntos de extension bien
definidos, implementados de manera coherente y documentados adecuadamente. Esto
permitird a los desarrolladores externos agregar funcionalidades personalizadas al sistema
de manera facil y segura, facilitando la extensidén y personalizacidon del sistema segun las
necesidades especificas del negocio.

IV. INTERACCION DE MODULOS CON EL CORE DE LA PLATAFORMA
a. Descripcion

Se requiere que los mddulos desarrollados para la plataforma de gestion de compras
interactien de manera efectiva y coherente con el nucleo (core) de la plataforma. Esta
interaccidon debe permitir a los modulos extender y personalizar el comportamiento de la
plataforma segun las necesidades especificas del negocio.

b. Detalles

1. Utilizacion de Puntos de Extension:

- Los moddulos deben aprovechar los puntos de extensidn proporcionados por la
plataforma para agregar funcionalidades adicionales o modificar el
comportamiento existente.

- Los puntos de extensidon son eventos que se gatillan durante el proceso de gestidn
de compras.

- Los mobdulos deben poder suscribirse a eventos especificos y registrar
observadores que respondan a estos eventos.

www.chilecompra.cl

Pagina 8 de 70



=

ChileCompra

Esto permite a los médulos ejecutar cddigo personalizado en respuesta a acciones
especificas, como la finalizacion de una transaccién o la actualizacién de un
estado de compra.

2. Interaccion con Interfaz de Programacion y Servicios del Core:

Los modulos deben ser capaces de interactuar mediante una interfaz de
programacién bien definida que permita acceder a funcionalidades del core y que
sea inyectable mediante Inyeccién de Dependencias.

Esto permite a los mdédulos acceder a funcionalidades del core, como la creacidn
de nuevos mecanismos de compra o la recepcion de ofertas, de manera
transparente.

Al mismo tiempo los mddulos podrian extender la interfaz de programacion con
nuevas clases. con API y servicios proporcionados por el core de la plataforma
para acceder a datos y ejecutar acciones programaticamente.

3. Inyeccion de Dependencias (DI):

La plataforma debe utilizar el patrén de disefio de Inyeccion de Dependencias
(DI) para gestionar las dependencias entre los diferentes componentes del
sistema.

Los mddulos deben usar la inyeccién de dependencias para acceder a instancias
de clases del nucleo de la plataforma u otros médulos, facilitando la extensién y
personalizacién del sistema.

c. Resultado Esperado

Se espera que los mdédulos desarrollados para la plataforma de gestién de compras puedan
interactuar eficazmente con el nucleo de la plataforma, utilizando puntos de extension,
sobrescribiendo clases y métodos, interactuando con API y servicios, suscribiéndose a
eventos y observadores, y utilizando la inyeccion de dependencias adecuada. Esto permitirad
extender y personalizar la funcionalidad de la plataforma segun las necesidades del negocio.

V. ARQUITECTURA DE LAS APIS

La plataforma debe exponer una API que permita interactuar con sistemas externos. La API
debe considerar los siguientes puntos:

1. API de Gestion de Compras:

a. Permite la creacién, modificacion y eliminacién de mecanismos de compra.
b. Endpoints para acceder a los controladores del médulo de gestiéon de compras.

2. API de Requerimientos de Compra:

a. Facilita la publicaciéon, consulta y gestidon de requerimientos de compra.
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b. Permite la integracién con otros sistemas para la creacion y actualizacion de
requerimientos.

3. API de Recepcion de Ofertas:
a. Permite a los proveedores enviar ofertas en respuesta a los requerimientos de
compra publicados.
b. Provee endpoints para la recepcion y validacién de las ofertas.

4. API de Evaluacion/Adjudicacion:
a. Permite la evaluacion automatica de las ofertas recibidas segun los criterios
predefinidos.
b. Ofrece endpoints para calcular los puntajes y determinar las ofertas
ganadoras.

5. Mensajes y Datos JSON:

- Formato de Mensajes: Se utilizara JSON para la transmision de datos entre los
diferentes componentes del sistema.

- Estructura de Datos: Los datos JSON seguiran una estructura predefinida para cada
tipo de mensaje o solicitud, incluyendo informacién sobre mecanismos de compra,
requerimientos, ofertas y resultados de evaluacién.

6. Protocolos de Comunicacion:

- HTTP/HTTPS: Se utilizara el protocolo HTTP o su version segura HTTPS para la
comunicaciéon entre los diferentes mddulos y con sistemas externos.

- RESTful: Las APIs se disefiaran siguiendo los principios de una arquitectura RESTful
para garantizar la interoperabilidad y la escalabilidad del sistema.

- WebSockets (opcional): Se podria considerar el uso de WebSockets para la
comunicaciéon en tiempo real entre los mddulos del sistema, especialmente en
escenarios donde se requiera una actualizacion instantdnea de datos.

VI. CREADOR DE MECANISMOS DE COMPRA - EDITOR DE FORMULARIOS (CORE)

El editor de formularios sera la base de esta solucidon configurable en Mercado Publico y
permitird crear mecanismos de compra a los usuarios creadores de la DCCP. Para definir y
configurar los distintos formularios, el oferente debera disponer de un mantenedor que
permita la creacién personalizada de estos. Cada formulario tendra campos de entrada y
salida. A través de este mantenedor, la DCCP creara y asignara configuraciones a los
formularios que utilizaran posteriormente las personas usuarias con perfil comprador y
proveedor para participar de procesos de adquisicion en Mercado Publico.

El editor de formulario debe permitir:
e Configurar parametros globales del formulario.
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Crear, guardar y editar formularios personalizados.

Integrar distintos mdédulos personalizados de la DCCP.

Realizar validacién de datos.

Personalizar colores, estilos y otros elementos graficos de cada formulario.

Agregar ldgicas personalizadas para las preguntas o informacion solicitada en base a
la seleccion de respuestas de las personas usuarias.

Creacién de flujos de trabajo.

Aplicar la logica y reglas de negocio de cada formulario.

Configuracién de Integracién de lidaci de Confi 6n de Definir flujos y Creacién de Aplicar l6gica y

P?':";e""s médulos datos estilos del formulario pasos del formulario Workflow reglas de negocio
globales

Editor de formularios

Posteriormente la DCCP utilizard el editor para definir y configurar los pasos de cada
formulario segun sus necesidades especificas, lo que permitirad adaptar los flujos y pasos
de un formulario segun los distintos requisitos del proyecto o negocio. Cada formulario
permitird configurar los mddulos e informacién solicitada orientada especificamente para
personas con perfil comprador y perfil proveedor por separado.

Requerimiento | Crear un nuevo mecanismo de compra

Escenario de | Usuario de la DCCP crea un nuevo formulario de un
uso mecanismo de compra

Descripcion A través del creador de formularios, los usuarios podran
configurar y personalizar los campos y preguntas que se
presentaran tanto a compradores como a proveedores en los
pasos iniciales del proceso.

Criterios generales

Al crear un nuevo formulario, la persona encargada de la DCCP debera ingresar
informacién basica previa para la creacidn del formulario. Esta informacién debe
permitir la identificacion de manera Unica de cada formulario, proporcionando
ademas detalles adicionales. Se debera indicar la cantidad de etapas, o pasos,
gue conformaran el formulario, que permitird estructurar adecuadamente el
flujo de trabajo y su logica.
La informacidn minima que se debera considerar entre otros es:

e Nombre

e Descripcion

e Numero y flujo de etapas
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etapa del proceso.

cuestionario previo. Algunas de estas opciones podran ser:

e Configuracion de ofertas publicas u ocultas a la fecha de cierre de cada

Ademas de estos campos basicos, se debe permitir la configuracién de opciones
adicionales para cada formulario. Estas opciones se asignaran mediante un

Configuracién de preguntas

Opciones de respuestas predeterminadas

Flujo de trabajo y légica condicional

Notificaciones de alertas

Instituciones publicas que podran realizar procesos de adquisicidon a
través de este formulario, ya sea individualizadas o agrupadas por sector
del Estado. (Gobierno Central y Universidades, Municipalidades, Salud,
Obras Publicas, Fuerzas Armadas, Legislativo y Judicial, Otros)

secuencia de acciones segun las respuestas proporcionadas.

Esta configuracién inicial previa debe establecer las reglas generales del flujo
de trabajo segun las respuestas del cuestionario, y permitird determinar la

Imagen referencial

Reglas de negocio

iPermitind UTP?

Os

O Ne

iBases técnicas serdn visibles al piblico?
Os

O Ne

¢Permitird readjudicacion?

Crear mecanisma de comara

Una vez creado un formulario y aplicadas las configuraciones iniciales,
permitir que la DCCP defina los mddulos e informacién que se solicitard a las personas
usuarias con perfil comprador y proveedor al participar de un proceso de compra. Para la
edicién correcta del formulario, se debe facilitar elementos que permitan la creacion e

el editor debe

ingreso de informacién. Entre los elementos que se deben disponer se encuentran:
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- Inputs de texto corto y largo, multilinea y con formato para nameros, letras, fechas,
emails, etc.

- Texto enriquecido.

- Elementos de opciones multiples como radio buttons, checkbox, seleccién multiple y
casillas de verificacion.

- Select y dropdowns configurables.

- Botones primarios, secundarios, etc. segun sistema de disefio que se disponibilizara.

- Etiquetas vy titulos, para descripciones breves, secciones de informacion y tablas de
datos.

- Campos especiales para la carga de archivos, autocompletado, entre otros.

- Elementos de validacién, alertas, modales y elementos para mensajes de error.

- Elementos graficos de disefio, como divisores, separadores, colores, entre otros.

- Otros elementos complementarios.

Cada elemento debe permitir ser configurado mediante reglas para cada caso, indicando
nombre, si es un campo requerido u opcional, ingresar formatos validos y no validos,
mensajes de error personalizado, validaciones ldgicas, entre otros.

VII. CONFIGURACION DE MECANISMOS DE COMPRA - EDITOR DE
FORMULARIOS

Cuando el formulario se ha creado, se deberan definir las vistas correspondientes, junto
con la configuracion de cada paso del formulario. Estas vistas actuaran como las interfaces
a través de las cuales los usuarios finales interactuaran con el formulario. Es crucial
asegurarse de que estas vistas estén disefiadas de manera éptima para proporcionar una
experiencia de usuario intuitiva y eficiente.

Requerimiento Configuracion de formulario - Paso 1: Crear solicitud de
compra

Escenario de de la DCCP desea configurar la vista del formulario que

uso n las personas con perfil comprador para crear y publicar

resos de compra.

Descripcion Mediante el creador de formularios, se podra configurar
y personalizar lo que se solicitard a los compradores en
los primeros pasos del formulario de publicacién de sus
procesos de compra.

Criterios generales

Mediante el creador de formularios, los usuarios de la DCCP tendran la capacidad de
ajustar y adaptar de manera personalizada los campos de informacién solicitada
dirigida a compradores y proveedores en las etapas iniciales del proceso.
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Esto implica la posibilidad de configurar campos especificos, preguntas detalladas y
opciones personalizadas segun las necesidades particulares de cada interaccion.
Ademas, se podran establecer flujos de trabajo condicionales para garantizar una
experiencia fluida y relevante para cada persona usuaria.
La DCCP asignara y configurara los distintos pasos y mddulos que utilizara el formulario
para que las personas compradoras puedan generar y editar sus procesos de
adquisicién. Como minimo debe contener los siguientes mddulos que actuaran como
pasos del formulario:

- Antecedentes generales (Monto estimado de la adquisicion, Nombre,

descripcion, entre otros).

- Fechas de cada etapa del proceso de compra

- Productos y/o servicios a adquirir

- Criterios de admisibilidad de las ofertas

- Criterios de evaluacion

- Garantias para solicitar

- Informacién sobre pagos y multas

- Clausulas administrativas

Para cada médulo del formulario, la DCCP definira las reglas de negocio a considerar,
si son opcionales, obligatorias, Iédgicas condicionales, etc. El formulario debe permitir
al perfil comprador completar informacion obligatoria y opcional a través de distintos
elementos replegados en cada paso.

Usuario Perfil Comprador:

Una vez creado y configurado el formulario, la persona con perfil comprador podra
ingresar a Mercado Publico y crear un proceso de compra individual, ingresando al
formulario de creacidn dispuesto para ello por parte de la DCCP.

Una vez que el formulario esté completo y se publique el proceso de compra, se creara
una ficha del proceso, la cual es de acceso publico y privado.

Dentro del mdédulo de cada mecanismo de compra, la persona con perfil comprador
podra hacer uso de las siguientes funcionalidades para sus formularios de solicitudes
de compra:
- Hacer gestion, monitorear, revisar en detalle, copiar, buscar y filtrar el listado
de sus procesos de adquisicion.
- Guardar los avances realizados dentro de cada formulario.
- Buscar vy filtrar entre todos los formularios generados e ingresar a revisar o
editar cada formulario.
- Crear campos personalizados.

www.chilecompra.cl

Pagina 14 de 70



ChileCompra

Imagen referencial
Creador de
formularios DCCP

Subasta Electrénica Inversa

‘o de acjuicacion de bicnes yfo servicias estandorizodas

Imagen referencial

Perfil Comprador PO

I 3 Cronogra;

| 4 Requisitos administratrvos

| 7. Criterios de admisibiidad y
= evauacion

danes gonaion Inorricitn du prosas — pach wion de e >

Antecedentes generales £ Edicion ripida

Mombes Enea

Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ | Unidad: COMPRAS ¥ CONTRATACION v

Documento tributario v Contratos v+ Licitaciones v Convenio Marco

Antecedentes generales
Nombre
Repuestos para vehiculos municipsles
7
Deseripeidn
Repuestos para dos vehiculos municipales, comespondientes a a Direccion de Medio Ambiente y Aseo d¢ I

municipalidad de Huechurab son camién Mercedes Benz Atago afvo 2019 y furgén Mercedes Benz
Sprinter 313 afio 2018. La inf detallada en los lerimientos técnicos

Informacicn sobre el presupuesto

Estimacion en base a

neda
Plazo para ¢l pago
30 dias contra la recepcidn conforme de lafactura v
Presupuesto iniclal
§ 65.000.000 oLp () No hacer publico este monto

Requerimiento

Configuracion de formulario - Paso 2: Crear vista de oferta

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP desea configurar la vista del formulario que
utilizaran las personas con perfil proveedor para ofertar en los
procesos de compra disponibles en Mercado Publico

Descripcion

Mediante el creador de formularios, se podra configurar y
personalizar lo que se les solicitara a los proveedores para

www.chilecompra.cl
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ofertar en los procesos de compra publicados por
compradores.
Criterios generales

Mediante el creador de formularios, los usuarios de la DCCP tendran la capacidad de
ajustar y adaptar de manera personalizada los campos de informacion solicitada
dirigida a proveedores en las etapas de oferta de cada proceso.

Esto implica la posibilidad de configurar campos especificos, preguntas detalladas y
opciones personalizadas segun las necesidades particulares de cada interaccién.
Ademads, se podran establecer flujos de trabajo condicionales para garantizar una
experiencia fluida y relevante para cada persona usuaria.

Perfil proveedor:

Una vez creado y configurado el formulario de oferta por parte de la DCCP, las personas
con perfil proveedor podran ingresar desde Mercado Publico a la ficha de cada uno de
los procesos de adquisicion para revisar las solicitudes de compra publicadas por cada
organismo comprador.

A través de esta ficha las personas con perfil proveedor podran ingresar sus consultas,
responder a solicitudes de aclaracion e ingresar sus ofertas mediante el formulario de
oferta definido por la DCCP para esa etapa.

La DCCP asignara y configurara los médulos del formulario utilizado por las personas
con perfil proveedor para ofertar y responder a toda la informacion requerida en el
proceso de compra. Como minimo debe contar con los siguientes méddulos:

- Antecedentes generales (Informacién de contacto).

- Productos y/o servicios a ofertar (precio a ofertar por unidad del producto o

servicio)

- Criterios de evaluacion0

- Garantias para solicitar

- Entre otros
Para cada moddulo del formulario de oferta la DCCP definira las reglas de negocio a
considerar, si son opcionales, obligatorias, etc.

www.chilecompra.cl
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Imagen
referencial
Creador
formularios
DCCP

de

Podro Saravia - Inovabiz -

Subasta Electranica Inversa
Proceso compaiva pos

pricio minima de sdfudicacidn 86 biénes y/a servicios a¢tandsraados

Epat Brapa2

" i o sk N
oum Antecedentes do laoferta £ Edicidn répica
[r— oo
a0
Descpein deaterna
&0 [rp—
Datos del oferente £
S0
spet
oo
[——
o0
°
Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ | Unidad: COMPI

Administracion v Documento tributario ~  Contratos v Licitaciones v ConvenioMarco Compra Agil  Orden de compra ~  Mis pagos v

Enviar oferta Resumen de |a subasta

Nombre Repuestos para vehiculos municipales
¥ 1. Antecedentes generales

D de la adauisicion 279316451
| 2 Requerimientos técicos

(productos o servicios) Tipo de proceso Subasta nversa

Moneda Peso chileno

1 3 Cronograma
Monto Iniciat $ 65.000.000

1 4 Requisitos administrativos

Bases de la subasta Ver documento de bases

1 5 Configuraciéndela
subasta en linea

D & Gucwis repueiden
T s e Antecedentes de tu oferta

§ 7. Criterios de admisibilidady

evaluacién Nombre
Repuestos para vehiculos municipales
| B Pagos, multas yoiras
T cldusuias ribe un Hula laroy Goneiso para tu
1 O Gestisn deusuarios y Acta Descripcion

Administrativo

Propuesta de subasta para vehiculos municipales

Datos del oferente

Nombre

Apellido

Correo electrénico

esaenzi@recars.c

Reclamos

Gestion v

Requerimiento

Configuracién de formulario - Paso 3: Crear
evaluacion y adjudicacién

proceso de

Pagina 17 de 70
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Escenario de | Usuario de la DCCP desea configurar las fases del proceso de
uso evaluacion del proceso de compra

Descripcion Mediante el creador de formularios, se podra configurary
personalizar lo que se solicitard a los compradores y
evaluadores en los formularios de evaluaciéon vy
adjudicacién de sus procesos de compra.

Criterios generales

Mediante el creador de formularios, los usuarios de la DCCP tendran la capacidad
de ajustar y adaptar de manera personalizada los campos de informacion
solicitada dirigida a compradores y evaluadores en las etapas de evaluacién y
adjudicacidon de cada proceso.

Esto implica la posibilidad de configurar campos especificos, preguntas detalladas,
opciones personalizadas segun las necesidades particulares de cada interaccién,
definir la informacién de las ofertas que sera visible en cada paso de la evaluacién,
entre otras. Ademas, se podran establecer flujos de trabajo condicionales para
garantizar una experiencia fluida y relevante para cada persona usuaria.

La DCCP creara y organizara los pasos para evaluar un proceso de compra, para
cada uno asignard y configurara los mddulos que se utilizardn en la evaluacion.
Como minimo debe contar con los siguientes moddulos:

- Criterios de admisibilidad

- Asignar responsable

- Documento electrénico avanzado

- Criterios de evaluacion

- Foro de preguntas

- Entre otros

Los pasos de un proceso de evaluacion definidos por la DCCP como minimo seran
los siguientes:

- Respuestas a preguntas y solicitud de aclaraciones

- Creacion de comisidn evaluadora

- Apertura y aceptaciéon de ofertas

- Evaluacién de ofertas recibidas

- Adjudicacion

- Entre otros

En base a los pasos del proceso definidos por la DCCP, las personas compradoras
podran visualizar su formulario de evaluacidon. Segun las reglas que la persona
usuaria defina y configure de manera personalizada, sumado a las configuraciones
de la DCCP, se generara el proceso de compra en su completitud. Esto permitira
que los proveedores oferten segun las reglas definidas.

www.chilecompra.cl

Pagina 18 de 70



Imagen
referencial
Creador
formularios
DCCP

de

Subasta Electrénica Inversa
Procese competitivo por precie minimo de adjudicacion de bienes y/o servicios estandarizados,

Etapa 1

Requerimiento de compra

Comisidn evaluadora Admisibilidad
Oferta
Comisién evaluadora £
Evaluacion
Sobre Ia comision evaluadora
Asignar responsable
© Agregar nuevo componer
Volver

Etapa 2

Pedro Saravia - Inovabiz

Apertura >

Edicién rapida

Etiqueta

Sobre la comisin evaluadoraa

(O incluir texto de ayuda
Obligatorie
Tipa de campo

Area de texto v

Mdximo de caracteres

25
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Imagen S
referencial S
Perfil
Comprador

e

VIII. MODULOS TRANSVERSALES

Al crear y configurar un formulario, se podran utilizar distintos mddulos de manera
transversal. Los mdédulos comparten una estructura base que permite que cada uno reciba
y exponga informacién (input/output de data) dependiendo del formulario en el que se
utilicen.

Cada méddulo cuenta con sus configuraciones de forma independiente, ya sean los campos
de informacién que solicitan, sus funcionalidades y/o dependencias. Cuando un médulo se
llama e incluye dentro de un formulario, se pueden editar los campos de informacion
solicitados.

Cada médulo personalizado de la DCCP debe tener una base de cédigo que le permita leer
y/o compartir configuraciones que se entregaran en formato JSON u otro medio. Ademas,
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cada modulo debe contar con una estructura de datos que le permita exponer informacion
para ser consumida por el editor de formularios, otros componentes personalizados u otros
modulos de Mercado Publico.

Requerimiento | Médulo de antecedentes generales
Escenario de | Usuario de la DCCP define la informacién general que debera

uso completar la persona con perfil comprador en un proceso de
compra.
Descripcion Consiste en un mddulo transversal, que podra configurarse a

través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

Es el mdédulo que contiene la informacidén general del proceso de
compra.

Criterios generales

Mdédulo que permite a la DCCP definir y asignar los campos que seran considerados
como la informacién general de un proceso de compra.

Perfil Comprador:
De acuerdo a lo definido por la DCCP, la persona con perfil comprador debera
ingresar la informaciéon minima requerida. Esta informacién contendra como minimo
los siguientes campos para su proceso de compra:

e Nombre

e Descripcién

e Compra Coordinada o Consulta al Mercado previa

e Tipo de licitacién, entre otros.

Perfil Proveedor:
La persona con perfil proveedor podra visualizar una tabla de resumen con
informacidn del proceso en el cual esta participando.
Ademas, debera definir como minimo el nombre y descripcidn de su oferta, junto
con ingresar al menos los siguientes datos de contacto como “Datos del oferente”:
e Nombre (se autocompletara en base a la persona que inicio sesién)
e Apellido (se autocompletard en base a la persona que inicio sesién)
e Correo electrénico
e Numero de teléfono, entre otros.
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Imagen
referencial
comprador

Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ | Unidad: CO Y CONTRATACION » | Cerrar sesion €

@’U\Eugv\n[‘w-\u o

- Administracién ~  Documento tributario »  Contratos v  Licitaciones ~  ConvenioMarco Compra Agil Ordende compra v  Mispagos v  Reclamos Gestion

@ Crear Subasta Inversa

Antecedentes generales
v 1. Antecedentes generales
Nombre.

| 2 Requerimientos técnicos

Repuestos para vehiculos municipales
(productos o servicios)

1 3 Cronograma

Descripcién
! 4 Requisitos administrativos. Repuestos para dos vehiculos municipales, correspondientes a la Direccion de Medio Ambiente y Aseo de la
municipalidad de Huechuraba, los vehiculos son camidn Mercedes Benz Atego afio 2019 y furgén Mercedes Benz
Sprinter 313 affo 2018. La informacion sera detallada en los Requerimientos técnicos

1 5. Configuracién dela
subasta en linea

1 6. Garantias requeridas

Imagen
referencial
proveedor

Hola, CECILE FRANCOISE MENDE;

1.3 Adminstracién ~  Documento tributarlo v Contratos v Licaciones ~  ConventoMerco  CompraAgil  Ordende comora ~  Mispages v Reclamos  Gestion
Enviar oferta Resumen de la subasta
Nombre R
v 1. Antecedentes generales
1D de L adqui 279316451
! ipo de proceso Subasta Inversa
Maneda Pesa chileno
I 3 Cromogrames
Mento Inicial 465,000,000
| 4R inistranivas
Bases dela subasta Ver documente de bases
I 5 Confuosndela
subosta en Hiea
| . Garantiss requeridas
Antecedentes de tu oferta
B 7 o scmiibildarly Nambre
Repuesios para vehiculos municipales
§ B Pages, munas yovas
P dtumiles
| v e ot y Acto Bescripeion
e o
Propuesta de su iculos
Datos del oferente
Normbee
Apelido
Gorrea slectrénica
Nimers de teléfana
= o

Requerimiento

Mddulo de informacién de presupuesto

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP define la informacién de presupuesto que
debera completar la persona con perfil comprador en un proceso
de compra.
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Descripcion Consiste en un mddulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

Es el mdédulo que contiene la informacion de presupuestos,
financiamiento, plazo de pago y condiciones generales del
proceso de compra.

Criterios generales

La DCCP podra definir y asignar los campos que seran considerados como la
informacién de presupuesto para un proceso de compra.

Perfil Comprador:
De acuerdo a lo definido por la DCCP, la persona con perfil comprador debera
ingresar la informacidon minima requerida. Esta informacién contendra como minimo
los siguientes campos para su proceso de compra:
e Estimacion en base a:
Fuente de financiamiento
Plazo para el pago
Presupuesto inicial
Opcidn de pago
Si requiere o no toma de razén
Si permitirad subsanar o no la omisiéon de antecedentes, entre otros

Perfil Proveedor:

La persona con perfil proveedor podra visualizar una tabla de resumen con
informacién de presupuesto del proceso de compra en el paso de antecedentes
generales de su formulario de oferta.
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|7 Criterias do admiasibad y
I ma g en evaluacion
1 8 Popo sy oras

referencial !
co m prador ] ::\unn';l::arlnivﬁum

Imagen
referencial

| 2 Requeiments
{procuctae b sericios

icon
=)

1 3 Cromograma

| s Cofgmcencsia
subasta en lines

| & Garastin requeridos

| 7 Critarios de admisibilidad ¥
i i

dusulas.

|9 Gestid de usuarion y Acto
Administrativo

Informacién sobre el presupuesto
Estimacidn en base a

Presupuesto disponible v

Fuente de financiamento

Presupuesto institucional en moneda nacional

Plazo para el pago

30 dias contra la recepcion canfi -
Presupuesto nicial
$65.000.000 cLp

[ Mo hacer piblica este monto

Opcién de pago
O cheque @ Através de la Tesoreria
Genesal de la Repiblica

(O Transfe

ncia

Requiere toma de razén?

(O S, requiere toma de razén por contraloria (@) No requiere toma de razon por contraloria

o ird omisidn de

Q si ® nNo

Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ

L3 Administracién ~  Documento tibulario ~  Contrates »  Liciaciomes v Convenic Marco  Compra Al Orden de compra
Enviar oferta Resumen de la subasta
Hombre Repuests:
¥ 1 ntecedentes generales
10 de 279316451

Tipo de proceso Subasta Inversa

Moneda Peso chilena

Manto Inici $ 65,000,000

Bases de la subasta Ve gocumente de bases

Antecedentes de tu oferta

Hombre

Repuestos para vehiculos municipales

Descripcitn

esta de

Datos del oferente

Nombre

Ageliido

Corres slectrénico

Himern de teléfono

Mis pagos

Reclamos  Gestion v
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Requerimiento

Moddulo criterios de evaluacion

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP configura y define el minimo de criterios de
evaluacion que debera utilizar la persona con perfil comprador en
un proceso de compra.

Descripcion

Consiste en un mddulo transversal, que podra configurarse a través
de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse en los
distintos formularios de cada proceso de compra.

El mddulo permitirda a una persona encargada de la DCCP crear y

configurar distintos criterios de evaluacion.

Los criterios de evaluacidn generados por la DCCP pueden ser
utilizados por las personas con perfil comprador en cada uno de
sus procesos de compra. Podran solicitar documentacién si es
necesaria una evaluacion mas detallada de cada oferta recibida.

Para las personas con perfil proveedor, podran completar la
informacidn solicitada en cada criterio de evaluacion designado.

Posteriormente, segun la informacidn ingresada por las personas
con perfil proveedor en cada criterio de evaluacion, el sistema
podra generar una propuesta de resultado, que debera ser
revisada por la comisién evaluadora del proceso de compra.

Criterios generales

El moédulo de criterios de evaluacidon debe posibilitar configuraciones personalizadas
para los usuarios de la DCCP, adaptandose a cada mecanismo de compra. La DCCP
podra definir parametros que se utilizaran de manera consistente en las diversas
secciones en las que se invoque el componente de criterios.

Los parametros minimos que deberan ser configurables son:
- Tipo de criterio (técnico, econdmico o administrativo)
- Ponderacidén
- Nombre
- Descripcion del criterio de evaluacion
- Si considerara subcriterios
- Numero de subcriterios en caso de que aplique

Perfil Comprador
En el caso de las personas con perfil comprador, podran seleccionar dentro de los
criterios disponibles, el o los criterios que utilizaran en su proceso de compra. De
acuerdo con el criterio seleccionado, podra editar o agregar nuevos parametros.
Dentro de los criterios que podra utilizar se encuentran:

- Tabla de asignacién de puntaje
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- Tabla de cumplimiento

- Férmula de calculo

- Entre otros
Adicionalmente las personas compradoras podran acceder a una base de criterios
utilizados, criterios de otra institucidon o crear un nuevo criterio desde cero.
Cada criterio contendra, ademas, parametros ajustables, en forma de data
estructurada como:

- Parametros numéricos

- Texto estructurado

Perfil Proveedor:
De acuerdo con el criterio seleccionado, las personas con perfil proveedor deberan
completar la informacién solicitada en la etapa de oferta, por cada uno de los criterios
de evaluacién deberan ingresar:

- Valores numéricos

- Documentos anexos solicitados

- Entre otros.

Perfil Comprador y Evaluador

El proceso de evaluacion y asignacién de puntaje para cada criterio, en cada una de
las ofertas recibidas, se realizara a través del sistema. La comision evaluadora tendra
una interfaz que les permitird ingresar y navegar entre las respuestas vy
documentacién enviada por cada persona con perfil proveedor en cada criterio de
evaluacion. Para cada criterio podran validar el puntaje y documentacion enviada por
las personas con perfil proveedor. Tendran la posibilidad de rechazar documentos y
asignar un menor puntaje ingresando una justificacion.
Podran ingresar a través de accesos restringidos, personas ajenas a la institucién
como evaluadores.
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Imagen
referencial
comprador

Crear nuevo criterio de evaluacién para el proveedor

Puedes c
utilizedo p

basea copiar un erit evaluacion
bieo o crear un eri

1. Selecciona cémo calculards el puntaje de este criteria
2. Selecciona cémo ealculards el puntaje de este criterio
Tipo de criterio de evaluacion Ponderacion

Tienico v 0 s ] Tabis ssignacion de punisje = Tl de cuml

Mombre

Experencia | Tablade ranking & Foomuia decilei

(Congsdecart subcriterios? Hiimero de suberiterios.
@s " S5 Tabla de asignacion de puntae con r2nga

O o

Descripeiin del crterio de evaluacion

czars una foemuls de caiculo es

e 8 o subcriefios

3. Especifica la férmula de cilculo
Seleccions una fémula base

Férmula do criterlo tenico v

Agrega la foemuda que determinard ol punlaje para ese criteria de svaiuacicn.

( Puntaje subcrierio 1 v X | m + | Punisie subrierio v X m ) X

Imagen
referencial
comprador

Volver al formulario ¢

Crear nuevo criterio de evaluacion para el proveedor

Puedes erear un nuevo eriterio en base a uno generado anteriormente, copiar un criterlo de evaluacion
utilizado por algun arganismo comprader en Mercado Pibico o erear un criterlo nuevo.

n| 0

Copiar un criterio de Copiar un criterio de Crear un nuevo criterio
evaluacién creado por evaluacidn creado por de evaluacion desde
mi anteriormente organismo pdblico
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Imagen
referencial
proveedor

Volver ol formulario -

Completar criterio

Completa las

Informacién del eriterio

ieas de asignacién definidas para este criterio. Si es necesario, deberds cargar documentacion requerida,

Tipo de citerio Técnico
Normbre ‘Suboriterio 1: Experiencia del aferente en proyectos similares.
Dessripeion S8 evakea b Cantidad Lotal de proyecios simiiares en que hubiers paricipado ef oferente
conforme 1 i = suserd contalos en les
con : Gitocian, Pora que
wontabilizada, solo se considerardn y se entenderdn validos los contratos, drdenes de.
pra y act al menos, 3 meses &
fnalizados ol
2 entandars como proyactos similaras 3 cuaiquler pioyeCtD antarior que hay tenida
ol eact en el
web, ¥
Pondesacitn 0%
Tipa de célcalo Tabla asignacién de puntaje
Tabla asignacién de puntaje
Experiencia del oferente en proyectos similares
Experiencia del oferente en proyecios sinilares Puntaje
@ 10 omés proyectos omiares 100 pumtos
© Experiencia ente 7y 8 proyecios simis a0 puntas
© Experiencia entre 4 y 6 proyecios simil 50 puntos
O Experlencia enue 7 y 3 proyecios similares 20 puntas
O En el caso que se infarme 1 o no se informen proyectos similares 0puntas.

Documentacién requerida

En este seccidn deb:

© Certificada de experiencia

ce

icadoDe

in de este criterio,

toda ién requerida por el para realizar la

m e
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f - I Evaluacién de oferta presentada en licitacién 316-54-LE21
eva I ua d or Proveedor: Desarrollo LTDA
Criterios de i6 Certificaci y iencis i segun perfil Documentacion para evaluar el
Revisa los documentos enviados por el proveedor para ser evaluado en este criterio. el subcriterio:
Experiencia del oferente en Certificaciones y experiencias
proyectos similares. profesionales segtn perfil
Certificaciones y
segin perfil 3 Raul Lépez Cifuentes, Desarrollador de
software D 2. CV_Frontend.pdf
Desarrollador de software con experiencia en disefo, .
Precio oferta instalacion, pruebas y mantenimiento de sistemas de ) 3. OV_Backend.odf
software. Dominio de varias plataformas, lenguajes y sistemas
integrados. ’ y ) 4. CV_ArquitectoBaseDeDatos.
v i df
i e e de desarrolio més vanguardistas. Capaz de autogestién odf
iaies eficaz Buenas
colaboracién dentro de un equipo productivo.
Evaluacién total del proveedor
Desarrolador de software en Top Developers, S.A. Madrid ot 6ate oriteatcs
< > PENDIENTE DE EVALUACION
Desarrotador de softwaro en Nubolia Tecnologias, Madrid
Master
1 proveedor decl sple con *4 profesi menos una certificacion o
experiencia®, o cuslle asigna un total de 100 puntos en este subcriterio.
En base a la documentacin, ¢E1 proveedor cumple con el puntaje asignado?
Os
O No
Flujo del componente
I Modulo criterios de evaluacion
Inicio del proceso Comprador prador / Evaluad Fin del proceso
Comprador ingresa al Configura el criterio Ingresa la informacion El sistema calcula la Comprador evaluado
médulo para crear un creado seleccionando el solicitada en cada criterio asignacién de puntaje para
nuevo criterio de tipo de criterio, de evaluacion, ya sean cada criterio y en cada una
evaluacion. especificando el —*  valores numéricos —* delas ofertas recibidas
porcentaje de ponderacion documentos anexos u
Puede copiar un criterio y formula de caleulo, el otros.
ya utilizado, sea de su nombre, si considera o no
organismo, atra subcriterios y una breve
institucion o crear uno descripcion
nuevo.

Requerimiento

Modulo de criterios de admisibilidad

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP configura y define el minimo de criterios de
admisibilidad que debera utilizar la persona con perfil comprador
en un proceso de compra.

Descripcion

Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada mecanismo de compra.
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Una vez que las personas con perfil comprador hayan completado
todos los pasos del formulario de creacion de un proceso de
compra, mediante el uso del médulo de criterios de admisibilidad
podran seleccionar los campos del formulario que seran
considerados como criterios de admisibilidad de las ofertas.
Criterios generales

El mddulo de criterios de admisibilidad debera recopilar los campos de informacion
solicitados en el formulario de configuracién de un mecanismo de compra, luego la
persona con perfil comprador que genera el proceso de compra seleccionara
aquellos campos necesarios para declarar admisible o inadmisible una oferta
presentada por los proveedores. Ademas, se veran en pantalla aquellos campos
previamente definidos por la DCCP como criterios de admisibilidad.

Perfil Proveedor:

Para las personas con perfil proveedor, se marcaran en pantalla aquellos campos
gue seran requisitos de admisibilidad al ingresar su oferta. Los criterios de
admisibilidad podran ser validados mediante cumple/no cumple.

Los instrumentos para validar su cumplimiento podran ser:
- Anexos electrdénicos
- Declaraciones juradas digitales
- Campos seleccionables del formulario, entre otros.

Una vez cumplido el plazo de recepcién de ofertas, el sistema podra realizar un
calculo automatico para sugerir las ofertas recibidas como admisibles o inadmisibles.

Perfil Evaluador:

La comision evaluadora del proceso de compra podra declarar admisible o
inadmisible una oferta cuando se encuentren evaluando esta, pudiendo ingresar en
el sistema un motivo para todas aquellas ofertas que el encargado del proceso de
compra la declara inadmisible.

Imagen ,

- Criterios de admisibilidad
referencial
comprador

Administrativos
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Imagen
referencial
proveedor

Criterios de admisibili

Para parii
prow

iterios estableidas por el

Identificacién de proponente @ compleicdo Declaracién jurada simple Carta de compromise

arrms R $eE@Dm» 4242 eam

Criterios de sdlo lectura

itacion, es imprescindible que leas ¥ confirmes haber revisada los documentos
prador

Politica de no modificacién Politica de no modificacién

Pravisualizar ) ¢ Previsualizar )]
) ,/

Im a g en acas Repusstos para vehiculos municpales © Aceptar oferta
- : Rechazar oferta

referencial v

evaluador

Salel
Repuestodo Repuestos para vehiculos municipales. © Aceptar oferta
@ Rech fer

Repuestodo Repuestos para vehiculos municipales

Flujo del componente

I Modulo criterios de admisibilidad

Inico dal procsso. Comprader .
Antes de publicar su Publica su proceso de Ingresan su oferta a c Realiza la apertura de
o inaliza |a etapa
ool proceso de acquisicén través e afcha del e recapaon be lnsoferas rectdas
solicitud de campra. adguisicidn, proceso. s
selecciona la e —_— .

informacion que serd
considerada como
criterio de
admisibilidad.

Requerimiento | Mddulo catalogo de productos/servicios

Escenario de | Usuario de la DCCP configura el catdlogo de productos y servicios
uso gue debera utilizar la persona con perfil comprador en un proceso
de compra.

Descripcion Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.
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El mdédulo permitira a ChileCompra mantener y configurar su
catdlogo de productos y servicios asociados al catdlogo UNSPSC.

Las personas con perfil comprador utilizaran el catdlogo para
afnadir los productos y servicios que desean adquirir a través de
sus procesos de compra, ademas de informacidn adicional que se
requiera de los productos/servicios a solicitar.

Las personas con perfil proveedor deberan responder a los
productos/servicios solicitados por los compradores a través de
este catalogo.

Posteriormente, con base en las ofertas presentadas por los
proveedores, el sistema podra generar una propuesta de
resultado segun el precio de cada oferta, que debera revisarla en
linea por la comisidn evaluadora del proceso de compra.
Criterios generales

El modulo contiene el ID, nombre y rubro de cada uno de los productos y servicios
disponibles en Mercado Publico.

La DCCP podra configurar mensajes de alerta y redireccidén si un formulario de
compra requiere validar productos requeridos que se pueden obtener en otro
mecanismo de compra. Podra definir el listado de productos que pueden usarse y
los que no, al configurar un mecanismo de compra.

Perfil Comprador:
Cuando una persona con perfil comprador utiliza el catalogo, podra realizar una
busqueda por nombre o ID del producto/servicio que desea adquirir, o podra realizar
una navegacién a través del arbol de rubros del catdlogo. Puede seleccionar uno o
mas productos/servicios del catdlogo para incluir en su proceso de compra, para
cada uno de estos la persona con perfil comprador debera ingresar o seleccionar:

¢ Unidad de medida
Cantidad solicitada
Especificaciones del producto o servicio
Reglas condicionales
Entre otros.

Adicionalmente podran incluir mas detalles sobre servicios requeridos, pudiendo
agregar otros campos de informacién como direccion de ejecucion de servicios, otras
cladusulas técnicas y/o econdmicas adicionales, ademas de la informacién de
despacho, la cual podria ser considerada como un componente independiente, ya
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presentada:

Perfil Proveedor:
En el caso de las personas con perfil proveedor, podran visualizar el listado generado
por el perfil comprador, pudiendo completar la informacion solicitada y declarar en
cada producto/servicio:

e Si desean ofertar por el item, de acuerdo con lo estipulado por perfil

comprador.
e El monto unitario que desean ofertar por cada item.
e Ingresar una especificacidon de la oferta.

e Subtotal
e Impuestos (IVA, exento, entre otros)
e Monto total

que, dependiendo de las definiciones del mecanismo, se podria definir una
informacién de despacho para todos los productos o uno por uno.

De acuerdo con la oferta realizada sera posible ver el resumen de la oferta

Imagen
referencial
comprador

Agregar productos

Buscar por productos o servicios Navegar por rubros

Nombre o 1D / Buscar productes Q)

Utensilios de escritura y dibujo y suministros relacionados

+ Agregaral listado 43212101 Boligrafo desechable, tinta color negro
+ Agregarallistado 43212102 Borrador para tablero acrilico

@ + Agregarnuevamente 43212103  Lapices
+ Agregarallistado 43212104 Cuadernillos

© + Agregarallistado 43212105  Cuademos
+ Agregarallistado 43212106 Marcador permanente colores surtidos
+ Agregarallistado 43212107 Papel bond X 75 grs/m2 carta fotocopia
+ Agregar al listado 43212108 Papel bond X 75 grs/m2 oficio fotocopia
+ Agregarallistado 43212109 Borradores de nata
+ Agregarallistado 43212110 Papel opalina tamafio carta

© + Agregarallistado 43212111 Mochilas ecolégicas
+ Agregarallistado 43212113 Perforadora
+ Agregarallistado 43212114 Bolsa detela TNT
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Productos o servicios a adquirir

Agregar productos o servicios

1. Lipices | 17.500 unidades
2. Cuademnes | 17.500 unidades

Unidad de medida Cantidad

Unidad v 17.500

Especificaciones del producto/servicio

KO OG|(w v oo« fwme o T v B I |%|=
+ Cuadernos de matemticas, universitarios, de 7mm de 100 hojas
+ Papel superior a 50 gr/m2 (Remitirse a los eriterios de evaluacién)
+ Tapa de preferencia dura (Remitirse a los criterios de evaluacion)

+ Wérlices redondos

-
((_ guardar producto o servicio

/

3. Mochila ecolégica 3,500 unidades -

D &

( Volver )
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Imagen
referencial
proveedor

Productos y servicios disponibles para ofertar

@ 1. Lipices | 17.500 unidades v
2. Cuadernos | 17.500 unidades ~
porel

+ Cuadernos de mateméticas, universitarios, de 7mm de 100 hojas
* Papel superior a 50 gr/m2 (Remitirse a los criterios de evaluacion)
» Tapa de preferencia dura (Remitirse a los criterios de evaluacién)
- Vértices redondos

+ Espiral doble plastificado, formato 20,2 x 25 aprox.

(Ofertar por este item?

@si O No

Oferta por unidad para este item Subtotal del item

§ 1500 $26.250.000

Especificaciones de la oferta

KD OB o o Gl v |fuere | Tamaio v 8 7% i

Son cuadernos universitarios de mateméticas de 100 hojas con 7mm de espesor. tapa dura con el espiral plastificado al lado derecho

@ 3. Mochila ecol | 3.500 unidades v
Resumen de tu oferta
Subtotal $44.000.000 VA $ 8.360.000 Monto total $52.360.000
Sin descuentos, cargos e impuestos. 19% 809,7 UTM al dia 11/01/2024
~
Volver )

Flujo del componente

Inicio del proceso Comprador

Puede buscar
utilizando nombre,
rubo o 1D.

Comprador ingresa a
madulo para
seleccionar y agregar
productos y/o

servicios que
requiere en su
proceso de
adquisicién

I Mdédulo catalogo de productos y servicios

Comprador

Agrega al listado
productos y/o
servicios

— Posteriormente

especifica unidad de
medida, cantidad y
detalles.

Proveedor Fin del proceso

En la etapa de oferta
visualiza y oferta
seglin las

— especificaciones
declaradas por
comprador.

Se publican
productos y

servicios en la ficha
del pro

adquisici

Requerimiento

| Médulo de clausulas
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Escenario de uso Usuario de la DCCP configura y define las clausulas minimas que
debera utilizar la persona con perfil comprador en un proceso de
compra.

Descripcion Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a

través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

Las clausulas son utilizadas por las personas con perfil comprador
para entregar reglas y lineamientos para su proceso de compra.

Criterios generales

Mediante el creador de formularios, los usuarios de la DCCP tendran la capacidad de crear
y configurar cldusulas tipo. Esto implica la posibilidad de configurar campos de texto
enriquecido especificos para:

Clausulas obligatorias u opcionales.

Clausulas editables.

Clausulas tipo.

Otras clausulas personalizables seguln las necesidades particulares de negocio.

El componente de clausulas permite:
e Definir clausulas estandar para ser utilizadas en los procesos de adquisicion
e Categorizar y agrupar los distintos tipos de clausulas para ser incluidas en un
proceso de compra.

o Clausulas de pago
o Clausulas de multas
o Clausulas de evaluacién
o Entre otras

Perfil Comprador:

Las personas con perfil comprador tendran a su disposicidén dichas clausulas estandar en
formato de plantilla, para ser utilizadas en sus procesos de adquisicidon, en caso de
requerir nuevos tipos, tendran la opcion de agregar nuevas clausulas personalizadas.
Algunas podran ser obligatorias, opcionales o editables, segun las reglas de negocio que
se estableceran en el editor de formularios o por el perfil comprador.

Perfil Proveedor:
Las personas con perfil proveedor podran leer todas las clausulas declaradas para el
proceso de compra, pudiendo
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I ma g en refe renc i a I rcadoPiblico Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ | Unidad: COMPRAS Y CONTRATACION
perfil comprador A Amiiion +  Documero bt v Corttn + Lacres + G Conprn Al Orndoconpr M pag v s Gesin

@ Crear Subasta Inversa

¥ 1. Antecedentes generales. Requisitos administrativos

2. Requerimientos tésnicos
) Inhabilidades establecidas en la Ley N'19.886

PRER— & v °

KD O G -~ Gt v Fete v Tembo B I T

w4 Requisitos administrativos

Los proponentes no podrén haber sido condenados por précticas antisindicales, por infraccién 2 los derechos

I 5 Configuracidndela fundamentales de los trabajadores o por los delitos concursales establecidos en los articulos cuatrocientos sesenta y
subasta en linea res y siguientes del Codigo Penal, dentro de los anteriores dos afios contados hacia atras desde la presentacion de la
propuesta. La SEREM| verificara esta informacion mediante los registros que para tal efecto dispone fa Direccion del
I 6 Garantias requeridas Trabajo,

| 7. Criterios de admisibilidad y

agos, multas y olras
clusulas

| 9 Gestién deusuarios y Acto [ @] (7]

Administrativo

Caracteristicas de las especies ofertadas

KB OB oo oo v fueme | Temio v B I T & -
Para la verificacion del cumplimiento de los requerimientos exigidos, la Oferta
Técnica deberd incluir una relacion detallada de cada uno de los items de las
especies a adquiri, indicando plazo de entrega, garantia, i todos los repuestos son
originales o genuinos, coma ademas indicar el valar IVA INCLUIDO, conforme el
anexo de requerimiento adjunto.
Documentacion a presentar
XD 08 -~ & <l Fus o] Twwi |8 z|T =@

« Identificacion del Proponente.

Fotocopia del R U.T. dela persona Natural o Juridica proponente y de los
Representantes legales

- Declaracién Jurada simple extendida por el representante de la Persona

Juridica proponente indicando que en el caso que se adjudique la subasta los

Hola, CECILE FRANCOISE MENDEZ | Unidad: CC

Imagen referencial
perfil proveedor PO

racién v Documento tributario ~  Contratos v Licitaciones +  Convenio Marco Compra Agil Orden de compra v Mispagos v  Reclamos Gestion v

Enviar oferta Requisitos administrativos
Revisa las clausulas establecidas por el comprador para este proceso de compra
v 1. Antecedentes generales

2. Requerimientas técnicos
(productos o servicios)

Inhabilidades establecidas en la Ley N°19.886 ~

v 3 Cronograma

¥ 4 Reguisitos administrativos Los proponentes no podrén haber sido condenados por précticas antisindicales, por infraccién a los derechos fundamentales
de los o por los delitos en los articulos cuatrocientos sesenta y tres y siguientes del
Codigo Penal, dentro de los anteriores dos afios contados hacia atrés desde la presentacion de la propuesta. La SEREMI

verificars esta informacion mediante los registros que para tal efecto dispone la Direccion del Trabajo.

| 5 Configuracion de la
subasta en linea

| 6 Garantias requerides

| 7 Criterios de admisibilidad y Caracteristicas de las especies ofertadas h

| 8 Pagos,multas yotras.

cliusulas

Documentacién a presentar v
| 9. Gastion de usuarios y Acto
L Administrativo

Rechazo de ofertas v

Requerimiento | Mddulo documento electrénico avanzado

Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define en que pasos del formulario
uso de adquisicidon se deberan generar documentos electrénicos.
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Descripcion Consiste en un moédulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

Existirdn etapas que requieran de la creaciéon de un documento
electrénico que actle como evidencia y validacién de la etapa, por
ejemplo, luego de la firma de cada miembro de una comisién
evaluadora, se creara el documento electrénico que respalda
dicha etapa.

Criterios generales

El mddulo de documento electrénico avanzado permite la creacidn de acto
administrativo firmado al finalizar una accién configurable. Este mddulo podra
configurarse para aparecer en distintas secciones de un proceso de compra, lo que
se definira con mantenedor de la DCCP.

El formulario del documento administrativo contendra como minimo:
e Resumen de contenido ingresado en el proceso de compra
e Campos seleccionables, (para ingresar tipo de documento)
e Campos de Fecha
e ID (se genera de forma automatica segun las reglas de negocio que se
definiran)
Campos de texto enriquecido (Vistos — Considerando — Resuelvo)
e Otros

Este mddulo presenta un listado de usuarios de la unidad/institucién designados
para visar/firmar/autorizar dicho documento, y facilita la tarea de asignar usuarios
para cada una de estas funciones. Para llevar a cabo esta accidn, se requiere:
e Conectarse con la base de datos de wusuarios de la unidad de
compra/institucion.
e Seleccionar a una o mas personas del listado para la accion de
visar/firmar/autorizar el documento.
e Comunicar a cada persona para que ingrese a realizar la accién solicitada.

Funcionalidad de visado:

La persona con perfil comprador podra configurar el flujo de visacién que debera
seguir el documento. Podra definir el orden en que serd notificado cada visador,
pudiendo ser consecutivo o en paralelo. Cada persona visadora podra revisar el
documento y debera dar su aceptacion en la plataforma para poder continuar con el
siguiente visador.

Podran rechazar el documento o devolver con observaciones.

Una vez finalice el flujo de visacidon, podra ser enviado para la/s firma/s.
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Funcionalidad de firma:

que cumpla con los estandares de seguridad

Todos los actos administrativos deben estar consolidados con un Unico acceso, en
modo de expediente. Se debera integrar con una plataforma de firma electrénica

debe permitir la firma digital de los documentos de manera segura y eficiente.

y legalidad requeridos. Esta plataforma

Imagen
referencial
perfil
comprador

Acta de evaluacién 123-12-LR21

Proveedores

PROVEEDDRES INTEGRALES PRISA S A
Lépiz Lopez 5.4
WINKER LTDA

770000633
127.8229
77.435.957-4

Comisitn evaluadora

io Fermandez hufioz 12.080.0632
io Burgos Gonzdlez 15.387.8636
isca Lépez Varss 74159278

Himero

oy Sistematizodo de la
i de Haciend, “Ley de B
el Decrelo con Fuerza de Ley N° 1-19.653, de 2007, &
matizado de la Ley N° 18,575,
upreme N 250, de 2004, del

CERRADA

Firma electrénica avanzada

Para poder completar o acta de
agjudicacion, los usuarios firmantes
deberan tene firma electrdnica avanzad.

Conoce mie sobre firna electrinica
avanzada

e 21
i

et
7° Decrelo Alcaldicia N* 1076 de fecha 2 de abril de 2018 g

Visadores

Antes de enviar el acta de evakhuacidn a firmar, deberdn
ya asignados pers esta tarea. Lina vez 1odos hayan ¥isi

documento de manesa
el documento pusdes enviar a

¥
mbre de 2016, de |a Municigalidad de lllspel, en |a cusl cispone que
0 idad

siva los usustios
nar.

asianae usurio ©

Cargo

Encargsdo de comara

Encargado de comara

Nombre Rut Carreo electrénico
Clausic Femsndez Mue: 22456700 efemanderEmuscpslissd =l
Gorol Ml Patz 0se7s54a o

Sofla Stuarde Carwos 12845678 sstuardo@muricipalidad.c!
ot Marie Digs Rijas 03233935

Eduardo Santelces Diaz 124325934 oo

Firmantes

Para poder fimar of acta de evakuacion, los usuarios ingresados deberdn tener firma electronica avanzada

Nombre

Asignar usuario @

Redacta y genera el
documento electrénico
avanzado.

Selecciona a través de
la lista de usuarios a
quienes autorizan el
documento.

Ingresa al pasa del
formulario a crear acto
administrativo

—_—

com shendnko caro
Flujo del componente
I Mddulo documento electrénico avanzado

Inicio del proceso Comprador Comprador Comprador

Configura flujo de

visacion que seguird el
documento, selecciona
visadores y envia visar.

Comprador

Fin del proceso

Una vez visado,
selecciona a quién
firma el documento.

ibe el documento
isado y

acto administrativo.
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Requerimiento | Mddulo asignar responsable

Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario en
uso los que la persona con perfil comprador tendra la posibilidad de
asignar a otra persona como responsable de una o mas partes del
formulario del proceso de compra.

Descripcion Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

En distintos pasos del proceso de compra se puede utilizar el
maddulo de asignar responsable.

Ya sea para asignar otras personas responsables de secciones o
pasos del formulario de creacién de bases, responsables de
responder las preguntas de los proveedores, creacion de comisidon
evaluadora o responsables del proceso de adjudicacidn.
Criterios generales

Este componente debe conectarse con la base de datos de usuarios de la unidad de
compra/institucidon de ser necesario.

Perfil comprador

El modulo permite que la persona encargada del proceso de compra seleccione una
0 mas personas del listado para ser asignadas como responsables de algun paso del
proceso de compra. Por ejemplo, un usuario podra ser asignado como responsable
de un paso del formulario de creacion de bases, de una secciéon de preguntas o
solicitudes de aclaracion, de la etapa de la comision evaluadora o del proceso de
adjudicacion, entre otros.

Es posible invitar a personas externas de la unidad de compra/institucion a través
de correo electronico, estas personas externas podran no pertenecer a la institucién
en Mercado Publico, pero se les asignara algun nivel de permiso, ya sea editor o
solo lectura, asignando una fecha de término para dichos permisos.

Cuando la persona encargada del proceso de compra asigne como responsable a
otra persona, debera ingresar una pequefia descripcidn de las tareas que debera
realizar la persona responsable. El sistema podra notificar mediante correo
electrénico a las personas asignadas con sus tareas.

Dentro de las acciones que puede realizar la persona encargada del proceso de
compra se encuentran:
- Editar libremente a los responsables asignados, pudiendo quitar o agregar
nuevos.
- Visualizar y hacer seguimiento de las tareas asignadas completadas y
pendientes.
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- Insistir y enviar alertas a las personas que alun no ingresan a completar sus
tareas asignadas.

Para ingresar a realizar sus tareas, las personas asignadas deberan ingresar a cada
proceso de compra a través del mddulo correspondiente de cada proceso. En el caso
de los usuarios externos que no cuenten con un usuario Mercado Publico, recibiran
una URL de acceso a través del correo electrénico de notificacién de asignacion.

Una vez que la persona responsable acceda a realizar sus tareas, solamente tendra
acceso a sus secciones/etapas designadas,

Al finalizar, comunicara por sistema la finalizacién de sus tareas a la persona
encargada del proceso de compra, que se alertara a través de la plataforma.

Se podra ver un resumen de tareas y personas asignadas en el Panel de Seguimiento
de cada proceso de compra.

Imagen Asignar responsable
referencial s
perfil

comprador

Describe la tarea a realizor

Requerimiento | Mddulo de garantias

Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define el minimo de garantias que

uso debera solicitar la persona con perfil comprador en un proceso de
compra.
Descripcion Consiste en un moddulo transversal configurable por la DCCP, para

usarse en los distintos formularios de cada proceso de compra.
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El médulo de garantias permite que las personas con perfil
comprador ingresen las distintas garantias requeridas en su
formulario de creacion de bases del proceso de compras y las
personas con perfil proveedor completen dichas garantias.

Criterios generales

El mdédulo de garantias permitird que la persona con perfil comprador ingrese las
garantias en su formulario de creacion de bases, existiran garantias solicitadas por
defecto mediante las configuraciones realizadas al mddulo por una persona
encargada de la DCCP (opcionales u obligatorias, segun tipo de empresa o segun
otras reglas de negocio definidas), estas garantias deben ser estandarizadas para
todos los procesos de compra generados.

En caso de ser necesario, cada persona con perfil comprador podra crear y solicitar
nuevos tipos de garantias mediante el uso de:

e Campos de textos enriquecidos (rich text)

e Solicitud de anexos electrénicos si es necesario.

En el caso de las personas con perfil proveedor, deberdn responder a las garantias
solicitadas para continuar con el envio de su oferta.

Imagen CrearLiciacitn Piblica Garantias requeridas
referencial " ) " Ingresa la i n de las o
comprador .

Garantia de fiel cumplimiemo del contrato

vale vista, entre otros, todos los
la vista y tener e cter de imevocables. No se
aceptan cheques como instrumento de garantis,

Condiciones especialas comunes a las pélizas d Iadas en los nimeros

KD OB o~ 6o v Fote v Tumio v 8 2|7 = =33 EZ3=2/@ /

La gerantia de canje de retenciones deberd ajustarse a lo regulado en el articulo 68 del Reglamento de Ia Ley de
Compras Piblicas y a o establecida a continuacion

Tipo de documento | Cu

Anexos que aplican a garantias
Los anexos creados serdn completados por el proveedor de manera digital

Documento de garantia

n
a

+ Agrega nuevo anexo
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Imagen
referencial
proveedor

Garantia de fiel cumplimiento del contrato ~

Otras consideraciones

Requerimiento

Modulo de previsualizar documento

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario
gue permitiran realizar una previsualizacién

Descripcion

Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada mecanismo de compra.

El mddulo de previsualizar documento permite a una persona con
perfil comprador o proveedor previsualizar el resultado de su
formulario de creacién de bases.

Criterios generales

El mddulo de previsualizar documento unifica toda la informacién ingresada por la
persona con perfil comprador o proveedor en su formulario de creacion de bases,
para luego levantar una vista previa en una nueva pestafia del navegador, esta vista

previa permite:

e Interactuar con el formulario, ingresar respuestas al formulario

e Descargar en formato PDF y/o Word el documento
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Imagen @ Crear Subasta Inversa
refe rencia I M) 1. Antncademes generaies Acto administrativo y gestion de usuarios firmantes Previsualizar documento @
comprador !
Listado de autorizadores y firmantes
s usuarios seleccionados se encargaran de validar y firmar durante todo el proceso de compra
v
v NOMERE RUT CORREQ ELECTRONICO CARGO PERMISOS DEL USUARIO
v
) Felipe Madariaga 12.345 6780 cfemandez@municipalidad.cl Abogado v
() Juan Fernando Lépez 12.345678-0 cfernandez@municipalidad. cl Comprader base
» 7. Criterios de admisibilidad y
evaluacion
Imagen 0 2793 1081628
- Documento de Bases de la licitacion
refe rencia I Adquisicién de Gtiles escolares aiio 2024
d Responsable de esta licitacién
generado —
Fecha de clerre
13/02/2024 8 las 1500 hrs
Descripcién de la contratacion
La municipalidad de Volparaiso busca obtener ur es selor
municipales de la ciudad y ademas incluir a lgu les de | ha d
Requerimientos técnicos
Resumen de productos o servicios a adquirir
veod
Modo
Direcelén o
Listado de Productos y servicios disponibles para ofertar
Requerimiento | Modulo de carga masiva

Escenario de
uso

Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario del
proceso de compra en los cuales la persona usuaria podra realizar
una carga masiva

Descripcion

Consiste en un moddulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.

El mddulo de carga masiva permite a una persona con perfil
comprador realizar una carga masiva de productos o servicios que
desea adquirir o de respuestas para las preguntas enviadas por
las personas con perfil proveedor en cada uno de sus procesos de
compra.

En el caso de las personas con perfil proveedor, podran adjuntar
de forma masiva sus ofertas de productos o servicios.
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Criterios generales

El médulo de carga masiva debe permitir la descarga de plantillas tipo en formato
XLSX o XML, estas plantillas seran configuradas por una persona encargada de la
DCCP, definiendo restricciones o columnas y filas a solicitar por plantilla.

Las personas con perfil comprador podran descargar el archivo tipo y completar con
el listado requerido. De la misma forma, las personas proveedoras podran descargar
el listado, pudiendo completar su oferta a través de este archivo, para
posteriormente cargarlo al sistema.

Una vez realizada la carga de archivos, estos deberan ser validados por sistema
para asegurar su correcta completitud.

Este modulo debera ser configurable para usarse dentro de los distintos pasos del
proceso de compra. Como referencia, los principales usos del componente podran
ser:

Plantilla para subir/cargar productos '/ servicios:
Esta plantilla contara con las columnas de informacién necesarias para que una
persona con perfil comprador cargue de forma masiva al sistema los productos o
servicios que desea adquirir, y de igual forma las personas con perfil proveedor
podran enviar su oferta mediante el uso de dicha plantilla.

Plantilla para subir/cargar respuestas a las preguntas recibidas por parte
de proveedor:

Esta plantilla debiese generarse una vez cerrada la fecha de recepcion de preguntas,
contendra todas las preguntas enviadas por los proveedores para ser contestadas
dentro de este archivo.

Imagen
refe rencial Carga masiva de productos

Para

componente dbelo

muchos productos, usa

ma. Evita erro

¥ *

Descargar plantilla Subir plantilla con productos

\ Requerimiento \ Mddulo de cronograma
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Escenario de | Usuario de la DCCP define las reglas de fechas y plazos minimos

uso y maximos que debera completar y cumplir el perfil comprador al
momento de crear un proceso de compra.
Descripcion Consiste en un moddulo transversal, que podra configurarse a

través de un mantenedor por una persona de la DCCP, el cual
sera utilizado en los distintos formularios de cada mecanismo de
compra.

Segun las definiciones de la DCCP, las personas con perfil
comprador podran asignar fechas de inicio y término para cada
etapa del proceso de compra.
Criterios generales
El mdédulo de cronograma permitira configurar y realizar la asignacion de:

e NuUmero de etapas que conformaran un mecanismo de compra.

e Tipo y hombre para cada etapa.
e Informacién solicitada en cada etapa.
e Componentes transversales que se utilizaran por etapa.
e Reglas de negocio para cada etapa.
Comprador:

Las personas con perfil comprador podran definir fechas o plazos de cada etapa del
proceso de compra mediante selectores de fecha y otros componentes. La definicion
de fechas estara sujetas a las reglas de negocio para cada etapa. Las etapas de un
proceso de compra obedecen a un orden cronoldgico, a medida que se cumplen las
fechas de cada etapa, se irdn habilitando las etapas posteriores.

Proveedor:

Las personas con perfil proveedor podran conocer las fechas de cada etapa a través
de la ficha y las bases del proceso de compra. Segun cada etapa podran ofertar o
realizar acciones de acuerdo con las reglas de negocio de cada etapa.
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Imagen
referencial
comprador

Cronograma

Etapas de la licitacion

@® Enunaetapa () Endosetapas
Tipo de dias
@ Dias habiles (O Dias corridos

Fecha estimada de publicacién de la licitacién

Fecha Hora

12/01/2024 ] 09:00 ®

1. Plazo para realizar consultas sobre la licitacion

Los interesados en participar en la presente licitacion podrén realizar consultas sobre las
bases y solicitar aclaraciones a través del sistema www.mercadopublico.cl.

Plazo Hora
7 dias 15.00 ©
El plazo para realizar consultas finalizara el dia 22/01/2024

2. Plazo para publicar respuestas a las consultas

La entidad licitante daré a conocer todas las preguntas y sus respuestas a través de su
publicacién en www.mercadopublico.cl. Dicha publicacién no informard la identidad.

Plazo Hora

7 dias 15:00 ®©

Agregar una extension
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Im n
age . Resumen del cronograma
referencial _
Tipe de dias Hébiles
proveedor
Fecha de publicacion 12/01/2024 a las 09:00
Ampliacion fecha de cierre Si permite. 2 dias hébiles

1. Plazo para realizar consultas sobre la subasta

Los interesados en participar en la presente subasta podran realizar consultas sobre las bases
y solicitar aclaraciones a través del sistema www.mercadopublico.cl.

Fecha Hora
22/01/2014 15:00

2. Plazo para publicar respuestas a las consultas

La entidad subastante dard a conocer todas las preguntas y sus respuestas a través de su
publicacién en www.mercadopublico.cl. Dicha publicacion no informara la identidad.

Fecha Hora
01/02/2024 15:00

3. Fecha de cierre para recepcionar ofertas

El plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles ni en un lunes o
en un dia siguiente a un dia inhahil, antes de las 15:00 horas.

Fecha Hora
05/02/2024 15:00

4. Fecha de evaluacion de ofertas técnicas

El plazo de cierre para la evaluacion de ofertas técnicas no podra vencer en dias inhdbiles ni en
un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las 15:00 horas

Fecha Hora
13/02/2024 15:00

Requerimiento | Médulo de Foro de preguntas y respuestas
Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario en

uso los que se encontrara habilitado el modulo de foro de preguntas
y respuestas
Descripcion Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a

través de un mantenedor por una persona de la DCCP, el cual
sera utilizado en los distintos formularios de cada mecanismo de
compra.

El mddulo de foro permitird que las personas con perfil proveedor
envien las preguntas y consultas que deseen realizar en un
proceso de compra. A través de este moddulo la persona
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encargada del proceso podra responder a las preguntas
realizadas, una por una o de forma masiva.
Criterios generales

La DCCP podra determinar si el uso de este modulo serd opcional u obligatorio en
la configuracion de cada uno de los mecanismos de compra, ademas de la
configuraciéon de los siguientes parametros para el componente:

- Tipo de pregunta permitida (administrativa, técnica, econdmica, entre otras)

- Foro opcional u obligatorio

- Numero vy tipo de caracteres permitidos en la pregunta

- Las preguntas permitiran adjuntar archivos

- Estado

En el caso de los mecanismos de compra cuyo moddulo de foro y preguntas y
respuesta haya sido configurado como opcional, sera la persona compradora
encargada del proceso de compra quién podra decidir si utilizarlo o no.

Perfil proveedor:
Las personas con perfil proveedor ingresaran al médulo de foro de preguntas y
respuestas a través de la ficha del proceso de compra publicado. Dentro del mdédulo
podran ingresar sus preguntas mediante un elemento de texto enriquecido que
estara habilitado hasta que se cumpla la fecha establecida para la recepcidon de
preguntas. Tendran la posibilidad de revisar todas las preguntas enviadas por otras
personas con perfil proveedor, sin ver su identidad, ademas del nimero de
preguntas, tipo de preguntas, entre otras.

Perfil comprador:

Durante este proceso, la persona encargada del proceso de compra tendra la
posibilidad de ver informacion resumida sobre el nUmero de preguntas recibidas a
través de su panel de seguimiento. El foro de preguntas y respuesta permite asignar
funciones a otras personas de la institucion, ya sea contestar las preguntas
recibidas, validar respuestas, etc. Para esto debera conectarse con el moédulo de
asignar responsable.

Mddulo transversal carga masiva:

Las preguntas podran contestarse de forma individual o masiva mediante la
descarga de una plantilla que contendrd todas las preguntas recibidas
(Componente de carga masiva)

Cuando se vean validadas las respuestas, el encargado del proceso de compra podra
crear el acto administrativo mediante la conexidon con el médulo de documento
electrénico. Con esto, las respuestas quedaran publicadas en la ficha del proceso de
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compra, todas las personas con perfil proveedor que hayan ingresado alguna
pregunta seran informadas a través de una notificacion a través del sistema.

Imagen
referencial O rom s
Panel del I
comprador

jue

Foro de preguntas
Cierra el 16/02/24 a la
Comisién evaluadora
asignada el 26/0

Aperturay ofertas
© 1 ofertas nuevas

=  Evaluacién
"= Evaluadas el 30/06/23

8

Adjudicacion
@ e aiesvo0

Foro de preguntas

Responde las preguntas realizadas a esta subasta por los proveedores. Podras validar las respuestas creadas y crear una resolucion para la
publicacion en la plataforma

Recardatorio:
Seqgun las bases definidas, a fecha estimada para la publicacion de respuestas es hasta el 16/02/2024 a las 15:00

o— o 3 . 5

ce Creacion de Vi e Greaciin y aproba e Publica
requnta: respuestas spuestas 0 sBministrativ quntas y re

(@ Creacion de respuestas
Para comenzar a responder las preguntas realizadas por las empresas proveedoras, debes Iral foro de preguntas

ingresar al madulo del foro de preguntas. Después de responderlas podras enviara a validar
las respuestas creadas

Preguntas recibidas

25 “ .‘TU|“:4 12 :‘r:ltl,\ll‘ ;: 13 i e u.“w.n:: sin
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Imagen
referencial
comprador

Foro de preguntas

En esta seccién puedes visualizar las preguntas realizadas por las empresas proveedoras y responder. Puedes ademas
descargar un archivo Excel para responder las preguntas desde ese documento, y subirlas a través de carga masiva.

Gestiona las preguntas y guarda las respuestas para enviar a validar

3

(D Mostrar solo "Sin responder” Ordenar por: Més recientes v Filtrar por:

Publicada el 19/09/2021 a las 14:00
Garantias requeridas

Se puede participar por 1 producto o es obligatorio ofertar por los 4
licitados?

Crear respuesta v

Publicada el 19/09/2021 a las 14:00

Estimados favor indicar si se debe entregar garantia de seriedad de la oferta. Garantias requeridas

Pregunta sobre: Garantia de fiel cumplimiento
Redactar respuesta
Para resguardar el correcto cumplimiento por parte del proveedor de adjudicado de las obligaciones

enmanadas de la oferta y/o del contrato, se solicita la garantia de fiel complimiento

emanadas

0/300

Cerrar A

Publicada el 19/09/2021 a las 14:00

; " Etapasy plazos
Podrian las partes no ser responsables por ningln tipo de retraso y falla en el

cumplimiento de sus obligaciones reciprocas, derivados de cualquiera (...)

Crear respuesta v

Descargar preguntas en Excel

@ Tienes 3 di

Garantias requeridas

SIN RESPONDER

Tienes 3 dias para responder

SIN RESPONDER

SIN RESPONDER

para responder

Flujo del componente

I Modulo foro de preguntas y respuestas

Inicio del praceso Proveedar Comprador 158 racibiason Compradar

Proveedor ingre
1a ficha del proc
de adquisicion
Tu

Completa
informacién para
realizar pregunta
c por categoria

de preguntas y

Fin del proceso

Finaliza la etapa
de recepcion de

Ingresa al panel de

preguntas para el

proceso de Asigna personas

preguntas

Conexién con componente.
de cronograma

Comprador

Las respuestas son
validadas por los
encargados y se crea
acto administrative

Conexion con companente
do documents electrénico

seccién de foro de
preguntas

para
responder y/o
validar respuestas

si

Conexién con companente
Asignar responsable

J'uu

Comprador
Se responden de

forma individual las
prequntas recibidas

Comprador

Personas encargadas
ingresan a contestar
las preguntas
recibidas

Comprador
Descarga plantilla

excel y carga archivo
con respuestas

Conexion can componente
de carga masiva
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Mddulo de solicitud de aclaraciones

Requerimiento
Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario en

uso los que se encontrard habilitado el modulo de solicitud de
aclaracién
Descripcion Consiste en un moddulo transversal, que podra configurarse a

través de un mantenedor por una persona de la DCCP, el cual
sera utilizado en los distintos formularios de cada mecanismo de
compra.

El mdédulo de foro inverso permitird que las personas con perfil
comprador envien solicitudes de aclaracién a las personas con
perfil proveedor que hayan enviado una oferta para el proceso de
compra.

Criterios generales

La DCCP podra determinar si el uso de este modulo sera opcional u obligatorio en
la configuracion de cada uno de los mecanismos de compra, ademas de la
configuraciéon de los siguientes parametros minimos para el componente:

- Tipo de pregunta a realizar (administrativa, técnica, econémica, entre otras)

- Numero y tipo de caracteres permitidos por pregunta

- Las preguntas permitiran adjuntar archivos

- Estado

En el caso de los mecanismos de compra cuyo médulo de solicitud de aclaraciones
haya sido configurado como opcional, sera la persona encargada del proceso de
compra quién tomara la decision de utilizarlo 0 no.

Perfil comprador:
La persona encargada del proceso de compra realizard una revision preliminar de
las ofertas recibidas. Podra enviar solicitudes de aclaracién a las personas con perfil
proveedor que hayan enviado alguna oferta incompleta o con algun error en la
informacion.

A través del paso de apertura y ofertas de su panel, la persona encarga del proceso
de compra podra acceder al médulo de solicitud de aclaraciones y enviar una
solicitud. Para cada solicitud como minimo sera posible:

e Ver el nombre de la persona o empresa proveedora que envio la oferta
Ver la cantidad de documentos o anexos adjuntados v/s los solicitados
Escribir una pregunta
Marcar mediante elementos de checkbox los documentos a solicitar
Definir un plazo maximo para recibir una respuesta, fecha y hora.
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Perfil

proceso de compra.

Imagen
referencial
Panel del
comprador

Las personas con perfil proveedor que reciban una solicitud de aclaraciéon seran
informados de este requerimiento mediante una notificacion a través del sistema.
Para enviar una respuesta deberd ingresar al componente desde la ficha del proceso
de compra. Dentro del componente podra revisar el detalle y contestar las
solicitudes de aclaracion recibidas, para cada solicitud de aclaracién debera ingresar
una respuesta y adjuntar la documentacién solicitada por la persona encargada del

Solicitar aclaracion de la oferta

o Puedes solicitar por efrores u omisién de documentos

Informaci6n proveedor Monto total oferta
Pixelab $46.999.000

Escribe tu pregunta al proveedor

Solicitar documentos pendientes
El proveedor envio 2 e 5 documentos solicitados

Declaracién jurada para adjudicar Comprobante de la oferta

Comprobante de la oferta

Definir plazo de respuesta

1111072021 (o]

Agosto 2020

2 Mi

2
5 6 7 9

12 13 14
19 20 20

2 27 28

Pagina 53 de 70

proveedor:

www.chilecompra.cl



|
Imagen
referencial
proveedor Mensajes recibidos

Estimado proveedor, favor enviar garantia de repuestos para Mercedes Benz
Atego afo 2019.

© Por favor, adjunte documentos e imagenes vélidos (por ejemplo, PDF, DOCX, JPG,
PNG) y asegurese de que no superen el tamafio maximo permitido.

Escribe tu respuesta aqui

£ Volver atras

Flujo del componente

I Moddulo solicitud de aclaraciones

Es notificado que Ingresa al Responde solicitud Revisa la respuesta
recibio una solicitud componente de foro de aclaracién a su solicitud de
de aclaracién de inverso desde la adjuntando I? aclaracion
oferta ficha del proceso de documentacion

adquisicién solicitada

Requerimiento | Mddulo subasta en linea

Escenario de | Usuario de la DCCP configura la etapa del proceso de compra en
uso la que se utilizard el médulo de subasta en linea

Descripcion Consiste en un mddulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP para usarse
en los distintos formularios de cada proceso de compra.
El mdédulo de subasta en linea permite al organismo comprador
recibir mejores ofertas para los bienes y/o servicios
estandarizados a adquirir.

Criterios generales

Modulo configurable que podra definir la DCCP para ser utilizado en una o mas
etapas de un mecanismo de compra, en una fase posterior a una etapa de revisiéon
y evaluacidon de antecedentes. Podran ser configurables las reglas de negocio que
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podrian permitir dejar visibles/no visibles las ofertas de proveedores al finalizar cada
etapa.

Una vez activo el mddulo, las personas compradoras pueden visualizarlo en la etapa
correspondiente, permitiendo que proveedores subasten en linea y a la baja en dicho
madulo.

La persona con perfil comprador podra configurar y editar las opciones para su
subasta en linea, como minimo el moédulo debe permitir la configuracién de las
siguientes reglas que seran visibles para las personas con perfil proveedor en su
formulario de oferta:

e Opciones de visualizacion de ofertas de proveedores, podran visualizar el
numero y ofertas presentadas, conocer si se encuentran en el primer lugar
de la subasta, entre otras reglas.

e Duracién de la subasta en linea, en minutos.

e Posibilidad de extender el tiempo de la subasta, y definicion del tiempo de
extension.

e Opciones para mejorar el importe de la oferta, nominal, por porcentaje
minimo, etc.

Durante la etapa en la que se desarrolle la subasta en linea, la persona compradora
encargada del proceso de compra y las personas proveedoras que participen de la
subasta podran realizar las siguientes acciones:

Perfil Comprador:

e Ver cantidad de proveedores que participan en la subasta.

e Ver breve resumen de la ficha del proceso, con un acceso a la ficha.

e Ver ofertas realizadas en la subasta, sin visualizar la identidad de los
proveedores hasta que finalice el evento.

e Visualizar el tiempo restante de la subasta.

e Visualizar el ahorro en tiempo real mediante un grafico que permita mostrar
los montos ofertados por los proveedores en el tiempo y el porcentaje de
ahorro generado.

Perfil Proveedor: Las personas proveedoras que hayan sido admitidas en la
subasta en linea podran acceder a esta mediante la notificacién recibida con la fecha
y hora del evento. En la subasta en linea podran:
e Visualizar la mejor oferta entregada.
e Ofertar cuantas veces quieran siguiendo las reglas de baja establecidas por
el comprador.
e Visualizar el tiempo restante de la subasta.
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e Segun lo que configure el comprador, podran o no ver las ofertas ingresadas
por los otros proveedores sin poder identificar a los proveedores
participantes.

Para realizar la seleccién del proveedor que realice la oferta mas baja y finalice en
primer lugar la subasta, se utilizard el modulo de criterios de evaluacién y
adjudicacion, definiendo el criterio de precio como el factor a evaluar, bloqueando
todo el resto de las ofertas recibidas.

Imagen
referencial Subasta en linea 19

compra d or Estas en la subasta en linea, aqui las empresas proveedoras podran ingresar sus ofertas para Pr dores estan pr e st sub
tu subasta. Tendran tiempo limitado segun lo que hayas establecido en la creacién de la
subasta Podrés visualizar los nombres de estos una vez el reloj de la subasta llegue a cero.

D Subasta Repuestos e insumos para vehiculos Organ omprador Presupuesto inicla o i
2358-25-SIE21 (sc DA 28,46,55 del 2023; 39, 47 del 2023) Municipalidad de Huechuraba $20.000.000 = e b sipasta
Mejor oferta recibida Tiempo restante

Esta es la oferta més baja recibida S 1 8 5 1 O O . O O O Este es el tiempo que tienen las empresas 5 O i 3 4 5 1 O

hasta el momento, proveedoras para ingresar una mejor oferta

Actividad de la subasta <
Ahorro en tiempo real

Puedes visualizar las cantidades ofertadas, asi como la hora y el estado de estas ofertas, Millnes de pesos (CLP)
pero no se mostrard la identidad del proveedor que ha realizado la oferta. Esta informacion
se actualiza cada vez que algin proveedor realiza una nueva oferta.

Monto ofertado Proveedor Estado
18.100.000 A MEJOR OFERTA P
18.500.000 8 INGRESADA
18.900.000 A ANCELADA
19.000.000 B INGRESADA
19.500.000 A INGRESADA B

A A 8 A A

o n enla subasta

20.000.000 A INGRESADA
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Imagen
referencial
proveedor

Subasta en linea

Estas en la subasta en linea, aqui podrds ingresar ofertas en tiempo real para los productes o servicios en los

que estds participando. Tendras tiempo limitado para ingresar tus ofertas.

ID Subasta
2358-25-SIE21

Repuestos e insumos para vehiculos

Mejor oferta recibida Ingresar nueva oferta

(s DAD 28,46,55 del 2023; 39, 47 del 2023)

Organismo comprador
Municipalidad de Talcahuana

Aln tienes la oportunidad de ingresar una oferta

mas baja y ganar esta subasta.

$4.500.900

Esta es |a oferta mas baja recibida
hasta el momento

Nuevo monto

s

Actividad en vivo

Enviar nuevo monto

Puedes visualizar las cantidades ofertadas, asl como la hera y el estado de estas ofertas, pero no se
mostrard |a identidad del proveedor que ha realizado la oferta. Esta informacion se actualiza cada vez

que algun proveedor realiza una nueva oferta.

i 3 la ficha de la subasta >

Tiempo restante

50:34

Este es el tiempo que tienes
para ingresar una mejor oferta.

Comprador define las
reglas de la subasta
en su formulario de

. Inversa

Establece criterios de
evaluaci

¥
admi lad para
las ofertas.

Publica su proceso de
adquisicién utilizando
Subasta Electronica

proceso.

Ingresa su ofertaa
través de la ficha del

Mis ofertas Todas las ofertas ingresadas
Oferta ingresada #123 Monto Hora Oferta ingresada #123 Monto Hora
$5.234.567 s $5.234.567 11:158
Oferta ingresada #123 Monto Hora Oferta ingresada #123 Monto Hora
$5.234.567 s $5.234.567 1%
Oferta ingresada #123 Monto Hora Oferta ingresada #123 Monto Hora
$5.234.567 1115 $5.234.567 11:15
Flujo del componente
I Moédulo Subasta Electrénica Inversa
T Compradar Compradar Compradr

Evalua las ofertas
recibidas que son admisibles

para participar del

Conexién con médulo de .
eriterios de admisibilidad linea.

Conexién con mddulo de
criterios de evaluacion

Fin del proceso Proveedor

Es notificado de la
fecha y hora de la
subasta.

S rra la subasta

asignando como
ganador al proveedor
que ingrese la oferta

mas baj
la subasta en linea.

Gonexidn con modulo de
criterios de evaluacion

Define los proveedores

——»  proceso de subasta en

Ingresa a participar de

| Requerimiento | Médulo de adjudicacion
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Escenario de | Usuario de la DCCP configura y define los pasos del formulario en
uso los que se encontrard habilitado el médulo de adjudicacion
Descripcion Consiste en un modulo transversal, que podra configurarse a
través de un mantenedor por una persona de la DCCP, el cual
sera utilizado en los distintos formularios de cada mecanismo de
compra.

Las personas con perfil comprador podran utilizar el médulo para
editar su documento de adjudicacion.
Criterios generales
El modulo de adjudicacion permite:
e Obtener toda la informacién del proceso de compra, en todas las etapas.
e Obtener toda la informacion de las ofertas recibidas en el proceso de compra,
consolidando toda la informacidén en un solo documento electrdnico.
e Editar la informacion.
e Seleccionar la o las ofertas adjudicadas, por cada linea de producto o por un
conjunto de productos, entre otros.
e Notificar a través del sistema a las personas proveedoras que resulten
ganadoras de un proceso de compra.

Perfil Comprador:

Las personas con perfil comprador podran visualizar toda la informacién consolidada
de su proceso de compra antes de ser emitido y firmado el documento de
adjudicacion.

Perfil Proveedor:
Las personas con perfil proveedor que se adjudican un proceso de compra reciben
una notificacion a través del sistema. Pueden visualizar el documento que valida.

Requerimi | Mddulo de visualizacion de informacién - Ficha del proceso de
ento compra
Escenario | Persona con perfil comprador publicé su proceso de compra y

de uso ahora es visible para proveedores.
Descripci | Cuando una persona con perfil comprador publica su proceso de
on compra y se genera la ficha y el panel del proceso de compra.

Criterios generales
La ficha de un proceso de compra es de acceso publico y privado.
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Contiene toda la informacién del proceso de compra, todo lo que haya
declarado la persona con perfil comprador en su formulario de creaciéon de
solicitud de compra, las ofertas que envien los proveedores, los pasos para
evaluar el proceso, etc.

Cabe mencionar que las personas con perfil comprador podran editar la
informacién de dicha ficha, siempre justificando y publicando el documento
electronico que aprueba dicha modificacion.

Las personas con perfil proveedor que ingresen a esta ficha con su sesion
iniciada, podran participar, ofertar en el proceso de compra, etc. Dependiendo
de los mddulos que haya definido la DCCP en la configuracién de la vista de

oferta del formulario.
Imagen
referencia
|
comprado
r
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proveedor

Requeri Mddulo de visualizacidn de informacion - Panel de seguimiento
miento proceso de compra

Escenari | Persona con perfil comprador desea revisar y hacer gestién sobre
o de uso | su proceso de compra publicado

Descripci | El panel de seguimiento estara disponible para que las personas
on con perfil comprador puedan ver informacion resumida de su
proceso de compra

Criterios generales

El mddulo de panel se estructuraréa a partir de los pasos definidos y
configurados por la DCCP.

Para asignar una fecha de inicio y cierre de cada paso, se utilizara las fechas
asignadas por la persona con perfil comprador en el formulario de creacion de
su solicitud de compra. A medida que se vayan cumpliendo dichas fechas, se
iran habilitando los pasos siguientes.

Dentro de cada paso, la DCCP habra asignado y configurado el uso de distintos
maddulos. Como minimo debe permitir el uso de los siguientes mdédulos:
- Criterios de admisibilidad
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- Asignar responsable

- Documento electréonico avanzado

- Criterios de evaluacion

- Foro de preguntas y/o aclaraciones
- Documento electrénico avanzado

- Subasta en linea

- Entre otros

retrotraer un estado, acceder a la ficha, etc.

Desde el panel se podran acceder a acciones transversales de un proceso
publicado en un determinado mecanismo de compra. Estas acciones seran
configurables por la DCCP, y permitiran al comprador, editar un proceso de
compra, suspender, revocar, editar fechas, hacer seguimiento de tareas
asignadas a otros usuarios, revisar y cambiar el estado de un proceso,

Imagen
referenci
al ) et |
comprad

or

Subasta Inversa 316-54-S121

Adquisicién de repuestos para vehiculos municipales

ul

Clasificacion ONU: 25170000 - Repuestos y accesorio:

Repuestos para d ulos municipales,
Comisién evaluadora

Sprinter 313 afio 2018,

[] Aerturayofertas

Evaluacion
“ Pendientes

Puedes revisar las tareas pendientes asociadas a esta subaste.
&  Subastaenlinea
X e

Tareas asignadas
@ Adivdicacion

G Tareas asignadas a otros
es

7 Tareas asignadas a otros
usuarios pendient lizadas

usuarios realizad:

I atodas las tareas >

Edicion de la subasta

firmarlo a través del sistema

(%) Editar fechas de la subasta

/' Editar bases de la subasta

s para vehiculos y sus sistemas.

ala Direccion de Medio Ambiente y Aseo de la
municipalidad de Huechuraba, los vehiculos son camicn Mercedes Benz Atego afio 2019 y furgon Mercedes Benz

@ Estado: A la espera de autorizacion para publicacion de bases en Mercado Piblico

Comision evaluadora

No tienes comision evaluadora asignada.

Si necesitas modificar esta subasta, puedes hacerlo desde aqui, generando el acto administrativo correspondiente y

: @ Estado deautorizacion y
firmas

Ir a ficha de la subasta.

Q@ fevosar
Suspender
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g Subasta Inversa 316-54-S121
a I B Ingresar nueva oferta +
Si tienes dudas, haz
proveedo . ’ preguntas en el foro de este
informacion necesaria proceso,
Repuestos para vehiculos municipales
Monto inicial $65.000.000
Garantias No requiere ningdn tipo de garantia para ofertar
Entidad licitante Municipalidad de Huechuraba
Descripcién Repuestos para pales, correspondientes a la Direccién de Medio Ambiente y
05 vehiculos son camitn Mercedes Benz Atego afio 2019
y furgén Merce
Fecha de cierre 30/03/2024
Fecha de la subasta 10/04/2024
o

IX. CASO DE USO: SUBASTA ELECTRONICA INVERSA

El editor de formularios inteligentes sera la base para la creacion de los distintos
mecanismos de compra en Mercado Publico. Para definir y configurar el primer formulario,
el oferente debera disponer de un mantenedor que permita la creacién personalizada de
estos segun lo indicado en los requerimientos anteriores.

El primer caso de uso aplicado que el oferente debera disponibilizar sera la creacién del
formulario para Subasta Electrénica Inversa. Para esto, debera utilizar los lineamientos y
componentes antes descritos para crear y configurar dicho mecanismo de compra. Esto
debe permitir finalmente que las instituciones publicas y las empresas o personas
proveedoras puedan participar de dicho proceso de compra, de manera integral y 100%
digital.

La solucién busca digitalizar completamente los procesos para nuestros usuarios,
transformando documentos administrativos en formularios electronicos mediante la
implementacion de servicios frontend y backend de alta disponibilidad en la nube. Esto
permitird almacenar datos estructurados, asi como digitalizar la creacién de anexos en linea
y el proceso de firma electronica para consolidar las acciones administrativas en la
plataforma.
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(3 Mercadopilica

Mapa general - Mecanismo de compra Subasta Inversa

] 2 !
i hawas puccess Respuestas a preguntas y Creacion de la Apertura y aceptacién
de ofertas recibidas

Adjudicacion

Usuario Comprador

j—— I — | \

] 28 =] . &
Subasta en linea

de paracion y de la oferta Responder solicitud de
es de oferta enviada

aclaraciones.
B

5
2 :
g :
g i gl
o H ecor adjudca:
s :
£ : I
g H ]
L ;
N
Wl L SN
- .
a. Flujo de usuarios, Subasta Inversa
I Flujo de usuarios | Subasta Inversa
=
(=}
il Par
g Racorottcoconds | poc gt || e
w subasta inversa, segin preguntas del proceso (s preg! g p , ek
= ; — —  informacién que s realizado el organismo  —  linea. Se le informa ——+  oferta econémica
s rubros inseritas en en ¢l tiempo definido en 4 S
(=3 Mercado Piblico Tl solicita el organismo comprador en el foro fecha, hora y reglas de inicial.
: compradar. inverso. la subasta.
Inicio del proceso Fin del proceso
° Crea las bases preguntas realizadas N i [z las ofertas para N 2 . 2 P
dministrativas realiza laaperturapara | proveedoras proveedoras que
a adminis y por personas e afort continuar ala subasta o o dal i s cfarts
g Tionican il rotaso R canocer las ofertas. continue participantes de a participany las ofertas
: subasta en linea. recibidas.
=
L=
o

A continuacion, se presentan las principales reglas de negocio para la creacién de Subasta
Electrénica Inversa:

A. Creacion de la subasta:

a. Cada organismo comprador creara las bases de la subasta a través del
formulario definido de acuerdo con lo ingresado en el mantenedor.
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b. Todas las subastas seran en dos etapas, la primera corresponde a la
admisibilidad y la segunda a la subasta en linea. Solo aquellas empresas
proveedoras declaradas admisibles podran participar de la segunda etapa.

c. Cada organismo comprador ingresara el presupuesto de la subasta, y este
monto sera visible o no, segun lo configurado en la creacion de las bases,
para que empresas proveedoras ingresen su oferta.

d. Cada organismo comprador completara bases administrativas y anexos
relevantes para evaluar la admisibilidad del proveedor.

e. Una vez creada la subasta, se notificardn a las empresas proveedoras
registradas en el rubro del producto o servicio de la subasta.

B. Ficha de la subasta:

a. Una vez que el organismo comprador crea la subasta a través del
formulario, el sistema generara la ficha de la subasta.

b. Esta ficha contiene informacion de la subasta, todo lo necesario para que
las empresas proveedoras puedan postular. Incluyendo contador de dias
restantes para la subasta en linea.

c. Permite a las empresas proveedoras hacer preguntas o solicitar aclaracion
de la subasta al organismo comprador. El tiempo de respuesta estaria
definido por el organismo comprador en las bases de la subasta.

d. A medida que avanza el proceso de la subasta, la informacion de
proveedores declarados admisible, ofertas recibidas durante la subasta en
linea, empresa proveedora adjudicada, orden de compra, contrato
asociado, se alojara en la ficha de la subasta, la que sera publica una vez
finalice el proceso de compra.

C. Formulario de oferta:

a. Pueden ingresar una oferta a la subasta a través del formulario
configurado por el organismo comprador s6lo aquellas empresas
proveedoras que se encuentren en estado HABIL.

b. Las empresas proveedoras deben ingresar su oferta econdmica inicial y
los requerimientos técnicos necesarios segun lo definido por el organismo
comprador. Todos los proveedores comienzan con su oferta base.

c. Las empresas proveedoras deben ingresar la documentacion necesaria
segun lo solicitado por el organismo comprador (anexos administrativos
y técnicos).

d. Para finalizar las empresas proveedoras confirmarian que toda la
informacién ingresada anteriormente esté correcta, pudiendo
previsualizar en una pestafa nueva el documento correspondiente a su
oferta. Para luego enviarla y recibir el comprobante de ésta.

D. Apertura de la subasta:
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a. Segun la evaluacion de las ofertas enviadas por las empresas
proveedoras, el sistema selecciona las empresas proveedoras admisibles
para la subasta y quienes no lo son, finalmente el organismo comprador
decide quien participara de la siguiente etapa.

b. Para continuar con el proceso de la subasta, se generara el acto de
apertura. Esta informacion debe entregarse a cada empresa proveedora
de manera privada.

c. Se notifica a las empresas proveedoras declaradas admisibles con fecha
y hora para participar en la subasta. (Aquellas que fueron declaradas
como inadmisibles podran presentar sus observaciones durante un plazo
de 48 hrs. luego de la apertura de la subasta) *

E. Subasta en linea:

a. Solo las empresas proveedoras notificadas como admisibles podran
participar en la subasta en linea. Podran ofertar en la subasta en linea a
partir de una empresa proveedora que asista al evento.

b. Las empresas proveedoras podran ingresar a la subasta en linea en
cualquier momento del horario establecido para ésta.

c. Los participantes de la subasta en linea podran ofertar cuantas veces
quieran durante el tiempo que esta se encuentre activa, cada nueva oferta
gue realice debera ser un monto que varie entre un 3% y un 50% del
ultimo precio. (Segun lo establecido en la configuracion de la subasta
segun el organismo comprador)

d. El organismo comprador puede visualizar las ofertas ingresadas en tiempo
real, sin ver el nombre del proveedor. Una vez finalizada la subasta en
linea el organismo comprador y las empresas proveedoras podran ver el
listado de los participantes y sus ofertas.

b. Requerimientos funcionales del usuario

Requerimiento Buscador de Subasta Inversa

Escenario de uso | Persona usuaria proveedora ingresa a Mercado Publico
usando clave Unica, y busca Subasta inversa.

Descripcion Subasta inversa se encuentra en el menu principal de
Mercado Publico, y también se puede acceder desde el
escritorio proveedor. Al ingresar desde ahi la persona
usuaria llega al panel de busqueda de Subasta Inversa.
Criterios En esta vista se permite la busqueda de subastas usando
generales palabra clave, fecha desde, fecha hasta en un buscador
principal, que permite el uso de distintos filtros, tales
como: mas reciente, ID de subasta, region, estado, rubro,
entre otros filtros.
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Los resultados de esta busqueda seran mostrados en
distintas cards que contienen la informacion bajo el
buscador principal que tendra un paginador el que
permitira la visualizacién de todos los resultados arrojados.

Requerimiento

Panel de Subasta Inversa

Escenario de uso

Persona usuaria compradora ingresa a Mercado Publico
usando clave Unica, y va a Subasta inversa.

Descripcion Subasta inversa se encuentra en el menud principal de
Mercado Publico, al ingresar desde ahi la persona usuaria
llega al panel de busqueda de Subasta Inversa.

Criterios La persona con perfil comprador podra crear una nueva

generales subasta y gestionar las existentes. En esta vista ademas

se permite la busqueda de subastas usando palabra clave,
fecha desde, fecha hasta en un buscador principal, que
permite el uso de distintos filtros, tales como: mas
reciente, ID de subasta, region, estado, rubro, entre otros
filtros.

Los resultados de esta busqueda seran mostrados en
distintas cards que contienen la informacidn bajo el
buscador principal el cual contendra un paginador, el que
permitird la visualizacion de todos los resultados
arrojados.

Requerimiento

Formulario de creacion de la subasta

Escenario de uso

Persona usuaria compradora crea una subasta desde el
panel de subasta inversa.

Descripcion

La creacién es mediante un formulario, segun lo ingresado
en el mantenedor, cada organismo creara las bases del
proceso, que detalla los bienes o servicios requeridos. Se
podran definir los requisitos necesarios para crear y luego
publicar la subasta correspondiente.

Criterios
generales

Contiene elementos de navegaciéon principales que
permiten la navegacién de las personas con peffil
comprador.

Permite el ingreso de informacién, antecedentes generales,
solicitudes, garantias, criterios de evaluacién y reglas que
seran solicitadas en la etapa posterior de oferta de los
proveedores.
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Contiene elementos de navegacion como wizard que
permite el movimiento del usuario en los distintos pasos del
formulario de la creacion de la subasta.

Requerimiento Ficha de la subasta

Escenario de uso | Cuando se publica la subasta, toda la informacion
relacionada se almacena en la ficha de la subasta.

Descripcion Ficha que contiene informacion relevante del proceso.
Criterios De acuerdo a las definiciones creadas en el mantenedor, la
generales ficha del proceso contiene toda la informacidn relevante de

la subasta, que permitiria al proveedor postular. Countdown
fecha subasta en linea. Botdn para ofertar.

Contiene acceso a distintos médulos, como el de foro de
preguntas y respuestas.

En esta seccidn y conforme progresa el proceso de la
subasta, se iran registrando y publicando en la ficha de la
subasta la informacién relacionada con los proveedores
declarados admisibles, las ofertas recibidas durante la
subasta en linea, el proveedor adjudicado, la orden de
compra y el contrato asociado, entre otros.

Requerimiento Formulario de oferta de la subasta

Escenario de uso | El usuario proveedor puede ingresar una oferta para
participar de la subasta.

Descripcion Formulario que permite el ingreso de oferta por parte de
una persona proveedora.

Criterios El formulario de oferta de la subasta contiene los campos a

generales completar por el proveedor, segun las reglas establecidas

en el mantenedor y las configuraciones definidas por la
persona usuaria compradora en la creacion del proceso.
En esta seccion el usuario proveedor puede ingresar la
oferta econdmica inicial y otros datos solicitados.

Se pueden adjuntar documentos solicitados por la persona
compradora segun los criterios establecidos.

En esta seccion la persona usuaria proveedora confirma que
la informacién ingresada esté correcta. Pudiendo
previsualizar el documento de oferta que contiene la
informacién recopilada.
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Puede enviar su oferta y visualizar el comprobante,
descargarlo y enviarlo por correo electrénico.

Requerimiento Apertura de la subasta

Escenario de uso | Son seleccionados los proveedores que participarian de la
subasta en linea

Descripcion Segun los criterios de admisibilidad establecidos en la
creacion del proceso, el sistema selecciona a los
proveedores admisibles para participar de la subasta en

linea.
Criterios El comprador visualiza la lista de ofertas a la subasta,
generales pudiendo ingresar a ver el detalle de cada una de estas y

evaluar de ser necesario.

El sistema identifica a las ofertas admisibles y puede
visualizar el listado de participantes de la subasta en linea.
Los aceptados son notificados con toda la informacion de
subasta en linea.

Requerimiento Subasta en linea

Escenario de uso | La persona usuaria proveedora participa de la subasta en
linea, segun las reglas de negocio configuradas por el
organismo comprador. Ingresa a la subasta en linea
mediante la notificacidn recibida por mail y también a
través del escritorio proveedor. La persona usuaria
compradora puede ver los detalles de la subasta en linea
en tiempo real segun las reglas establecidas.

Descripcion Paso final de la subasta en el que participa el usuario
proveedor mejorando su oferta inicial

Criterios Las personas proveedoras admisibles en la primera etapa

generales pueden participar de la subasta en linea.
Desde acd pueden ingresar sus ofertas. Cuantas veces
quieran.

El proveedor puede visualizar si su oferta es la mejor. Sin
ver la identidad de las otras personas usuarias que
participan de la subasta en linea.

Solo el comprador visualiza un listado de las ofertas
realizadas sin ver el nombre de los proveedores.
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Proceso Reglas principales
Segun lo configurado en la creacion del proceso por parte del organismo
comprador, al ingresar cédigo de producto a adquirir debe aparecer
mensaje de alerta que indique que este producto se encuentra disponible
en tienda de Convenio marco, con las opciones de ir a catalogo y/o
continuar con proceso.
La persona compradora configura la subasta, definiendo en el cronograma
y de acuerdo con lo establecido en el mantenedor de este proceso de
compra, lo siguiente:

e Fecha estimada de publicacion de la subasta
Plazo para realizar consultas de la subasta
Plazo para publicar respuestas a las consultas
Fecha de cierre para recepcién de ofertas
Fecha de evaluacion de ofertas técnicas
Fecha de resultados de admisibilidad de ofertas técnicas
Fecha de la subasta en linea
Ampliacién de fecha de cierre
Posibilidad de agregar clausulas
La persona compradora define en el paso de configuracién de la subasta
en linea lo siguiente:

e Proveedores podran visualizar el numero de proveedores

participando y las ofertas presentadas (sin ver hombres)

e Los proveedores solamente podran visualizar si se encuentran en
primer lugar o no del proceso de subasta en linea.
Si se mantendra ciega, no podran saber nada.
Duraciéon de la subasta
Extension de tiempo de la subasta
Como sera la mejora a la baja de la oferta (si serd por porcentaje o
nominal) y cudl sera el numero.
Segun los criterios configurados por el organismo comprador en la creacion
del proceso de compra pueden o no exigirse garantias. (Seriedad oferta,
fiel cumplimiento, y otra si aplica).

La persona compradora puede visualizar la informacion de las ofertas
recibidas, de acuerdo con lo solicitado en el formulario de bases, pero no
puede visualizar la oferta econdmica inicial.

Esta informacidén no es publica hasta que comienza la subasta en linea, y
las empresas proveedoras se presentan al evento con este monto inicial.

Creacion

bases del
proceso y
publicacion

Apertura y
aceptacion
de ofertas
recibidas
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Evaluacion
de ofertas
recibidas

La evaluacion de las ofertas recibidas ocurre a través del sistema, segun
los criterios de admisibilidad definidos previamente por el organismo
comprador, el sistema identifica aquellas ofertas inadmisibles para
participar de la subasta en linea, entregando esta informaciéon de manera
privada a cada empresa proveedora. La informacidn entregada a las
empresas proveedoras debe indicar claramente el motivo de
inadmisibilidad de proveedor.
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