O ChileCompra

Acta 2° sesion 2024

Consejo de la Sociedad Civil

ChileCompra

Fecha: 28 de junio de 2024

Inicio: 11:00 horas.

Término: 12:20 horas.
Lugar: Monjitas 392, piso 8, Santiago y Plataforma virtual Meet.

Consejeros/as asistentes:

Nombre Organizacion Asiste Si/No | Observaciones

Ernestina Silva Asociacién de Mujeres Si Asistencia
Confeccionistas de Arica y virtual
Parinacota

Eduardo del Solar | APIS AG Si Presencial

Marcos Illesca ASEXMA No

Alejandro Barros | Espacio Publico No

Axel Rivas CONUPIA Si Presencial

Daniel Oyarzun Fundacién Multitudes No

Igor Morales CICAB Si Presencial

Juan José Lyon Fundacidon América Transparente | Si Asistencia

virtual
Francisco Marin AGPTA No
Manuel Henriquez | Observatorio de GastoFiscal No

Por parte de ChileCompra asisten:

e Verdnica Valle, Directora ChileCompra.

e Dora Ruiz, Jefa Division de Compras Publicas.
e Veronica Palma, Fiscal ChileCompra.

e Viviana Mora, Jefa departamento de Gestidn y participacion de proveedores.
e Catalina Uribe, Jefa Departamento de Comunicaciones.

e Aurora Lara, Jefa (s) de la Divisidon de Gestién de Usuarios.

e Benjamin San Martin, Secretario ejecutivo interino del Cosoc.
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1. Inicio de la sesion y presentacion sobre etapas del reglamento de compras
publicas

La directora de ChileCompra agradecié la presencia hibrida de los consejeros e inicid la
sesion dando a conocer la realizacién el dia anterior del Webinar sobre normas de probidad
en compras publicas, organizado por el Observatorio ChileCompra al que fue invitado el
Cosoc. Esta actividad convocdé a mas de 900 compradores y compradoras de municipios y
del sector salud quienes se conectaron desde todas las regiones del pais, donde se
revisaron tematicas como la regulaciéon de los conflictos de interés, el monitoreo y
denuncias para detectar potenciales irregularidades, y el buen uso de los tratos directos,
ademas de aclarar dudas respecto a la implementacidén de las modificaciones a la Ley de
Compras Publica.

Posteriormente comenzd con la presentacién de Verdnica Palma, Fiscal de ChileCompra,
quien se refirié a las etapas de tramitacidn del Reglamento de Compras Publicas, sefialando
gue el 11 de junio la Contraloria General de la Republica publicd en su sitio web el acto
administrativo del Reglamento de Compras Publicas ingresado por el Ministerio de
Hacienda, el cual se encuentra ahora en estado de tramite de Toma de Razdén en dicho
organismo fiscalizador. Actualmente, la propuesta de reglamento contiene 187 articulos
dispuestos en 15 capitulos, divididos en las siguientes materias:

I. Disposiciones generales, destacando los nuevos sujetos obligados y la incorporacién
de nuevas definiciones.
II Determinacion y requisitos de los procesos de compras y contratacion.

ITII. Licitacion publica.

V. Licitacion privada.

V. Trato directo o contratacién excepcional directa con publicidad.

VI. Procedimientos especiales de contratacidn.

VII. Sistema de informacién y gestidon de compras y contrataciones.

VIII. Contrato de suministro y servicio.

IX. Registro de proveedores.

X. Plan Anual de compras y contrataciones, y ficha electrénica del comprador.

XI.  Direccién de Compras y Contratacién Publica.

XII. Clasificacién de las prestaciones de servicios personales y su contratacion.

XIII. De la promocién de la participacidn de las empresas de menor tamafio y las
cooperativas en el sistema de compras publicas.

XIV. De la probidad administrativa y transparencia en la contratacion publica.

XV. Compra Publica de Innovacion y Sustentabilidad

Dicho documento se encuentra en revisién por el Organo Contralor, donde podria sufrir
modificaciones, para luego ser tomado de razén. Asimismo, la fiscal sefialé que no se

www.chilecompra.cl



O ChileCompra

tendra un reglamento definitivo hasta que éste sea publicado en el Diario Oficial, para lo
cual no existe una fecha exacta, pero que paralelamente ChileCompra esta realizando
actividades internas para profundizar en el detalle del reglamento propuesto y de cémo se
aplica e implementa en la plataforma de compras publicas www.mercadopublico.cl.

2. Avances de acciones de promocion para mayor participacion de proveedores

Consecutivamente se dio paso a la presentacién de Viviana Mora, Jefa departamento de
Gestidon y participacion de proveedores de la Division de Usuarios de ChileCompra, para
exponer los avances de acciones de promocién para mayor participacién de proveedores,
dando cuenta de las estadisticas del sistema donde el 2023 el 39% de los montos transados
en www.mercadopublico.cl son de las Empresas de Menor Tamafio (EMT), triplicando la
participacion de este segmento en la economia nacional que asciende a 11,7%, segun el
Servicio de Impuesto Internos. Ademas, comentd que el 96% de los proveedores que
transan en Mercado Publico son Empresas de Menor Tamafo y solo en 2023 transaron mas
de 6.319 millones de ddlares. Dicha cifra se ve reflejada en su participacién en 2024, ya
gue ha aumentado en un 7,3% la participacion de proveedores que han enviado una oferta
o0 han recibido una orden de compra, en el mismo periodo enero-mayo del 2023/2024.

Por otra parte, Viviana Mora mostré los resultados de la gira de sensibilizacidon que
ChileCompra realiz6 en diversas regiones del pais, especificamente en Iquique, La Serena,
Valparaiso, Rancagua, Concepcién, Temuco, Puerto Montt y Punta Arenas; con foco en
fomentar una mayor participacion y conocimiento por parte de proveedores y compradores
sobre la ley que moderniza el sistema de compras publicas. Dichas actividades permitieron
generar una red articulada con actores regionales, ademas de poder hacer un
levantamiento de socios estratégicos y difusion de oportunidades en medios de prensa
regional, asi como conocer las preocupaciones de los usuarios para entregarles respuestas.

Sobre lo ultimo, se recabd que los dolores de los compradores estan en situaciones como
proveedores en Compra Agil con ofertas falsas, que no entregan los productos y les hacen
perder el tiempo; baja participacion en las consultas al Mercado y la fragmentacién de la
compra. En cuanto a los aprendizajes, se buscara realizar mas capacitaciones en regiones,
tener mayor cercania con los usuarios de region y sus particularidades, y considerar que
participen en los disefios de producto.

Por el lado de los proveedores, sefalaron que parte de sus dolores estan enfocados en la
falta de transparencia, la demora en los pagos, tener dificultad para operar en el sistema,
complejidad del proceso de compra de las entidades, y la desconfianza en la transparencia
de los procesos. Dentro de los aprendizajes estd que los proveedores asisten menos a
las capacitaciones por falta de tiempo; se deben simplificar los contenidos y segmentar
las actividades segun necesidades del publico, enfatizando nichos de mercado por ejemplo.
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Por ultimo, Viviana Mora adelantdé que se viene una proxima gira en los meses de
septiembre y octubre donde ChileCompra recorrera todas las regiones del pais dando a
conocer las modificaciones asociadas al reglamento de compras publicas y nuevas
implementaciones de la ley 21-634 que modifican la ley 19.886 y que entran a regir en
diciembre de 2024.

3. Comentarios.
a) Consejero Eduardo del Solar, de la Asociacién de APIS AG.

Agradecio y reconocio el buen desarrollo y adjudicacién de la licitacion publica de Convenio
Marco de insumos médicos, sefialando que fue altamente abierto y participativo,
recogiendo de forma transparente en las bases las inquietudes de la sociedad civil y de los
gremios a través de varias Consultas al Mercado, Consultas Publicas y Mesas de Trabajo.
Todo ello con un resultado fue totalmente exitoso. Destacé que este proceso licitatorio
permitid un aumento en la participacion de las empresas de menor tamano. Ademas,
sefialé que este proceso es una prueba de que cuando los gremios son escuchados y
participan, se dan buenos resultados con mayor competencia y participacién. Agradecio
particularmente el trabajo de ChileCompra en la elaboracion de esta licitacidon que provee
de insumos médicos esenciales para el buen funcionamiento de toda la red de salud
publica, especialmente hospitales. Destacd que el buen desarrollo de este Convenio Marco
es un buen indicativo respecto de los otros procesos en curso.

b) Consejero Igor Morales, de Cicab.

Realizé un llamado a que el Cosoc vea en conjunto cuadles seran los temas por tratar en
el segundo semestre, de cara a los cambios de la ley que entraran en vigencia en
diciembre de 2024. Ademas, comentd que Cicab ha tenido algunos cambios en su
estructura, y que sus miembros realizaran el proceso de certificacion de competencias en
compras publicas que realiza ChileCompra, por lo que reiterd que el Cosoc ChileCompra
debe acreditarse para contar con todos los conocimientos base sobre las compras
publicas.

c) Consejero Juan José Lyon, de América Transparente.

Destacd las capacitaciones que se estan realizando a los proveedores, ya que ha visto
procesos donde varios proveedores no han sabido presentar las documentaciones basicas
para poder participar, por lo que es clave que se capaciten, participen y exista mayor
competencia. Por otro lado, solicitd que en las préoximas sesiones se pueda exponer
respecto de los avances del Observatorio de ChileCompra en torno a la probidad, y como
se monitorean los procesos de compra de las entidades, los casos asociados a denuncias
reservadas y las acciones del Observatorio ChileCompra.
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d) Consejero Axel Rivas, de Conupia.
Agradecid la informacién e investigacion que se esta realizando al trabajo de los

proveedores en Mercado Publico, y la solicité en detalle a fin de hacerla llegar a los gremios

y analizarla para ver medidas que potencien la participacién de las Empresas de menor
tamanfo.

5. Solicitudes y acuerdos.
e La proxima sesion esta fijada para el viernes 23 de agosto.

La presente acta se entendera aprobada de no recibir comentarios en un plazo
maximo de 5 dias habiles desde su envio via correo electronico.

En caso de existir comentarios u observaciones, favor remitirlos a los siguientes
correos electronicos benjamin.sanmartin@chilecompra.cl,
catalina.uribe@chilecompra.cl, con copia a cristian.perez@chilecompra.cl
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