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Cada compra pública responde a una 
necesidad concreta de la ciudadanía que es 
provista a través de los servicios del Estado,

abriendo un mercado público de miles de 
oportunidades a personas y empresas de 
todos los tamaños en todo el país.



De dónde 

NACIMOS

1994 
Comisión Nacional 
de Ética Pública

Una ventana de oportunidad

1998 
Comité Interministerial 
de Modernización del Estado

ChileCompra nace en 2003 en un 
contexto de grandes desafíos. 

Escándalos de corrupción permiten 
gestar una profunda 
modernización del Estado 
sustentada en el uso de las 
tecnologías de la información y la 
innovación. 

Acuerdo transversal

2003
Publicación Ley 19.886
Creación ChileCompra 



De dónde 

NACIMOS

Se crea una plataforma de 
amplia transparencia y acceso

Un sistema con:
▪ centralización normativa
▪ autonomía operacional para los 

organismos

Basado en la transparencia, la competencia 
y criterios objetivos de adopción de 
decisiones, administrada por la Dirección 
ChileCompra.

Gran cambio 
cultural en el Estado

Incorporación gradual de 
organismos

Parte gobierno central y salud
Siguen gradualmente municipios y FF.AA

Plataforma digital donde proveedores 
pueden participar a lo largo del país



Nuestra Historia
21 años de existencia, somos un referente internacional

Éramos 30 personas el 2003 
cuando nació ChileCompra

21 años después seguimos siendo una institución muy 
pequeña de cerca de 150 personas que mueven un 
mercado electrónico de más de USD 16 mil millones

Pertenecemos al G6 de compras públicas a nivel mundial 

Mayor transparencia 
y ahorros

Aumento de los proveedores 
y alfabetización digital

Simplificación 
de procesos

Profesionalización en abastecimiento 
de los servicios del Estado



Dónde estamos

Hoy la ciudadanía puede 
conocer qué, cómo, cuándo, 
por cuánto, a quién y por qué 
el Estado realiza sus compras 
de bienes y servicios;

Saber cómo se hace uso de los 
recursos de todos los chilenos. 

Salud lidera como sector comprador con 
más del 33% de lo transado. Sigue 
Municipios con el 24%, Gobierno Central 
23% y Obras Públicas con 13%

Modernizamos las compras públicas
En Mercado Público se transa el 4,5% del PIB



Tenemos grandes desafíos

Modernización y 
fortalecimiento de 
nuestra plataforma

Eficiencia en los 
procesos internos de 
ChileCompra

Construimos confianza

Disminuir las 
brechas a pymes
y mujeres

Lucha contra la 
corrupción en 
compras públicas



 

dando un salto evolutivo para mejorar el gasto público, aumentar 
los estándares de probidad y transparencia, fomentar la participación 
de las empresas locales y de menor tamaño, así como la innovación y la 
economía circular. 

Cambios culturales en el modo de 
compra del Estado para un mejor 
uso de los recursos, mayor 
transparencia y con mayor 
participación de las Empresas de 
Menor Tamaño. 

Especialmente destacable: 
Economía Circular que implicará 
una nueva plataforma para 
convertir al Estado en un Estado 
verde, con reutilización de 
bienes.

Nos encontramos en 
un punto de inflexión



Modernización de la Ley de Compras Públicas: 
Ley N° 21.634 del 11 de diciembre de 2023 que 
moderniza a la Ley N° 19.886.

✓ Consenso y acuerdo transversal

✓ Hicimos estudios y benchmark



Antecedentes de la nueva
Modernización de las Compras Públicas

➢ Informe del Consejo Asesor Presidencial contra los Conflictos de Interés, el Tráfico de 
Influencias y la Corrupción, “Comisión Engel” (2015)

➢ Mesa de Trabajo ChileCompra para la Modificación de la ley N° 19.886 (2016)

➢ Informe OCDE sobre la Modernización de los Convenios Marco (2017) 

➢ Estudio de Mercado sobre Compras Públicas de la Fiscalía Nacional Económica (2020)



Modernización de Ley 
de Compras Públicas

5 Ejes Centrales

Mayor probidad
y transparencia

Eficiente uso 
de los recursos 

públicos 

Impulso a la 
participación 
de Mipymes

Innovación y 
sustentabilidad

Fortalecimiento
del Tribunal de 
Contratación 

Pública 

Fomenta la 
innovación y la 

economía 
circular 

Mejora el gasto 
público

Aumenta los 
estándares de 

probidad y 
transparencia

Fomenta la 
participación de 
las EMT y locales

Aumenta 
competencias del 

TCP



0 6 12 18 24

Publicación
Nuevas normas 

probidad y 
transparencia 
Diciembre 2023

Envío a CGR 
Reglamento de compra

Junio 2024

Nueva Compra Ágil, 
nuevos compradores, 

nuevo monitoreo 
(beneficiarios finales), 

nuevas atribuciones
Diciembre 2024

Implementación 
nuevos 

procedimientos de 
compra

 Junio 2025

Implementación 
módulo licitaciones 

MOP y MINVU
Diciembre 2025

Mes                                    Mes        Mes                Mes                                         Mes 
          

AÑO 2 AÑO 3

Hito 2Hito 1 Hito 3 Hito 4 Hito 5

Modernización de Ley 
de Compras Públicas

Fases de la implementación

AÑO 1



6 18 24120

MES                             MES                  MES         MES                             MES

Un nuevo reglamento
de compra debe ser 
dictado a los 180 días 
de publicada la ley (en 
junio 2024).

 

Canal 
de denuncias 
reservadas

Sumarios de la 
Contraloría General 
de la República

Transparencia 
en la pre-
compra

Conflictos
de interés

Deber de 
abstención

Inhabilidades 
para contratar 
con el Estado

Comisiones 
Evaluadoras

Probidad y 
Transparencia

Modernización de Ley 
de Compras Públicas
Vigencia inmediata



6 18 24120

MES                             MES                  MES         MES                             MES

Probidad y 
Transparencia
Eficiencia
y Participación

Modernización de Ley 
de Compras Públicas
Entrada en vigencia a los 12 meses

Ampliación de 
la cobertura del 
Sistema 
(incluyendo 
congreso y poder 
judicial)

Compra Ágil para 

Empresas de Menor 

Tamaño y 

proveedores locales 

Subasta 

inversa 

electrónica 

para 

productos 

estandarizados.

Nueva 
regulación de 
beneficiarios 
finales.

Fortalecimiento 

del Tribunal de 

Compras Públicas

(extendiendo su 

jurisdicción a la 

ejecución de los 

contratos)

Nuevas 

funciones de

ChileCompra

(Nuevas 

facultades)



6 18 24120

MES                             MES                  MES         MES                             MES

Nuevos desafíos 
de innovación 
y sustentabilidad

Modernización de Ley 
de Compras Públicas
Entrada en vigencia a los 12 meses

Contratos para la Innovación: 
Procedimiento competitivo para 
productos no estándar.

Creación de plataforma o catálogo 
economía circular (nueva ley, 
distinta de ley 19.886).

Diálogos Competitivos: Procedimiento 
competitivo que establece un dialogo 
estructurado con proveedores

Creación de Comité de Innovación y 
sustentabilidad en Compras Públicas.



Impacto de la nueva ley
La magnitud del cambio

Ley incrementa su campo regulatorio: pasa de tener 39 a 103 artículos

20%

más de transacciones

20%

más de proveedores 
participando

35%
más de entidades compradores, corporaciones 
municipales, poder judicial, entre otras.

22%
más de usuarios concurrentes, 
10.000 usuarios peak a 12.200 usuarios

Nuevas funciones de ChileCompra
con nuevos procesos y proyectos tecnológicos



Desafíos de modernización de la 
plataforma de compras públicas

Nuevo 
Stack Cloud

Analítica 
AI

Herramientas 
Colaboración

Proceso de refactoring y migración nativa a la Nube

• Estamos adoptando el futuro digital.

• Migración a la nube e implementación 
de una arquitectura híbrida.



Todo en co-creación 
con nuestros usuarios

Estamos diseñando 
soluciones que respondan 
a las necesidades

Queremos mejorar el gasto público

Establecimos 
laboratorios e instancias 
de retroalimentación

Escuchamos, 
testeamos 



¡Gracias!
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