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MAT,: Rem¡te Informe No 1376, de 2023,
del Observator¡o ChileCompra.

SANTIAGO, 25 dc or:tuhrc tla 202'.)

DE VERóNIcA VALLE SARÁH
DIRECTORA
DIRECCIóN DE COMPRAS Y CONTRATACIóN PÚBLICA

EDUARDO DÍAZ ARAYA
JEFE DIVISóN DE AUDITORÍA
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA

Junto con saludar, solicito a usted tomar conocim¡ento del ¡nforme señalado en la
referenc¡a, elaborado por el Observatorio Ch¡lecompra con la asesoría jurídica de la
Fiscalía de esta D¡recc¡ón y por cuyo medio se da cuenta de prácticas que podrían vulnerar
la normativa vigente sobre compras y contratac¡ones públicas. Lo anter¡or, en
conformidad a lo dispuesto en el artículo 104 bis del Reglamento de la Ley No19.gg6, que
faculta a la Dirección de Compras y Contratac¡ón públ¡ca a emitir orientaciones y
recomendac¡ones generales, conducentes a la difusión de buenas prácticas y el
fortalec¡miento de la prob¡dad en la contratación pública

En atención a las conclus¡ones planteadas en el informe adjunto al presente oficio,
se sugiere evaluar posibles ¡nfracciones a la normat¡va de compras públicas v¡gente, así
como las subsecuentes responsabilidades func¡onar¡as.

Por último, manifestamos nuestra mayor disponibilidad a fin de resolver sus
consultas respecto de la información entregada, dejando a su disposición, los datos de
contacto de la jefatura del observatorio chilecompra, don Juan cr¡stóbal Moreno crossley
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INFORME OBSERVATORIO CHITECOMPRA

coMpIEJo AstsrElr¡ctel oocron sóTERo DEL Río
lnforme N' 1376

Fechat osl,.olzozt
ANTECEDENTES

Con motivo de una denuncia recepcionada por el Observatorio de esta Dirección de Compras y Contratación

Pública, cuyo tenor fue formulado bajo reserva de ¡dentidad, se detectó una posible infracción a la normat¡va

vigente sobre compras públicas, respecto de los procesos de compra y contratac¡ón material¡zados por el

Complejo As¡stenc¡al Doctor Sótero del Río. En este contexto, se advirt¡ó una potencial fragmentac¡ón, a

través del mecanismo de compra ágil, entre el proveedor, don Jorge Dante Jaña Lagos, RUT  y el

servicio de salud previamente aludido, toda vez que, a contar del año 2O2L hasta la fecha, el complejo

asistenc¡al em¡tió un total de 100 órdenes de compra bajo la referida modalidad, por una cifra ascendente a

Sr12.90s.1s1.

SOBRE LOs PROCESOS DEL PRESENTE INIORME

Bajo las consideraciones previamente argü¡das, se procedió a la revisión del proceso de compra ágil bajo el

lD 1057501-7980-COT23, instru¡do por el complejo ya mencionado y correspondiente a la "ANTENCION

PREVENTIVA DE EQUIPO PARA REFRIGERADOR DE VACUNAS Y FRI6OAAR", publicado con fecha 21 de agosto

de 2023. A su respecto, consta que resultó selecc¡onado el proveedor, don Jorge Dante Jaña Lagos, por un

valor total de 5365.071, esgrimiéndose como justif¡cación lo sigulente: "Cumple de mejor monero con los

términos de referencío" .

O bse ry a to r¡o C h ¡ leco m p ra
D¡recc¡ón Ch¡lecompra

o b se ¡v a to r¡o @ ch ¡ I eco m p ra. cl

ORDEN DE COMPRA NOMBRE ORDEN DE COMPRA FECHA ENVíO MONTO TOTAT S

1057501-141s,AG23 Mantenc¡ón Correctiva equipos refrigerantes CA N"21 29-O3-2023 s7.292,987
1057501-1417-AG23 N CORRECTIVA EQUIPOS REFRIGERANTESMANTENCIó

cA N'22
29-03.2023 s1.s86.10s

1057501-1419-AG23 N CORRECTIVA EQU IPOS REFR¡GERANTESMANTENCIó

cA N"23
29-O1-2023 s1.464.500

105 7501-1810-AG 2 3 MANTENCIÓN CORRECTIVA PARA

CONGELADORAS DE ALIMENTOS

CAMARAS 29-03-2023 s1.469.260

1057501-1893-AG23 MANTENCIóN CORRECTIVA PARA REFRIGERADORES 29-O3-2023 s693.03s
1057501-3993-Ac23 Mantenc¡ón Preventiva a vitrlnas refr¡geradas 25-04-2023 s716.97s
1057501-3990-AG23 M¿ntención Correctiva a equ¡pos de refr¡geración y

Vitr¡na Clínica
2s-04-2023 s1.248.248

7057501-4852-Ac23 Mantenc¡ón Correct¡va a equipos refrige,adores y
v¡trina

25-04-2023 57.09s.2t2

10s7501-5043-AG23 Mantenc¡ón Correctiva

refrigeradas
24.O5-2023 5732.77 4
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Así, al examinar las transacciones del proveedor con el complejo de salud singularizado, se detectó que,

durante el año 2023, se emitieron 28 órdenes de compra bajo la modalidad de compra ágil, para la

adquisición de los mismos serv¡cios, según las descripciones de dichas OC, las que alcanzaron una cifra total
de 527.9L8.542, encontrándose debidamente detalladas a cont¡nuac¡ón:

a equ¡po vitr¡nas clín¡ca5
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De la información prev¡amente expuesta, es posible advertir la em¡s¡ón de numerosas órdenes de compra
dentro de un mismo día, las que, en su conjunto, superan las 30 urM. A modo ejemplar, en el mes de marzo
del año en curso se extend¡eron 5 órdenes de compra durante el día 29, las cuales alcanzaron una suma de
56.505.885, mientras que durante los días 6 y 7 de junio del año 2023, se emitieron g órdenes de compra por
un valor total de 58.853.532.

Seguidamente y en periodos anter¡ores, se observó que el Complejo Asistencial Doctor Sótero del R¡o emitió
al mencionado proveedor las siguientes órdenes de compra:

Año 2022:31 órdenes de compra proven¡entes de ra modaridad de compra ágir por un varor totar de
S39.611.592, detalladas en el Anexo 1.
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t057507-4678-4G23 Mantención Correctiva a equipos de refrigeración

v¡trina y refr¡gerador

06-06-2023 5924.942

Mantención Correct¡va a equ¡po vitr¡na clín¡ca 06-06-2023 s958.637
1057501-4933-4G23 MANTENCIÓN CORRECTIVA PARA FRIGOBARES o7 -06-2023 s7.202.297

MANTENCIÓN PREV. EQUIPOS REFRIGERACIÓN CA

N'88

07-06-2023 s1.399.976

1057501-63 20-AG 2 3 07-06-2023 s81s.s91
1057501-6852-4G23 MANTENCIóN PREV€NTIVA EQUIPOS REFRIGERACIÓN

cA N'101
s 1.379.99s

1057501-7034-4G23 MANTENCIÓN

REFRIGERACIóN

CORRECTIVA EQUIPOS DE s7.t74.223

7057507-7069-4G23 MANTENCION CORRECTIVA

REFRIGERACIÓN CA N"108

o7 -06-2023 s987.870

1057501-8731-AG23 MANTENCIóN

FRIGOBARES

CORRECTIVA PARA EQUIPOS 74-O7-2023 5728.452

Mantención correct¡va FriSobares y Vitr¡nas

refr¡geradas.

1.4-01-2023 s1.450.282

7057507-7794-4G23 Mantención Correctiva para Refrigeradores 74-07 -2023 51.000.000

to57507-4429-4G23 Mantenc¡ón Preventiva para Equ¡pos de Sedile

Ped¡atría

74-O7 -2023 s547.606

1057501-10204-

AG23

Mantención Preventiva Equipos de Refr¡geración 24-O8-2023

1057501-10844-

AG23

MANTENCION CORRECTIVA PARA EQUIPOS DE

REFRIGERACIóN CA N"170

30-08-2023 ss09.28s

1057501-10172-

4623
Mantención Correct¡va Equipos de refr¡gerac¡ón 30-08-2023 5467.399

1057507-LL227-

AG23

MANTENCION PREVENTIVA DE EQUIPO PARA

RETRIGERADOR DE VACUNAS Y FRIGOBAR CA N"177

04-09-2023 s365.071

7057507-77626-

AG23

MANTENCIÓN CORRECTIVA EQUIPO

REFRIGERACIÓN FRI6OBAR CA N'190

DE 11-09-2023

1057501-11405-5E23 MANTENCIÓN CORRECTIVA MEMO N"374 AGOSTO

2023
11-09-2023 s639.030

1057501-11628-

AG23

MANTENCION PREVENTIVA DE EQUIPOS DE

REFRIGERACIÓN CA N'191
21-09-2023 S1.249.500

Total s 27.918.542

Dirección
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1057501-4705-4G23

7057507-6232-AC23

Mantención Correct¡va V¡tr¡na Refrigerada.

07-06-2023

01-06-2023

EQUIPOS DE

10s1507-7795-AG23

s 1.526.918

s272.963
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Año 2021: 41 órdenes de compra provenientes de la modalidad de compra ágil por un valor total de

S45.375.017, detalladas en el Anexo 2.

III. CONCTUSION Y RECOMENDACIÓN

En virtud de los antecedentes esgr¡m¡dos, consta la emisión de un total de 100 órdenes de compra adscritas

a la modalidad de compra ágil, entre los años 2021 y 2023, respecto del proveedor don Jorge Dante Jaña

Lagos, RUT  por un valor total de S112.905.151, lo que eventualmente podría vulnerar lo
dispuesto en el artículo 7, ¡nc¡so qu¡nto, de la ley N' 19.886, de B¿ses sobre Contratos Adm¡n¡strativos de

Sumin¡stro y Prestación de Servicios, cuyo tenor prescribe lo s¡gu¡ente: "Lo Adm¡n¡stración no podrá

frogmentor sus contrdtdc¡ones con el propósito de vorior el procedímiento de controtoc¡ón" . Además, cabe

tener presente lo indicado por el artículo 13 del Decreto Supremo N' 250, de 2004, del Min¡sterio de

Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N'19.886 de Compras Públicas, el cual se establece en

términos análogos.

En esa d¡rectr¡z, conforme a los hechos y montos previamente descr¡tos, asi como por la recurrencia de los

servicios contrat¿dos, podría arribarse a la conclusión de que tales compras se podrían haber realizado como
un med¡o para evadir la realizac¡ón de licitac¡ones públicas, que, de acuerdo a lo prescr¡to por el artículo 9'
de la ley N' 18.575, en concordancia con las d¡sposiciones de la señalada ley N' 19.886, constituye la regla

general para que las ent¡dades públicas adquieran el suministro, a título oneroso, de bienes o servicios (aplica

d¡ctamen N" E235690, de2022, de la Contraloría General de la República).

Por consiSuiente, se solic¡ta ejecutar las indagaciones pertinentes, a fin de hacer efectivas las eventuales
res ponsabilid a des administrat¡vas comprometidas en los hechos denunc¡ados, sobre la base de lo dispuesto
en el artículo 104 bis, del Decreto N' 250, de 2004, que faculta a esta Dirección para emitir or¡entaciones y

recomendaciones generales, conducentes a la d¡fusión de buenas prácticas y el fortalecimiento de la

probidad en la contratación pública; y de lo instruido en el dictamen N'3.293, de 2011, del organ¡smo
fiscalizador, vinculado a las atribuciones de esta repartic¡ón en torno a las l¡citac¡ones regidas por la Ley
N"19.886, el cual establece que "En mérito de los otribuciones que le os¡sten o esto Controlorío Generol,
procede que los denuncios que le formule la Dirección de comprds y controtoc¡ón Público sobre eventuoles
responsobilidodes odm¡n¡strotívos de luncionorios públicos que hon ¡nteNenido en procesos lic¡totor¡os, seon
atend¡das por este organ¡smo de control arb¡trondo lds medidos que en derecho correspondon,,.

ANEXO 1
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oc NOMBRE OC FECHA ENVIO MONTO TOTAI-
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1057501-13473-AG21 mantenc¡ón correctiva para agitador de plaquetas

marca: Grifols; modelo: Plaqueplex H-48; ser¡e:
0000238

1057501-13461-AG21 mantención correct¡va para ag¡tador de bo¡sa de
sangre marca; Delcon; modelo: Mixer Tek Grifols;
serie: G1039510

72-O7-2022 s450.998

1057501,13651-AG21

P¡tec; modelo: W-19 ; serie: 5511

mantenc¡ón correctiva para vitrina clínica marca 72-01-2022 s886.sso

OBSERVATOFIO

ANEXOS

72-O7-2022 s792.747
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1057501-13705-AG21
Marca:Dra er; modelo: Ba Therm 8010

mantención correctiva para cuna de procedim¡ento 72-07-2022 51.420.369

1051507-7729-AG22 SERVICIO Mantención correctiva vitr¡na Clín¡ca

LO57507-476-COf22
10-02-2022 s1.208.386

1057501-1602-AG22 MANTENctóN pREVENTTvA pARA 3 coMpREsoREs 03-o3-2022 s1.4s2.954
7057507-7606-4G22 MANIENCION PREVENTIVA DE 3 EQUIPOS OE

ELECTROTERAPIA
s7.463.664

1057501-1611-4G22
electrotera ia

mantenc¡ón Prevent¡va de equ¡pos de 03-03-2022 s1.488.654

1057507-757 4- AG22 MANTENctóN coRREcTlVA DE tNcUBADoRA 03 03-2022 S1.499.400
1057501-2861-AG22

telti dores
Mantención Preventiva para equipos de 14-03-2022 ss84,766

10s7501-1826-4G22 MANTENCION CORRECTIVA de Baño de Flotac¡ón 74-03-2022 s1.489.856
1057501-1835-AG22 MANTENCION CORRECTIVA de dos estufas de

cultivo
14-O3-2022 s1.499.376

1057501-1696-Ac22 Mantención correct¡va de 04 calentadores de
pac¡entes

74-O3-2022 s1.496.277

1057501-1706-4G22 Mantención Correct¡vá ara Pletismografo 74-O3-2022 s1.499.388
Mantención Correct¡va de Trotadora L4-O3-2022 S1.487.499

1057s01-1708-AG22 Mantenc¡ón Correctiva de Trotadora Elevadora 74-O3-2022 st.487 .416
1057507-282t-Ac22 MANTENCION CORRECTIVA PARA

REFRTGERADoRES ALTMENTACTóN pEDTATRfA
15-03-2022 s774.333

t057507-2938-Ac22 MANTENCION CORRECTIVA PARA EQUIPO CARRO

TRIMODULAR
16-03-2c22 s7.478.242

1057501-4903-4G22
Neonatol ta

10-05-2022 s1.384.0s3

1057501-4904-AG22 Mantenc¡ón Correct¡va cuna proced¡mientos de
NeonatoloSÍa

77-05-2022 s848.411

1057501-4465-AG22

Neonatolo IA

MANTECION Correctiva cuna de proced¡miento !0-06-2022 s1.599.979

1057s01-4851-AG22 Mantenc¡ón Preventiva para Refr eradores to-06-2022 s877.149
1057501-6114-AG22 Mantenc¡ón Correctiva para Refr¡gerador Pitec,

Servic¡o de Eanco de Sangre
2!-O9-2022 s1.3s4.803

7057507-7742t-Ac22 MANTENCION CORRECIIVA PARA

REFRIGERADORES

28-70-2022 s1.293.004

1057501-12387-AG22 MANTENcIÓN PREVENfl VA PARA REFRIGERANTES 10-71-2022 st.792.438
7057507-72347-Ac22 IVII¡IT¡¡ICIÓI'¡ CORRECT¡VA PARA AG¡TADOR DE

BOLSA DE SANGR€
70-77-2022 51.118.731

1057501-1194S-AG22 vlrurr¡¡ctótrt pnrve¡lrtvt pnnn

REFRIGERADORES
70-77-2022 S1.660.226

1057501-13382-AG22 MANTENcTóN coRREcIVA pARA vtrRlNA y
CARRO TRIMODULAR

74-72-2022 S1.187.656

1057501-13113-AG22 Mantenc¡ón Correctiva Calentador de pack 74-72-2022 s1.281.309
1057501-11999-AG 22 MANTENcTóN pREvENTtvA PARA

REFRIGERADORES CIMAF Y SALUO MENTAL
!4-72-2022 St.o2t.t21

1057501-11888-AG22 Mantención Preventiva Equipos Refr¡gerantes 74-77-2022 s 1.792.438
Total s39.611.592

Obse Nato r¡o Ch ¡ leco m p ra
Direcc¡ón Ch¡tecompra
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03-03-2022

1057507-1707.4G22

Mantención Correct¡va Cuna calefactora de
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oc NOMBRE OC FECHA TNVIO MONTO TOTAT

I
1057501-813-AG21 mantenc¡ón prevent¡va para 17 s¡llones dentales

Modelo: Croma; Marca: Dab¡ Atlante
o2-o2-202L s849.660

1057501-811-AG21 SERVICIO mantención correct¡va para carro
trimodular

o2-o2-2021 s490.637

1057501-1354-AG21 mantención preventiva para 23 lámparas de
fototerapia: 4 equipos marca Fisher

15-O2-202t s1,18s.121

1057501-1348-4G21 MANTENCION PREVENTIVA DE EQUIPO DENTAL

Modelo: Xm¡nd e intra
L5-O2-2027 s847.280

1057501-1786-AG21 mantenc¡ón correctiva para equipos de
refr¡gerac¡ón del casr

16-02-2027 s498.610

1057501-2120-AG21 mantención correctiva para lncubadoras Marca
MEDIXj Modelo: NATAL CARE

02-03-2027 s1.s23.200

1057501-2119-4G21 mantención correct¡va para Refrigerador lndustrial
y Freezer Horizontal

02-03-2021 s289.170

mantenc¡ón correctiva para vitr¡na clínica marca:
Haier; modelo: HYC-118A; Ser¡e: QEGBU0007

08-03-2021 s89.250

1057501-2364-AG21 mantención correctiva para 2 sillones dentales
marca: OabiAtlanta; modelo: Croma

08-03-2021 s13s.660

1057501-3516-4G21 MANTENCION CORRECIIVA DE CUNA RADIANTE.

MARCA: Fisher and Paykel, MODELO: lW934aeu
s922.524

1057501,4063-AG 21 mantención correct¡va para centrifuga Marca
Eppendorf

12-04-2027 5L.437 .627

1057501-4062-AG21 mantención correctiva para centrifuga 72-O4-202L s1.499.400
7057507-3847-AG21 mantención correctiva para 7 monitores Marcat

Spacelabs
72-04-2027 5916.300

1057501.3838-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE 5 MONITORES DEL

CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE LA MUIER
72-04-202L s1.496.425

1057501-5975-AG 21 mantención prevent¡va para 19 cunas de
procedim¡ento marca: Drager y F¡sher&paykel

31-05-2021 s1.3s6.600

1057501,6185-AG 21 MANTENCION CORRECTIVA DE SIETE MONITORES

DEt CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE ADULTO

o7 06-2027 S541.4s0

1057501-6182-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE MONITORES DEt
CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE LA MUJERV

07 -06-2027 s1.486.310

1057501-6168-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE CENTRIFUGA DE

TUBOS DE LA UNIDAD DE LABORATORIO CENTRAL

o7 -06-202L s1.273.300

1057501-6245-AG 21 MANTENCION CORRECTIVA DE TRES MONITORES

DEL CENTRO DE RESPONSABITIDAD DE LA MUJER

01-06-202r s1.492.260

1057501-6483-AG21 mantenc¡ón Correctiva para incubadoras Marca
MEOIX; Modelo: NATAL CARE

09-06-2021 51.428.000

1057501-7119-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE ELECTROBISTURI 07-01-202t s1.463.700
MANTENCION PREVENIIVA DE ECG oL-07 -202r s1.494.640
MANTENCION PREVENTIVA DE SIMULADOR DE

PACIENTES DE LA UNIDAD EQUIPOS MEDICOS

o7-o7 -2027 s1.469.829

1057501-7065-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE ANALIZADORES DE

LA UNIDAD EQUIPOS MEDICOS
02-07-2027

1057501-7063-AG 21 MANTENCION CORRECTIVA DE UPS DE LA UNIDAD
DE CUIDADOS INTENSIVOS

02-07 -202t S1.499.400

1057501-705 7-AG 21 mantención correctiva para incubadora marca
Medix; modelo: NATAL CARE ST

02-07 -202! s1.499.400

1057501-7808-AG21 20-07-202L s1.499.400

r-
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1057501-2413-4G21

01-04-2021

1057501-7118-AG 21

1057501-7066-AG21

51.130.441

mantención corrediva para centr¡fuga marca;
Heraeus; modelo: Megafuge
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1057501 7806-4G21 MANTENCION CORRECTIVA PARA TALADRO,

PERCUTOR Y ATORNILLADORES INALAMBRICOS

20-01-202t s1.499.400

1057501-7796-AG21 mantención correct¡va para tres cortadoras de
yeso marca: Stryker; modelo: 941

20 07 2021 s1.499.400

1057501-8325-AG 21 MANfENCION CORRECTIVA PARA INCUBADORA

1057501-2481-COT21
26-07 -2021 s1.499.400

10s7501-8657-4G21 MANTENCION CORRECTIVA DE CENTRIFUGA 02-08-2021, s690.200
1057501-8659-AG21 MANTENCION CORRECI'IVA OE INCUBADORA DE

LA UNIDAD DE NEONATOLOGIA
s1.499.400

1057501-10143-4G21 23-O9-2027 s7.t42.947

1057501-11265-4G21 mantención preventiva para Equ¡po de

estomatología marca: Gnatus

15-11-2021 s774.84s

1057501- 11273-AG21 mantención correctiva para centrifuga marca:
Eppendorf; modelo: 5702

75-17-202L s 1.380.662

1057501- 11284-AG21 mantención correctiva para centr¡fuga marca:
Hettich Zentrifugen; modelo: Eba 200

15-11-2021 s690.200

1057501-12537,AG21 mantención correctiva para cuna de proced¡miento
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010; serie:
213023603067

79-r7-202L 527O.541

1057501-12S36-AG21 mantenc¡ón correct¡va para cuna de procedimiento
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010; serie:
213224299068

1,9-tt-2027 s1.499.400

1057501-12520-AG21 mantención correct¡va para cuna de proced¡m¡ento
marca: Drager; modelo: Eaby Therm 8010; serie:
ASDB0033

19-t7-2027 s1.513.247

1057501-12513-AG21 mantenc¡ón correct¡va para cuna de procedimiento
marca: Drager; modelo: Baby fherm 8010

s1.498.353

10s7501-12653-Ac21 Mantención Correct¡va para cuna de
proced¡miento

24.7t 2027 s761.424

s4s.37S.017
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04-08-2027

MANTENCION CORRECTIVA PARA CENIRIFUGA
REFRIGERADA DE LA UNIDAD DE CEDIP

19-11-2021

Total




