C] ChileCompra
ORD. N°.: 1711

MAT.: Remite Informe N° 1376, de 2023,
del Observatorio ChileCompra.

SANTIAGO, 25 de octubre de 2023

DE : VERONICA VALLE SARAH
DIRECTORA ) )
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

A ! EDUARDO DIAZ ARAYA
JEFE DIVISON DE AUDITORIA )
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Junto con saludar, solicito a usted tomar conocimiento del informe sefialado en |a
referencia, elaborado por el Observatorio ChileCompra con la asesoria juridica de la
Fiscalia de esta Direccién y por cuyo medio se da cuenta de practicas que podrian vulnerar
la normativa vigente sobre compras y contrataciones publicas. Lo anterior, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 104 bis del Reglamento de la Ley N°19.886, que
faculta a la Direccion de Compras y Contratacién Publica a emitir orientaciones y
recomendaciones generales, conducentes a la difusion de buenas practicas y el
fortalecimiento de la probidad en la contratacién publica

En atencién a las conclusiones planteadas en el informe adjunto al presente oficio,
se sugiere evaluar posibles infracciones a la normativa de compras publicas vigente, asi
como las subsecuentes responsabilidades funcionarias.

Por ultimo, manifestamos nuestra mayor disponibilidad a fin de resolver sus
consultas respecto de la informacion entregada, dejando a su disposicion, los datos de
contacto de la jefatura del Observatorio ChileCompra, don Juan Cristébal Moreno Crossley

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

N PUBLICA

RMZ/ASM
Distribucién:

. Destinatario.

Nombre Firmante: Veronica Valle

Fecha: 2023-10-25

ID: 10008

Url: https://ayuda.mercadopublico.cl/verificadordoc/?cod=10008
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COMPLEJO ASISTENCIAL DOCTOR SOTERO DEL RiO
Informe N° 1376

Fecha: 05/10/2023
i ANTECEDENTES

Con motivo de una denuncia recepcionada por el Observatorio de esta Direccién de Compras y Contratacion
Publica, cuyo tenor fue formulado bajo reserva de identidad, se detectd una posible infraccion a la normativa
vigente sobre compras publicas, respecto de los procesos de compra y contratacién materializados por el
Complejo Asistencial Doctor Sétero del Rio. En este contexto, se advirtié una potencial fragmentacion, a
través del mecanismo de compra &gil, entre el proveedor, don Jorge Dante Jafia Lagos, RUT || v ©
servicio de salud previamente aludido, toda vez que, a contar del afio 2021 hasta la fecha, el complejo
asistencial emitio un total de 100 érdenes de compra bajo la referida modalidad, por una cifra ascendente a
$112.905.151.

Il SOBRE LOS PROCESOS DEL PRESENTE INFORME

Bajo las consideraciones previamente argtiidas, se procedio a la revisién del proceso de compra agil bajo el
ID 1057501-7980-COT23, instruido por el complejo ya mencionado y correspondiente a la “ANTENCION
PREVENTIVA DE EQUIPO PARA REFRIGERADOR DE VACUNAS Y FRIGOBAR”, publicado con fecha 21 de agosto
de 2023. A su respecto, consta que resulté seleccionado el proveedor, don Jorge Dante Jafia Lagos, por un
valor total de $365.071, esgrimiéndose como justificacion lo siguiente: “Cumple de mejor manera con los
términos de referencia”.

Asi, al examinar las transacciones del proveedor con el complejo de salud singularizado, se detectd que,
durante el afio 2023, se emitieron 28 érdenes de compra bajo la modalidad de compra agil, para la
adquisicién de los mismos servicios, segun las descripciones de dichas OC, las que alcanzaron una cifra total
de $27.918.542, encontrdndose debidamente detalladas a continuacién:

ORDEN DE COMPRA NOMBRE ORDEN DE COMPRA FECHA ENVIO MONTO TOTAL $

1057501-1415-AG23 | Mantencidn Correctiva equipos refrigerantes CA N°21 29-03-2023 $1.292,987

1057501-1417-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA EQUIPOS REFRIGERANTES 29-03-2023 $1.586.105
CAN°22

1057501-1419-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA EQUIPOS REFRIGERANTES 29-03-2023 $1.464.500
CAN°23

1057501-1810-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA PARA CAMARAS 29-03-2023 $1.469.260
CONGELADORAS DE ALIMENTOS

1057501-1893-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA PARA REFRIGERADORES 29-03-2023 $693.035

1057501-3993-AG23 | Mantencidn Preventiva a vitrinas refrigeradas 25-04-2023 $716.975

1057501-3990-AG23 | Mantencién Correctiva a equipos de refrigeracion y 25-04-2023 $1.248.248
Vitrina Clinica

1057501-4852-AG23 | Mantencién Correctiva a equipos refrigeradores vy 25-04-2023 $1.095.212
vitrina

1057501-6043-AG23 | Mantencién Correctiva a equipo vitrinas clinicas 24-05-2023 $732.174
refrigeradas
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1057501-4678-AG23 | Mantencion Correctiva a equipos de refrigeracion 06-06-2023 $924.942
vitrina y refrigerador

1057501-4705-AG23 | Mantencion Correctiva a equipo vitrina clinica 06-06-2023 $968.637

1057501-4933-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA PARA FRIGOBARES 07-06-2023 $1.202.297

1057501-6232-AG23 | MANTENCION PREV. EQUIPOS REFRIGERACION CA 07-06-2023 $1.399.976
N°88

1057501-6320-AG23 | Mantencion Correctiva Vitrina Refrigerada. 07-06-2023 $815.591

1057501-6852-AG23 | MANTENCION PREVENTIVA EQUIPOS REFRIGERACION 07-06-2023 $1.379.995
CAN°101

1057501-7034-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA EQUIPOS DE 07-06-2023 $1.174.223
REFRIGERACION

1057501-7069-AG23 | MANTENCION CORRECTIVA EQUIPOS DE 07-06-2023 $987.870
REFRIGERACION CA N°108

1057501-8731-AG23 | MANTENCION ~ CORRECTIVA  PARA  EQUIPOS 14-07-2023 $728.462
FRIGOBARES

1057501-7795-AG23 | Mantencion correctiva Frigobares y  Vitrinas 14-07-2023 $1.460.282
refrigeradas.

1057501-7794-AG23 | Mantencion Correctiva para Refrigeradores 14-07-2023 $1.000.000

1057501-8429-AG23 | Mantenciéon Preventiva para Equipos de Sedile 14-07-2023 $547.606
Pediatria

1057501-10204- Mantencion Preventiva Equipos de Refrigeracion 24-08-2023 $1.526.918

AG23

1057501-10844- MANTENCION CORRECTIVA PARA EQUIPOS DE 30-08-2023 $509.285

AG23 REFRIGERACION CA N°170

1057501-10172- Mantencién Correctiva Equipos de refrigeracion 30-08-2023 $467.399

AG23

1057501-11221- MANTENCION PREVENTIVA DE EQUIPO PARA 04-09-2023 $365.071

AG23 REFRIGERADOR DE VACUNAS Y FRIGOBAR CA N°177

1057501-11626- MANTENCION CORRECTIVA EQUIPO DE 11-09-2023 $272.963

AG23 REFRIGERACION FRIGOBAR CA N°190

1057501-11406-SE23 | MANTENCION CORRECTIVA MEMO N°374 AGOSTO 11-09-2023 $639.030
2023

1057501-11628- MANTENCION  PREVENTIVA DE EQUIPOS DE 21-09-2023 $1.249.500

AG23 REFRIGERACION CA N°191

Total $27.918.542

De la informacién previamente expuesta, es posible advertir la emisién de numerosas érdenes de compra
dentro de un mismo dia, las que, en su conjunto, superan las 30 UTM. A modo ejemplar, en el mes de marzo
del afio en curso se extendieron 5 érdenes de compra durante el dia 29, las cuales alcanzaron una suma de

$6.505.886, mientras que durante los dias 6 y 7 de junio del afio 2023, se emitieron 8 érdenes de compra por
un valor total de $8.853.532.

Seguidamente y en periodos anteriores, se observé que el Complejo Asistencial Doctor Sétero del Rio emitid
al mencionado proveedor las siguientes érdenes de compra:

® Afo 2022: 31 érdenes de compra provenientes de la modalidad de compra agil por un valor total de
$39.611.592, detalladas en el Anexo 1.
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e Afio 2021: 41 ordenes de compra provenientes de la modalidad de compra &gil por un valor total de
$45.375.017, detalladas en el Anexo 2.

1i. CONCLUSION Y RECOMENDACION

En virtud de los antecedentes esgrimidos, consta la emision de un total de 100 érdenes de compra adscritas
a la modalidad de compra agil, entre los afios 2021 y 2023, respecto del proveedor don Jorge Dante Jafia
Lagos, RUT I o un valor total de $112.905.151, lo que eventualmente podria vulnerar lo
dispuesto en el articulo 7, inciso quinto, de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, cuyo tenor prescribe lo siguiente: “La Administracion no podrd
fragmentar sus contrataciones con el proposito de variar el procedimiento de contratacion”. Ademas, cabe
tener presente lo indicado por el articulo 13 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886 de Compras Publicas, el cual se establece en
términos analogos.

En esa directriz, conforme a los hechos y montos previamente descritos, asi como por la recurrencia de los
servicios contratados, podria arribarse a la conclusion de que tales compras se podrian haber realizado como
un medio para evadir la realizacion de licitaciones publicas, que, de acuerdo a lo prescrito por el articulo 9°
de la ley N° 18.575, en concordancia con las disposiciones de |a sefialada ley N° 19.886, constituye |a regla
general para que las entidades publicas adquieran el suministro, a titulo oneroso, de bienes o servicios (aplica
dictamen N° E235690, de 2022, de la Contraloria General de la Republica).

Por consiguiente, se solicita ejecutar las indagaciones pertinentes, a fin de hacer efectivas las eventuales
responsabilidades administrativas comprometidas en los hechos denunciados, sobre la base de lo dispuesto
en el articulo 104 bis, del Decreto N° 250, de 2004, que faculta a esta Direccién para emitir orientaciones y
recomendaciones generales, conducentes a la difusion de buenas précticas y el fortalecimiento de la
probidad en la contratacién publica; y de lo instruido en el dictamen N° 3.293, de 2011, del organismo
fiscalizador, vinculado a las atribuciones de esta reparticion en torno a las licitaciones regidas por la Ley
N“19.886, el cual establece que “En mérito de las atribuciones que le asisten a esta Contraloria General,
procede que las denuncias que le formule la Direccién de Compras y Contratacidn Publica sobre eventuales
responsabilidades administrativas de funcionarios publicos que han intervenido en procesos licitatorios, sean
atendidas por este Organismo de Control arbitrando las medidas que en derecho correspondan”.

ANEXOS
ANEXO 1
oc NOMBRE OC FECHA ENVIO MONTO TOTAL
$

1057501-13473-AG21 mantencion correctiva para agitador de plaquetas 12-01-2022 $792.147
marca: Grifols; modelo: Plaqueplex H-48; serie:
0000238

1057501-13461-AG21 mantencion correctiva para agitador de bolsa de 12-01-2022 $450.998
sangre marca: Delcon; modelo: Mixer Tek Grifols;
serie: G1039510

1057501-13651-AG21 mantencién correctiva para vitrina clinica marca: 12-01-2022 $886.550
Pitec; modelo: VV-19; serie: 5511
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1057501-13705-AG21 mantencidn correctiva para cuna de procedimiento | 12-01-2022 $1.420.369
Marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010

1057501-1729-AG22 SERVICIO Mantencidn correctiva vitrina Clinica 10-02-2022 $1.208.386
1057501-476-C0OT22

1057501-1602-AG22 MANTENCION PREVENTIVA PARA 3 COMPRESORES | 03-03-2022 $1.452.954

1057501-1606-AG22 MANTENCION PREVENTIVA DE 3 EQUIPOS DE 03-03-2022 $1.463.664
ELECTROTERAPIA

1057501-1611-AG22 mantencion Preventiva de equipos de 03-03-2022 $1.488.654
electroterapia

1057501-1574-AG22 MANTENCION CORRECTIVA DE INCUBADORA 03-03-2022 $1.499.400

1057501-2861-AG22 Mantencidn Preventiva para equipos de 14-03-2022 $584.766
refrigeradores

1057501-1826-AG22 MANTENCION CORRECTIVA de Bafio de Flotacion 14-03-2022 $1.489.856

1057501-1835-AG22 MANTENCION CORRECTIVA de dos estufas de 14-03-2022 $1.499.376
cultivo

1057501-1696-AG22 Mantencion correctiva de 04 calentadores de 14-03-2022 $1.496.211
pacientes

1057501-1706-AG22 Mantencion Correctiva para Pletismografo 14-03-2022 $1.499.388

1057501-1707-AG22 Mantencion Correctiva de Trotadora 14-03-2022 $1.487.499

1057501-1708-AG22 Mantencién Correctiva de Trotadora Elevadora 14-03-2022 $1.487.476

1057501-2821-AG22 MANTENCION CORRECTIVA PARA 15-03-2022 $774.333
REFRIGERADORES ALIMENTACION PEDIATRIA

1057501-2938-AG22 MANTENCION CORRECTIVA PARA EQUIPO CARRO 16-03-2022 $1.418.242
TRIMODULAR

1057501-4903-AG22 Mantencidn Correctiva Cuna calefactora de 10-05-2022 $1.384.053
Neonatologia

1057501-4904-AG22 Mantencion Correctiva cuna procedimientos de 11-05-2022 $848.411
Neonatologia

1057501-4465-AG22 MANTECION Correctiva cuna de procedimiento 10-06-2022 $1.599.979
Neonatologia

1057501-4851-AG22 Mantencion Preventiva para Refrigeradores 10-06-2022 $877.149

1057501-6114-AG22 Mantencion Correctiva para Refrigerador Pitec, 21-09-2022 $1.354.803
Servicio de Banco de Sangre

1057501-11421-AG22 MANTENCION CORRECTIVA PARA 28-10-2022 $1.293.004
REFRIGERADORES

1057501-12387-AG22 MANTENCION PREVENTIVA PARA REFRIGERANTES | 10-11-2022 $1.792.438

1057501-12341-AG22 MANTENCION CORRECTIVA PARA AGITADOR DE 10-11-2022 $1.118.731
BOLSA DE SANGRE

1057501-11945-AG22 MANTENCION PREVENTIVA PARA 10-11-2022 $1.660.226
REFRIGERADORES

1057501-13382-AG22 MANTENCION CORRECTIVA PARA VITRINA Y 14-12-2022 $1.187.656
CARRO TRIMODULAR

1057501-13113-AG22 Mantencion Correctiva Calentador de Pack. 14-12-2022 $1.281.309

1057501-11999-AG22 MANTENCION PREVENTIVA PARA 14-12-2022 $1.021.127
REFRIGERADORES CIMAF Y SALUD MENTAL

1057501-11888-AG22 Mantencidn Preventiva Equipos Refrigerantes 14-12-2022 $1.792.438

Total $39.611.592
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ANEXO 2
ocC NOMBRE OC FECHA ENVIO | MONTO TOTAL
$

1057501-813-AG21 mantencion preventiva para 17 sillones dentales 02-02-2021 $849.660
Modelo: Croma; Marca: Dabi Atlante

1057501-811-AG21 SERVICIO mantencion correctiva para carro 02-02-2021 $490.637
trimodular

1057501-1354-AG21 mantencion preventiva para 23 l[dmparas de 15-02-2021 $1.185.121
fototerapia: 4 equipos marca Fisher

1057501-1348-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE EQUIPO DENTAL 15-02-2021 $847.280
Modelo: Xmind e intra

1057501-1786-AG21 mantencion correctiva para equipos de 16-02-2021 $498.610
refrigeracion del casr

1057501-2120-AG21 mantencidn correctiva para Incubadoras Marca: 02-03-2021 $1.523.200
MEDIX; Modelo: NATAL CARE

1057501-2119-AG21 mantencidn correctiva para Refrigerador Industrial | 02-03-2021 $289.170
y Freezer Horizontal

1057501-2413-AG21 mantencion correctiva para vitrina clinica marca: 08-03-2021 $89.250
Haier; modelo: HYC-118A; Serie: QEGBU0O007

1057501-2364-AG21 mantencion correctiva para 2 sillones dentales 08-03-2021 $135.660
marca: Dabi Atlanta; modelo: Croma

1057501-3516-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE CUNA RADIANTE, 01-04-2021 $922.524
MARCA: Fisher and Paykel, MODELO: IW934aeu

1057501-4063-AG21 mantencion correctiva para centrifuga Marca: 12-04-2021 $1.437.627
Eppendorf

1057501-4062-AG21 mantencion correctiva para centrifuga 12-04-2021 $1.499.400

1057501-3841-AG21 mantencidn correctiva para 7 monitores Marca: 12-04-2021 $916.300
Spacelabs

1057501-3838-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE 5 MONITORES DEL 12-04-2021 $1.496.425
CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE LA MUJER

1057501-5975-AG21 mantencidn preventiva para 19 cunas de 31-05-2021 $1.356.600
procedimiento marca: Drager y Fisher&paykel

1057501-6185-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE SIETE MONITORES 07-06-2021 $541.450
DEL CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE ADULTO

1057501-6182-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE MONITORES DEL 07-06-2021 $1.486.310
CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE LA MUJERV

1057501-6168-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE CENTRIFUGA DE 07-06-2021 $1.273.300
TUBOS DE LA UNIDAD DE LABORATORIO CENTRAL

1057501-6245-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE TRES MONITORES 07-06-2021 $1.492.260
DEL CENTRO DE RESPONSABILIDAD DE LA MUJER

1057501-6483-AG21 mantencion Correctiva para incubadoras Marca: 09-06-2021 $1.428.000
MEDIX; Modelo: NATAL CARE

1057501-7119-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE ELECTROBISTURI 01-07-2021 $1.463.700

1057501-7118-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE ECG 01-07-2021 $1.494.640

1057501-7066-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE SIMULADOR DE 01-07-2021 $1.469.829
PACIENTES DE LA UNIDAD EQUIPOS MEDICOS

1057501-7065-AG21 MANTENCION PREVENTIVA DE ANALIZADORES DE | 02-07-2021 $1.130.441
LA UNIDAD EQUIPQOS MEDICOS

1057501-7063-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE UPS DE LA UNIDAD | 02-07-2021 $1.499.400
DE CUIDADOS INTENSIVOS

1057501-7057-AG21 mantencion correctiva para incubadora marca: 02-07-2021 $1.499.400
Medix; modelo: NATAL CARE ST

1057501-7808-AG21 mantencidn correctiva para centrifuga marca: 20-07-2021 $1.499.400
Heraeus; modelo: Megafuge
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1057501-7806-AG21 MANTENCION CORRECTIVA PARA TALADRO, 20-07-2021 $1.499.400
PERCUTOR Y ATORNILLADORES INALAMBRICOS

1057501-7796-AG21 mantencion correctiva para tres cortadoras de 20-07-2021 $1.499.400
yeso marca: Stryker; modelo: 941

1057501-8325-AG21 MANTENCION CORRECTIVA PARA INCUBADORA 26-07-2021 $1.499.400
1057501-2481-COT21

1057501-8657-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE CENTRIFUGA 02-08-2021 $690.200

1057501-8659-AG21 MANTENCION CORRECTIVA DE INCUBADORA DE 04-08-2021 $1.499.400
LA UNIDAD DE NEONATOLOGIA

1057501-10143-AG21 MANTENCION CORRECTIVA PARA CENTRIFUGA 23-09-2021 $1.142.947
REFRIGERADA DE LA UNIDAD DE CEDIP

1057501-11265-AG21 mantencion preventiva para Equipo de 15-11-2021 $714.845
estomatologia marca: Gnatus

1057501-11273-AG21 mantencidn correctiva para centrifuga marca: 15-11-2021 $1.380.662
Eppendorf; modelo: 5702

1057501-11284-AG21 mantencion correctiva para centrifuga marca: 15-11-2021 $690.200
Hettich Zentrifugen; modelo: Eba 200

1057501-12537-AG21 mantencidn correctiva para cuna de procedimiento | 19-11-2021 $270.547
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010; serie:
213023603067

1057501-12536-AG21 mantencidn correctiva para cuna de procedimiento | 19-11-2021 $1.499.400
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010; serie:
213224299068

1057501-12520-AG21 mantencion correctiva para cuna de procedimiento | 19-11-2021 $1.513.247
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010; serie:
ASDB0033

1057501-12513-AG21 mantencidn correctiva para cuna de procedimiento | 19-11-2021 $1.498.353
marca: Drager; modelo: Baby Therm 8010

1057501-12653-AG21 Mantencidn Correctiva para cuna de 24-11-2021 $161.424
procedimiento

Total $45.375.017
\ Va3 WNo

JUAN CRISTOBAL MORENO CROSSLEY
JEFE OBSERVATORIO CHILECOMPRA

DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

Observatorio Chilecompra
Direccion ChileCompra
observatorio@chilecompra.cl






