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ChileCompra agrega demanda representando a varias 

instituciones del Estado en un procedimiento de 

contratación de bienes o servicios. Se formaliza a 

través de un Oficio.

Dos o más entidades efectúan un proceso de compra 

para contratar el mismo tipo de bien o servicio.

Se formaliza a través de un Convenio de Colaboración

Compra Coordinada Conjunta

Compra Coordinada por Mandato
Dos o más organismos públicos 

agregan demanda y, 

en conjunto, compran bienes y 

servicios a fin de lograr mayor 

eficiencia

Compras CoordinadasQue son las Compras Coordinadas



Características para realizar 
una compra coordinada

Relevancia de la 
compra en materia 

de presupuesto

Bienes o servicios 
con alto grado de 
estandarización

Alto ahorro potencial 
de la compra 

(incluidos los costos 
administrativos del 

proceso)

Existencia de 
economías de escala 

en la industria

Capacidad del 
mercado de 

responder a la 
demanda

Grado de 
concentración del 

mercado
Experiencia 
internacional



Ahorros año 2024



Compras Coordinadas a Convocar



1. Pedir el rol de compras coordinadas



2. Usar clave de Mercado Público
    (previa a clave única) 

Presionar “olvidaste contraseña”:
 

Luego se debe colocar con puntos y guion el RUT y presionar “continuar”:

Posteriormente, seleccionar donde está el correo y presionar continuar:



ChileCompra invita a Organismos

Organismos por medio de la APP 
de Compras coordinadas

- Se inscriben
- Revisan productos
- Agregan demanda
- Firman oficio mandato

ChileCompra consolida demanda

ChileCompra elabora Bases de 
Licitación o Intención de Compra
(documento único)

Chilecompra publica

Chilecompra evalúa

Chilecompra adjudica

Organismos firman 
Contrato / Acuerdo 
Complementario

Organismos envían 
Orden de Compra CC

Organismos pagan  al 
proveedor

ELABORACIÓN PUBLICACIÓN GESTIÓNINVITACIÓN

Organismos revisa documento 
de compra

ChileCompra aprueba por medio 
de resolución 

Etapas Compras Coordinadas Mandatada

ELABORACIÓN

Organismos solicita el rol de compras 
coordinadas a su administrador  y 
usar clave de Mercado Público 



Aplicativo de compras coordinadas



Telefonía Móvil y BAM

Hito
Fecha de inicio 

planificada

Fecha de 
finalización 
planificada

Agregación de demanda (Inscripción) 20-11-25 31-12-25
Revisión de Dipres (Dipres) 05-01-25 30-01-25
Publicación de bases 30-03-35 24-04-25
Evaluación y adjudicación 27-04-25 22-05-25
Firma de adjudicación Directora 25-05-25 29-05-25

Resultado proceso anterior



Compra de Computadores
último proceso de compra  
coordinada 2025 ID 76613

En la Compra Coordinada de computadores
agregaron  demanda 25 organismos públicos 
lo que resulto en un ahorro 39%, respecto al 
presupuesto.

• LAPTOP hasta gama 3
• ALL IN ONE hasta gama 4
• DESKTOP con pantalla hasta gama 4
• MONITORES hasta gama 3



Servicio de Arriendo de PC (36 meses)

Gestión contractual, 40 días hábiles desde la notificación de la adjudicación.
Inicio del servicio, sin Clonado y masterizado son 120 días corridos desde la 
adjudicación; y con clonado y masterizado se adicionan 30 días.

Hito Fecha de inicio 
planificada

Fecha de finalización 
planificada

Agregación de demanda 22-12-2025 27-02-2026

Publicación de bases 25-05-2026 19-06-2026

Selección (tomada de razón, si corresponde) 10-08-2026 24-09-2026

Resultados proceso 2025 (ID 1122317-9-LR25): 

Tipo
LÍNEA 1: AIO LÍNEA 2: Desktop con pantalla LINEA 3: Laptop LÍNEA 4: Laptop con monitor

Gama 1 Gama 2 Gama 3 Gama 1 Gama 2 Gama 3 Gama 1 Gama 2 Gama 3 Gama 2 Gama 3

Marca ASUS ASUS ASUS LENOVO LENOVO LENOVO ASUS ASUS ASUS ASUS
ASUS ASUS

Modelo y serie P440VAK -
BPCA49X 

P440VAK -
BPCA52X 

P440VAK -
BPCA53X

Desktop TC 
M75q Gen 5

Desktop TC 
M75q Gen 5

Desktop TC 
M75q Gen 5

BM1403CDA -
S61694X  

BM1403CDA -
S61695X  

BM1403CDA -
S61584X 

BM1403CDA -
S61695X 

+ VA249HG 

BM1403CDA -
S61584X 

+ VA249HG
Valor unitario 

Neto, por 36 meses 653 748 881 646 685 844 590 650 790 730 870 

Cantidad 676 789 193 2.397 3.012 291 276 954 303 1.132 277 

Ahorros promedios

37,7% contra precios 
de Mercado

49,2% contra 
presupuesto disponible

28,3% contra CM 



Arriendo de impresoras – 36 meses

- 10° proceso de compra coordinada por mandato de Arriendo 
de Impresoras por 36 meses

- Se licitan equipos estandarizados + Servicio de 
arriendo

ü Multifuncional BYN y Multifuncional Color
ü 1 y 2 bandejas
ü Copia, Impresión, Escaneo 
ü Servicios Arriendo definido
ü Costo Fijo + Costo Variable
ü Software de Gestión y Control (opcional para el 

OOPP)

Equipo B/N 
Brother MFC-

L5915DW 

Equipo COLOR
Brother MFC-

L8900CDW

- Ahorro último proceso 2025: 47%

Publicación de RFI
Noviembre 2025

Envió de estándar técnico a 
DIPRES

Diciembre 2025

Reunión con la Industria
Noviembre – Diciembre 2025

Invitación Organismos
Febrero – Abril 2026

Publicación 
Agosto 2026

Adjudicación 
Octubre 2026



¿Necesitas Ayuda?

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Información para responder las 
consultas más frecuentes de los 
usuarios y acceder a material de 
descarga como guías de uso, tutoriales 
en video e infografías.

Material de apoyo 

Mesa de ayuda telefónica¿Prefieres
Ayuda 
telefónica?

600 7000 600        +56 2 2429 7709 IVR 24x7

Atención ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.

Resuelve dudas derivando consultas a 
material de apoyo del Centro de Ayuda.
También tiene opción de contacto con 
ejecutivo para resolución en línea. 

Asistente Virtual



Capacítate en línea y de forma 
gratuita

http://capacitacion.chilecompra.cl

• Revisa la oferta abierta que publicamos 
mensualmente el Sitio de Capacitación de 
ChileCompra e inscríbete.

• Actualiza el conocimiento con cursos e-
learning, charlas virtuales y cursos 
autogestionados en compra y contratación 
pública.

• Capacítate y certifica tus competencias 
Compras Públicas.

http://capacitacion.chilecompra.cl/
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