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APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIONES Y DE GESTION DE CONTRATOS DE LA
SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL.

RESOLUCION EXENTA N°287
SANTIAGO, 10.12.2025

VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N21/19.653, de 2000, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N218.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
en la Ley N221.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; en la Ley N219.880 de
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en la Ley N219.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios
y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N2661, de 2024, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucidn N236 de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de exencion del tramite
de toma de razon; en la Resolucion Exenta N°209, de 2019, y en la Resolucidn Exenta N°176, de 2021, que
aprueba Nuevo Manual de Procedimientos de Adquisiciones de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural; y, en
el Decreto N°17 de 2025, del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio es la Secretaria de Estado encargada de colaborar
con el Presidente de la Republica en el disefio, formulacién e implementacién de politicas, planes y programas
para contribuir al desarrollo cultural y patrimonial arménico y equitativo del pais en toda su diversidad,
reconociendo y valorando las culturas de los pueblos indigenas, la diversidad geogrdfica y las realidades e
identidades regionales y locales, conforme a los principios contemplados en la Ley N°21.045.

Que, de acuerdo con el articulo 11 de la Ley N°21.045 la Subsecretaria del Patrimonio Cultural es parte del
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio y tiene por objeto proponer politicas al/la Ministro/a y
disefiar y evaluar planes y programas en materias relativas al folclor, culturas tradicionales, culturas y
patrimonio indigena, patrimonio cultural material e inmaterial, infraestructura patrimonial y participacion
ciudadana en los procesos de memoria colectiva y definicion patrimonial.

Que, la efectiva optimizacién de las labores propias de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural constituye una
necesidad permanente para la institucién, siendo indispensable contar con bienes y servicios que satisfagan
sus distintos requerimientos y permitan el logro de sus fines institucionales.

Que, conforme a lo establecido en el articulo 1° de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacién de Servicios, en adelante e indistintamente, “Ley de Compras”, “los contratos que
celebren los organismos del Estado, a titulo oneroso, para el suministro de bienes muebles, y de los servicios
que se requieran para el desarrollo de sus funciones, se ajustaran a las normas y principios de dicho cuerpo

legal y de su reglamentacion”.

Que, de acuerdo con lo indicado en el articulo 6 del Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba Reglamento de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, y deja sin efecto el Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, en adelante e indistintamente, “reglamento de compras publicas”, “Las entidades, para efectos de
utilizar el Sistema de Informacion, deberan elaborar un Manual de Procedimientos de adquisiciones y de
Gestion de Contratos, el que se deberd ajustar a lo dispuesto en la Ley de Compras y su reglamento”.
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Que, considerando las diversas modificaciones realizadas por la Ley N°21.634, que moderniza la ley N°19.886
y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia
e introducir principios de economia circular en las compras del Estado y la implementacion del nuevo
reglamento de compras publicas, se hace necesario derogar las resoluciones exentas N°209, de 2019 y N°176,
de 2021, de esta Subsecretaria, y aprobar un nuevo Manual de Procedimientos de Adquisiciones y de Gestion
de Contratos de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley de
Compras, su Reglamento y sus modificaciones, definiendo nuevos procedimientos, responsabilidades y
tiempos de ejecucion en cada etapa.

Que, en virtud de lo sefialado anteriormente, se hace necesario dictar el correspondiente administrativo. Por
tanto,

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBASE el Manual de Procedimientos de Adquisiciones y de Gestion de Contratos
de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, cuyo texto es el siguiente:
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. INTRODUCCION

1. OBIJETIVO:

El objetivo de este manual es implementar correctamente los procedimientos de compra y contratacion
publica de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, para la cual se establecen lineamientos en la gestién de
estos procesos con foco en la transparencia, la eficiencia y la probidad en la ejecucién de los recursos publicos,
identificando claramente dreas, roles y responsabilidades de todos los participantes en las distintas etapas de

la compra.

Bajo dicha ldgica, el presente manual se elabora con el propdsito de reducir los costos administrativos de
transaccion, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Compras, aprobado mediante Decreto
N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda. Para ello, se establecen plazos definidos y acotados,
responsabilidades y personas a cargo, junto con procedimientos y formatos que deberan aplicarse en la gestion
de las compras de esta Subsecretaria.

2. ALCANCE:

Este manual se aplica a todos los procedimientos relativos a la contratacion de bienes y/o servicios, a titulo
oneroso, que la Subsecretaria del Patrimonio Cultural realice para el desarrollo de sus funciones, es decir, rige
todas las adquisiciones y contrataciones reguladas por la Ley N° 19.886 y su Reglamento.

3. MARCO NORMATIVO

Este instrumento permitird la correcta implementacién de las contrataciones de bienes y/o servicios, de
manera que se desarrollen con transparencia, eficiencia y probidad en el uso de los recursos publicos,
conforme lo establecido en:

e Ley N2 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, en
adelante, “Ley de Compras Publicas” y sus modificaciones.

e Ley N°21.634, que moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico,
aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en
las compras del Estado.

e Decreto N2 661 de 2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N2 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y deja sin efecto el
Decreto Supremo N2 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, en adelante, “el Reglamento de
Compras Publicas”.

e Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

e Ley N2 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado.

e LeyN219.653, sobre Probidad Administrativa aplicable de los Organos de la Administracion del Estado,
en adelante “Ley de Probidad”.

e Ley N220.285, sobre acceso a la Informacién Publica, en adelante “Ley de Transparencia”.

e Ley N2 19.799, sobre documentos electrénicos, firma electrénica y servicios de certificacién de dicha
firma.

e Ley N2 20.730, sobre regulacidn del lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante
las autoridades y funcionarios.

e Ley N°20.238, que modifica la Ley N° 19.886, asegurando la proteccién de los trabajadores y la libre
competencia de la provisién de bienes y servicios a la Administracién del Estado.

e Ley N°21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.
e Leyde Presupuestos del Sector Publico correspondiente a cada afio, del Ministerio de Hacienda.
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e Decreto con Fuerza de Ley N° 35, del afio 2018, del Ministerio de Educacion, que fija plantas de
personal del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio y del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural.

e Resolucién N2 36 de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de exencién del
tramite de toma de razén.

e Resolucién N° 253 de 2025, que aprueba el anexo del Procedimiento de comisiones de servicio al
extranjero del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.

e Normas e Instrucciones para la ejecucién del presupuesto y sobre materias especificas, sancionadas
por resolucién y/o circular del Ministerio de Hacienda, las cuales son précticas y dictadas anualmente,
en virtud de los contenidos que incorpore la Ley de Presupuesto.

e Circular N2 9 del 2007, del Ministerio del Interior y Ministerio de Hacienda, sobre directrices para la
implementacién del Instructivo Presidencial sobre transparencia activa y publicidad de la informacion
de la Administracion del Estado.

e Politicas y condiciones de uso del Sistema Mercado Publico, instruccién que la Direccion ChileCompra
emite para unificar la operatoria en el Portal Mercado Publico.

e Resoluciones delegatorias a funcionarios o jefaturas que incidan en materias de contratacion y
compras publicas.

e Directivas de compras vigentes, emitidas por la Direccién de Chile Compra.

Il DEFINICIONES:

Sin perjuicio de lo dispuesto por el reglamento de compras publicas, para los efectos de una correcta
interpretacion y aplicacién del presente Manual, se dard a los siguientes términos el significado que para cada
uno de ellos se establece:

1. Adjudicacién: Acto administrativo fundado, por medio del cual la autoridad competente selecciona a
uno o mas oferentes para la suscripcién de un contrato de suministro o prestacién de servicios, regido
por la Ley N° 19.886.

2. Adjudicatario: Oferente cuya oferta o cotizacién ha sido seleccionada en un Proceso de Compras, para
la suscripcion del contrato definitivo.

3. Bases: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen el conjunto de requisitos,
condiciones y especificaciones, establecidos por la Entidad licitante, que describen los bienes y
servicios a contratar y regulan el Proceso de Compras y el contrato definitivo. Incluyen las Bases
Administrativas y Bases Técnicas.

4. Bases Administrativas: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen, de
manera general y/o particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones, criterios
de evaluacién, mecanismos de Adjudicacién, modalidades de evaluacién, cldusulas del contrato
definitivo, y demds aspectos administrativos del Proceso de Compras.

5. Bases Técnicas: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen de manera
general y/o particular las especificaciones, descripciones, requisitos y demas caracteristicas del bien o
servicio a contratar.

6. Catalogo de Convenios Marco: Listado de bienes y/o servicios ofrecidos y sus correspondientes
precios, condiciones de contratacion y la individualizacién de los proveedores adjudicados a través del
Convenio Marco, que se encuentra publicado permanentemente en el Sistema de Informacién.

7. Compra coordinada: Modalidad de compra a través de la cual dos o mas entidades regidas por la Ley
de Compras por si o representada por la Direccién de Compras, pueden agregar demanda mediante
un procedimiento competitivo, a fin de lograr ahorros y reducir costos de transaccion.

8. Contratista: Proveedor que suministra bienes o presta servicios a las entidades, en virtud de la Ley de
Compras y Reglamento de compras.

9. Contrato: Es un acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa.
Cada parte puede ser una o muchas personas.

10. Contrato de Suministro: Aquel que tiene por objeto la compra o el arrendamiento, incluso con opcién
de compra, de productos o bienes muebles. Un contrato seré considerado igualmente de suministro
si el valor del servicio que pudiere contener es inferior al cincuenta por ciento del valor total o estimado
del contrato.

11. Contrato de Servicios: Aquel mediante el cual las Entidades encomiendan a una persona natural o

6
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juridica la ejecucion de tareas, actividades o la elaboracién de productos intangibles. Un contrato sera

considerado igualmente de servicios cuando el valor total de los bienes que pudiese contener sea

inferior al cincuenta por ciento del valor total o estimado del contrato.

Para efectos del reglamento de compras, los servicios se clasificaran en generales y personales, los que

a su vez podran tener el caracter de servicios personales propiamente tal y personales especializados

segun lo seialado en el capitulo XllI de dicho reglamento.

Cotizacién: Informacion respecto de precios, especificaciones y detalles del bien o servicio e

identificacion del proveedor

13. Direccion de Compras o Direccion: Direccion de Compras y Contratacidn Publica.

14. Documentos administrativos: Para efectos de este reglamento se entiende por documentos

administrativos las certificaciones, antecedentes y en general aquellos que dan cuenta de la existencia

legal y situacién econémica y financiera de los oferentes y aquellos que los habilitan para desarrollar

actividades econdmicas reguladas.

Empresa de menor tamaiio: Se entiende por empresa de menor tamafio aquellas comprendidas en el

articulo segundo de la Ley N°® 20.416.

Empresa de menor tamaiio liderada por mujeres: Aquella empresa que, cumpliendo con la definicidn

del articulo segundo de la Ley N°20.416, sea de propiedad de una mujer, ya sea como titular de la

totalidad o de la mayoria de los derechos societarios o acciones en ella, o ejerza el control de la

sociedad o sea la administradora de la empresa.

Entidades: Los drganos e instituciones indicadas en el articulo 2° del Decreto N° 661, de 2024, del

Ministerio de Hacienda.

Formulario: Formatos o documentos elaborados por la Direccién de Compras, los cuales deberdn ser

completados por las Entidades interesadas en efectuar un proceso de compras, a través del Sistema

de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado y de otros medios para la

contratacion electronica.

19. Formularios de Bases tipo: Documentos aprobados por la Direccién de Compras que contienen, de

manera general, clausulas administrativas estandarizadas, tales como las etapas, plazos, mecanismos

de consulta y/o aclaraciones, criterios de evaluacién, mecanismos de adjudicacion y demas aspectos

administrativos del Proceso de Compra, que se ponen a disposicién de las demas Entidades licitantes.

Oferente: Proveedor que participa en un proceso de compras, presentando una oferta o cotizacion,

estando habilitado para aquello.

Orden de Compra: Aquel documento electrénico emitido por la entidad compradora al proveedor a

través del Sistema de Informacién, por el cual solicitan la entrega del producto y/o servicio que desea

adquirir. En ella se detalla el precio, la cantidad y otras condiciones para la entrega.

Plan Anual de Compras y Contrataciones: Formulario electronico, sistematizado y estandarizado que

las entidades publican en el Sistema de Informacidn, relativa a los bienes y servicios que tienen previsto

adquirir durante cada mes del afio.

Presupuesto estimado: Es la prevision financiera que indica el gasto que, en virtud de la contratacién,

pueden asumir las entidades, incluido el Impuesto al Valor Agregado y demas tributos que graven la

adquisicion del bien o servicio. Este cdlculo se realiza antes de iniciar un proceso de licitacion y sirve

como referencia para constatar que la Entidad cuenta con los fondos suficientes, lo cual valida

posteriormente mediante un Certificado de disponibilidad presupuestaria.

24. Proceso de Compras: Conjunto de actividades relacionadas con la adquisicién y contratacion de bienes

y/o servicios, asi como la ejecucién contractual, a través de los procedimientos de contratacion

establecidos en la Ley de Compras y en el reglamento.

Proveedor: Persona natural o juridica, chilena o extranjera, que por si 0 por Uniones Temporales de

Proveedores, podran proporcionar bienes y/o servicios a las entidades. Deberd estar inscrito en alguna

de las categorias del Registro de Proveedores.

Proveedor local: Aquella empresa de menor tamafio cuyo domicilio principal se encuentre en la misma

regién donde se entregan los bienes o se prestan los servicios. Para estos efectos, se entendera por

domicilio principal aquel registrado ante el Servicio de Impuestos Internos.

27. Proveedor extranjero: Toda persona natural sin domicilio ni residencia en Chile o persona juridica
constituida en el extranjero sin domicilio ni residencia en Chile.

28. Registro de Proveedores: Registro electrénico oficial de proveedores, a cargo de la Direccién, de
conformidad a lo prescrito por la Ley de Compras y su reglamento.

29. Reglamento: Reglamento de la Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro

12

15

16

17

18

20

21

22

23

25

26



Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

y Prestacion de Servicios.

30. Servicios Generales: Aquellos que no requieren un desarrollo intelectual intensivo en su ejecucion, de
caracter estandar, rutinario o de comun conocimiento.

31. Servicios Habituales: Aquellos que se requieren en forma permanente y que utilizan personal de
manera intensiva y directa para la prestacion de lo requerido por la entidad licitante, tales como
servicios de aseo, seguridad, alimentacién, soporte telefonico, mantencién de jardines, extraccion de
residuos, entre otros.

32, Servicios Personales: Son aquellos que en su ejecucion demandan un intensivo desarrollo intelectual.

33. Sistema de Informacién: Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado y
de otros medios para la compra y contratacion electrénica de las entidades, administrado y licitado
por la Direccién de Compras y compuesto por software, hardware e infraestructura electrénica, de
comunicaciones y soporte que permite efectuar los procesos de compra y de ejecucién contractual,
emitir y aceptar drdenes de compra, y desarrollar o publicar los actos relativos a la contratacion.

34. SIGLAS: Para efectos de este instrumento, las siglas que se indican tendran los siguientes significados:

Sigla | Descripcion

L1 Licitacién Publica Menor a 100 UTM (L1)

LE Licitacion Publica Entre 100 y 1000 UTM (LE)

LP Licitacion Publica Mayor 1000 UTM (LP)

LS Licitacion Publica Servicios personales especializados (LS)
CO | Licitacién Privada entre 100 y 1000 UTM

B2 Licitacién Privada Mayor a 1000 UTM

E2 Licitacion Privada Menor a 100 UTM

D Trato Directo

AG |Compra agil

CM | Convenio Marco

SE Orden de Compra proveniente de adquisicién sin emisiéon automética de OC (SE)
DAF |Departamento de Administracion y Finanzas

DJ Departamento Juridico

UR | Unidad Requirente

UT | Unidad Técnica

DIP | Declaracion de Intereses y Patrimonio

CC | Compra coordinada

OC |Orden de compra

ID Numero identificador de Unidad de compra
TDR | Términos de referencia

SC Solicitud de compra

CDP | Certificado de disponibilidad presupuestaria
PAC |Plan anual de compras

DTE |Documento tributario electrénico

BH Boleta de Honorarios

1. ROLES Y RESPONSABILIDADES

1. FUNCIONES PARTICIPANTES DEL PROCESO DE COMPRAS
Los participantes son todas aquellas personas que desempefian una funcién en el proceso de compra o
contratacion. Estas funciones abarcan desde el levantamiento del requerimiento hasta la autorizacion de la

compra.

a. Requirente de compra: Persona responsable de efectuar formalmente un requerimiento para la
adquisicién de un producto y/o servicio. Para el caso de la Subsecretaria, esta funcion recae en las

8



Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

Jefaturas y Personas Encargadas de la institucién. Una vez adjudicada la compra, estds se convierten

en Unidades Técnicas que gestionan el contrato.

b. Participantes de la unidad de compra o unidad equivalente: La o las personas que integran la unidad
de compra respectiva e intervienen en los procesos de compra. Para el caso de la Subsecretaria, estas
funciones recaen en las siguientes personas funcionarias del Departamento de Administracién y
Finanzas:

e Encargada de Compras Publicas: persona responsable de recibir, revisar y publicar todos los
requerimientos de compras de las respectivas Unidades Técnicas; de elaborar los actos
administrativos de compras y administradora de contratos en la plataforma de mercado publico.

e Encargada de Tesoreria: persona responsable de la custodia, mantencién y vigencia de
las garantias, quien informara trimestralmente a la jefatura del servicio su cumplimiento.

e Encargada de Contabilidad: Persona encargada de dar curso al proceso de pago oportuno a los
proveedores.

e Jefatura del Departamento Administracion y Finanzas: Persona responsable de la revision,
visacion y envio, de todos los actos administrativos de compras publicas, a revision y visacion del
Departamento Juridico de la Subsecretaria.

¢. Persona Evaluadora o Comision evaluadora: Persona o comision que evalta y propone al
adjudicatario o contratista, segun corresponda. En el caso de las compras dagiles serdn las Jefaturas de
las Unidades Técnicas.

d. Visador Juridico: Persona que visa todos los aspectos del acto administrativo. Para el caso de la
Subsecretaria, esta funcion recae en las siguientes personas abogadas del Departamento Juridico:

e Profesional de Apoyo Abogada(o): persona encargada de la revisidn juridica inicial de los actos
administrativos de compras publicas y de su posterior envio a revision final y visacién de la Jefatura
del Departamento Juridico.

e Jefatura del Departamento Juridico: persona encargada de la revision final de los actos
administrativos de compras publicas y su respectiva visacién y envio a firma de la autoridad.

e. Firmante: La jefatura que firma el acto administrativo, o su equivalente, que autoriza la compra, o por
quien tenga delegada esa funcién en la entidad. Para el caso de la Subsecretaria, es la autoridad del
servicio, correspondiente al cargo de Subsecretaria(o) del Patrimonio Cultural.

2. RESPONSABILIDADES:

A continuacién, se encuentran detalladas las responsabilidades de cada participante:

A. Subsecretaria(o) del Patrimonio Cultural (Firmante)

Convenio Autoriza y firma el acto administrativo en caso de corresponder Acuerdo
Marco Complementario.

s Autoriza y firma los actos administrativos que tienen relacion con el proceso de
Licitacion s L L. s S
Piblica compra: Bases de licitacién; Designaciéon de Comisién Evaluadora; Adjudicacion,

ublic

Aprobacién, Ampliacion, Renovacion de Contrato, entre otros.

Trato Directo

Autoriza y firma el acto administrativo que lo aprueba y su contrato, cuando
corresponde.

Compra agil No Aplica

Contratos Autoriza y firma el acto administrativo de aprobacién y contrato.
Comp.ra Autoriza y firma el acto administrativo.

coordinada

Plan de Autoriza y firma el plan anual de compras.

compras

Gestion  de Autoriza y firma oficios de respuesta a reclamos.

reclamos




Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

B. Jefatura de Divisién de Patrimonio Cultural

h:anr\;mo e Visaciény firma de certificado de solicitud de compra de bienes y servicios.
Licitacion T ' 2 -~ . -
Publica e Visacidny firma de certificado de solicitud de compra de bienes y servicios.
Trato Directo e Visaciony firma de certificado de solicitud de compra de bienes y servicios.
Compra agil e Visaciony firma de certificado de solicitud de compra de bienes y servicios.
Contratos e No Aplica.
Compra o g ; ; .. ’ ..
. s Visaciény firma de certificado de solicitud de compra de bienesy servicios.

coordinada
Plan de S ; .

e Aprobar el plan de compras de la Division de Patrimonio Cultural
compras
Gestion  de

e No Aplica.
reclamos

C. Jefatura del Departamento Juridico

Convenio e Soloen caso de corresponder Acuerdo Complementario; revisién y visacion de todos

Marco los actos administrativos pertinentes.

e Elaboracién del formato anual de bases de licitacién de la Subsecretaria del
Patrimonio Cultural, que incluya criterios y mecanismos de evaluacion conforme a
los requisitos que establece la normativa. Deberd remitirlo al Departamento de
Administracion y Finanzas la Ultima semana de diciembre del afio anterior a su uso.

e Revision y visacién de todos los actos administrativos que autorizan compras y

Licitacion aprueban contratos que se envian a firma de la autoridad.

Publica e En su caso, determinar la aplicacién de las multas que correspondan, con el mérito
del informe de incumplimiento y sus antecedentes aportados por la Unidad Técnica,
asfi como los respectivos descargos formulados por el proveedor.

o Elaborar el oficio de notificacién de multas, cuando asi lo informe la Unidad Técnica,
previo envio de informe de faltas.

o Elaborar la resolucién de multas, cuando asi lo informe la Unidad Técnica.

e Aprobacién de la causal invocada, revision y visacion de todos los actos

Trato Directo administrativos que lo autorizan y aprueban su contrato.

e Envio a firma de la autoridad los actos administrativos que correspondan.

Compra agil e Asesoria.

e Revision y visacion de todos los actos administrativos de Aprobacion, Ampliacion,

Contratos Renovacion, Término anticipado, Resciliacién de Contrato.

e Envio a firma de la autoridad los actos administrativos que correspondan.

e Revision y visacion de todos los actos administrativos que autorizan compras y

Compra
i aprueban sus contratos.
coordinada : . A 55 :
e Envio a firma de la autoridad los actos administrativos que correspondan.
Plan de e Revision y visacion de Resolucion exenta que aprueba y modifica Plan anual de
compras.
compras L : . '
e Envio a firma de la autoridad los actos administrativos que correspondan.
Gestion  de e Revision y visacion de oficio de respuesta a reclamo.
reclamos e Envio a firma de la autoridad el oficio de respuesta.

D. lJefatura Unidad Técnica

Responsable de definir el requerimiento de compra de acuerdo con las necesidades institucionales y el
presupuesto disponible para ello. Deberd entregar en el mes de diciembre de cada afio la planificacion de sus
contrataciones para el préximo periodo, con el fin de elaborar oportunamente del Plan anual de compras de
la institucion.
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e Solicitar facturacion de acuerdo con los términos establecidos
previamente en la contratacién.

e Previo al pago, solicitar al proveedor la entrega del certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y/o previsionales otorgado por la
Direccién del Trabajo y verificar que se acredite su cumplimiento.

e Emitir el informe de recepcion conforme de los bienes y/o servicios
recibidos de parte del proveedor. Este documento versara sobre el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el
adjudicatario y serd condicion para la aprobacion del pago.

e Adjuntar en la recepcion conforme los respaldos técnicos y documentales
que correspandan para la autorizacion del pago.

e Aprobar los pagos, previo informe de recepcion conforme de los bienes
y/o servicios.

Convenio
Marco

e Elaborar Bases técnicas de licitacion, conforme a los requerimientos
previamente establecidos en el plan anual de compras y ajustar las bases
administrativas, segin corresponda.

e Solicitar facturacion de acuerdo con los términos establecidos en las bases
de licitacién y en el contrato.

o Previo al pago, solicitar al proveedor la entrega del certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y/o previsionales otorgado por la
Direccion del Trabajo y verificar que se acredite su cumplimiento.
Traténdose de UTP, cada uno de sus integrantes debe acompafiar dicho
certificado, si correspondiere.

e Emitir el informe de recepcién conforme de los bienes y/o servicios
recibidos de parte del proveedor. Este documento versard sobre el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el

Licitacion adjudicatario y sera condicion para la aprobacion del pago.

Publica e Adjuntar en la recepcién conforme los respaldos técnicos y documentales
que correspondan para la autorizacion del pago.

e Aprobar los pagos, previo informe de recepcion conforme de los bienes
y/o servicios.

e Evaluacién del proveedor al finalizar el contrato.

e En caso de proceder multas, calcular su monto y remitir informe técnico al
Departamento de Administracién y Finanzas, que a su vez visard y remitira
al Departamento Juridico para la elaboracién de oficio de notificacion de
multas y Resolucion de aplicacion de multa, segln corresponda.

e En caso de incumplimiento del contrato por parte del adjudicatario,
remitir su informe técnico y sus antecedentes al Departamento de
Administracion y Finanzas.

e Mantener actualizado el archivo con la totalidad de las copias de los
antecedentes del contrato.

e Solicitar facturaciéon de acuerdo con los términos establecidos en el
contrato.

e Previo al pago, solicitar al proveedor la entrega del certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y/o previsionales otorgado por la
Direccion del Trabajo y verificar su cumplimiento.

e Emitir el informe de recepciéon conforme de los bienes y/o servicios

Trato Directo recibidos de parte del proveedor. Este documento versard sobre el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el
adjudicatario y sera condicidn para la aprobacion del pago.

e Adjuntar en la recepcién conforme los respaldos técnicos y documentales
que correspondan para la autorizacién del pago.

e Aprobar los pagos, previo informe de recepcién conforme de los bienes

y/o servicios.

e Solicitar facturacidon de acuerdo con los términos establecidos en la

Compra agil .
P & contratacion.
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Previo al pago, solicitar al adjudicatario la entrega del certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y/o previsionales otorgado por la
Direccidn del Trabajo y verificar su cumplimiento.

Emitir el informe de recepcién conforme de los bienes y/o servicios
recibidos de parte del proveedor. Este documento versara sobre el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el
adjudicatario y sera condicion para la aprobacion del pago.

Adjuntar en la recepcién conforme los respaldos técnicos y documentales
que correspondan para la autorizacién del pago.

Aprobar los pagos, previo informe de recepcién conforme de los bienes
y/o servicios.

Solicitud de antecedentes al proveedor.
Establecer los requerimientos técnicos del contrato.

Contratos e Revision y visacién de contrato.
e Gestion de firma del proveedor.
e Evaluacion del proveedor al término del contrato.
Compra .
coorzinada ¥ [Rudplics:
Plan de e Elaboracién de plan de gestion.
compras o Definicién del plan anual de compras de su responsabilidad.
Gestion  de e Elaborar respuesta de reclamos, en las contrataciones en que
reclamos correspondan a su unidad técnica.

E. Jefatura del Departamento de Administracién y Finanzas

Convenio Marco

e Solo en caso de corresponder Acuerdo Complementario debera revisar
propuesta y remitir a revision del Departamento Juridico.

Licitacion
Publica

e Revision y visacién de todos los actos administrativos de las compras.
Envio al Departamento Juridico.

Trato Directo

Revisién y visacién de todos los actos administrativos de las compras.
Envio al Departamento Juridico.

Compra agil e No Aplica.
e Revision y visacion de los actos administrativos de las compras.
Contratos , P
e Envio al Departamento Juridico.
Compra e Supervision y asesoria.
coordinada e Envio al Departamento Juridico.

Plan de compras

e Administracién de la plataforma de Chile Compra: debe crear,
modificar y desactivar usuarios; determinar perfiles de cada usuario;
crear, desactivar y modificar Unidades de Compra; modificar y
actualizar la informacidn institucional registrada en el Sistema.

e Revisidn y visacién de Resolucion exenta que aprueba y modifica Plan
anual de compras.

e Envio del acto administrativo al Departamento Juridico.

Gestion de
reclamos

e Revision y visacién de oficio de respuesta.
e Envio del acto administrativo al Departamento Juridico.

F. Encargada de Compras Publicas

Genera las condiciones para que la Subsecretaria del Patrimonio Cultural realice los procesos de compra y
contratacion de acuerdo con la normativa vigente, preservando la maxima eficiencia y transparencia de las
decisiones adoptadas en los procesos de adquisicion de bienes y servicios. En este ambito, le corresponde
coordinar todas las gestiones de compras, velando por la provisién efectiva de bienes y servicios de calidad
requeridos para el cumplimiento de la misién institucional.
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En su ausencia serda reemplazada por la persona funcionaria que desempefie el cargo de Encargada de

Contabilidad.

Convenio Marco

Asignacion de numeros de solicitudes de compra.
Generacion y adjudicacion del proceso de compra.
Remitir el documento de pago a la Unidad Técnica.

Licitacion Publica

Asignacién de ndmeros de solicitudes de compra.

Generacion y adjudicacion del proceso de compra.

Remitir el documento de pago a la Unidad Técnica.

Revision de bases de licitacion.

Crear licitaciones en el portal, de acuerdo con las resoluciones que
aprueban bases administrativas y técnicas.

Crear resoluciones que adjudican, declaran desierta, suspenden,
retrotraen y/o revocan procesos licitatorios.

Creacion de orden de compra en el portal, asociarla al plan de
compras y asignarle presupuesto segun CDP.

Mantener actualizado el archivo con la totalidad de los
antecedentes.

Registrar las recepciones conformes en el portal de mercado
publico.

Trato Directo

Creacion de resolucién que aprueba el acto administrativo.

Crear orden de compra en el portal respectiva, asociadas al plan de
compras y asignandoles presupuesto segun CDP.

Asignacién de nimeros de solicitudes de compra.

Compra agil

Creacidn, publicacién y adjudicacién del proceso.
Crear orden de compra en el portal respectiva, asociadas al plan de
compras y asignandoles presupuesto segun CDP.
Asignacion de numeros de solicitudes de compra.

Contratos

Administrador(a) de contratos en el portal de Chile compra, realiza
la gestion y publicacion de la ficha, evaluacién, renovacion,
ampliacion, multas, término anticipado y cobro de garantia del
contrato.

Registrar el contrato en el portal de Mercado Publico.

Registrar la boleta de garantia en el portal de Mercado Publico.
Registrar las multas en el portal de Mercado Publico.

Registrar la evaluacion del proveedor en el portal de Mercado
Publico al término del contrato.

Compra
coordinada

Administrador(a) en la plataforma del proceso, creando Oficio y
antecedentes necesarios para su adjudicacion.

Plan de compras

Coordinar con las Unidades Técnicas que formulan los
requerimientos de compras, la planificacion del Plan Anual de

compras.
Supervisora de la plataforma www.mercadopublico.cl.

Gestion de
reclamos

Gestor(a) de reclamos Institucional.
Encargada de remision a unidad técnica del reclamo, revision y
publicacién de oficio de respuesta.

G. Encargada de la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control de Gestion

Convenio Marco

Visacién, asignacion de presupuesto y firma
disponibilidad presupuestaria.

de certificado de

Licitacion
Pablica

Visacién, asignacion de presupuesto y firma
disponibilidad presupuestaria.

de certificado de

Trato Directo

Visacion, asignacion de presupuesto y firma
disponibilidad presupuestaria.

de certificado de

13



Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

Visacién, asignacién de presupuesto y firma de certificado de

Compra dgil disponibilidad presupuestaria.

Contratos No Aplica.

Compra Visacién, asignacion de presupuesto y firma de certificado de
coordinada disponibilidad presupuestaria.

Plan de compras

Encargada de elaborar el plan de gestion institucional y remitirlo a la
encargada de compras la Gltima semana del mes de diciembre del afio
previo a su implementacion.

Gestion de
reclamos

No Aplica.

H. Encargada de Contabilidad

Convenio Marco

Responsable de la 2° revisién de todas las recepciones conformes y la
completitud de sus anexos y respaldos técnicos y documentales.
Cuando corresponda, debera devolver a la encargada de compras en
caso de error o falta de antecedentes.

Iniciar el proceso de pago oportuno a los proveedores cuando
corresponda junto con la persona encargada de Tesoreria o bien iniciar
el proceso de pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Licitacion
Publica

Responsable de la 2° revision de todas las recepciones conformes y la
completitud de sus anexos y respaldos técnicos y documentales.
Cuando corresponda, deberd devolver a la encargada de compras en
caso de error o falta de antecedentes.

Iniciar el proceso de pago oportuno a los proveedores cuando
corresponda junto con la persona encargada de Tesoreria o bien iniciar
el proceso de pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Trato Directo

Responsable de la 2° revisidn de todas las recepciones conformes y la
completitud de sus anexos y respaldos técnicos y documentales.
Cuando corresponda, debera devolver a la encargada de compras en
caso de error o falta de antecedentes.

Iniciar el proceso de pago oportuno a los proveedores cuando
corresponda junto con la persona encargada de Tesoreria o bien iniciar
el proceso de pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Compra agil

Responsable de la 2° revision de todas las recepciones conformes y la
completitud de sus anexos y respaldos técnicos y documentales.
Cuando corresponda, debera devolver a la encargada de compras en
caso de error o falta de antecedentes.

Iniciar el proceso de pago oportuno a los proveedores cuando
corresponda junto con la persona encargada de Tesoreria o bien iniciar
el proceso de pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Contratos

No Aplica.

Compra
coordinada

Responsable de la 2° revisién de todas las recepciones conformes y la
completitud de sus anexos y respaldos técnicos y documentales.
Cuando corresponda, debera devolver a la encargada de compras en
caso de error o falta de antecedentes.

Iniciar el proceso de pago oportuno a los proveedores cuando
corresponda junto con la persona encargada de Tesoreria o bien iniciar
el proceso de pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Plan de compras

No Aplica
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Gestion de e No Aplica
reclamos

Ademads, tal como se menciona en la letra F del presente numeral, sera responsable de la subrogancia de la
persona funcionaria encargada de compras.

I. Encargada de Tesoreria

e Responsable del registro, custodia y devolucién de las garantias.
e Responsable de efectuar el pago a los proveedores, en los casos que no

Convenio Marco ) ,
correspondan a pago centralizado con la Tesoreria General de la

Republica.
e Responsable del registro, custodia y devolucién de las garantias.
Licitacién e Responsable de efectuar el pago a los proveedores, en los casos que no
Publica correspondan a pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

e Responsable del registro, custodia y devolucién de las garantias.

e Responsable de efectuar el pago a los proveedores, en los casos que no
correspondan a pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.

Compra agil e No Aplica.

e Responsable del registro, custodia y devolucién de las garantias.

e Responsable de efectuar el pago a los proveedores, en los casos que no

Trato Directo

Cantraios correspondan a pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.
e Responsable del registro, custodia y devolucion de las garantias.
Compra e Responsable de efectuar el pago a los proveedores, en los casos que no
coordinada correspondan a pago centralizado con la Tesoreria General de la
Republica.
Plan de compras e No Aplica.
Gestién de e No Aplica.
reclamos

J.  Administradora de Plataforma Ley del Lobby

Convenio Marco e No aplica
e Laresolucion exenta que designa a la comisién evaluadora también se
e publicard en la plataforma de Ley del Lobby, por parte de su
Licitacion S PSS : . ;
o administradora institucional. Esta funcionaria sera responsable de
Publica ) . . . (o i
registrar los sujetos pasivos en dicha pagina, con la finalidad de dar
cumplimiento a la Ley en materia de transparencia y probidad.
Trato Directo e No Aplica.
Compra agil e No Aplica.
Contratos e No Aplica.
Compra e No Aplica.
coordinada
Plan de compras e No Aplica.
Gestion de e No Aplica.
reclamos

3. PERFILES Y ROLES EN LA PLATAFORMA DE LA DCCP

Las personas funcionarias que requieran acceso al portal de la DCCP, deberén ser registrados por la jefatura
del Departamento de Administracién y Finanzas. Posteriormente, podran acceder al sistema de informacion
con la utilizacion del RUT y clave Unica. Las jefaturas de cada Unidad Técnica deberan solicitar el perfil de
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usuarios a las personas funcionarias que participaran en el proceso de compras, para lo cual estas deberan
mantener su acreditacidn vigente.

A. Perfiles disponibles en la DCCP

Perfil

Atribuciones

Operador(a)

Busca productos en el catdlogo electrénico y crea/edita 6rdenes de compra
por convenio marco o trato directo con proveedores seleccionados

Supervisor(a)

Ejecuta procesos de compra indicados en el plan anual de compras. Puede
crear, editar, publicar, enviar y cancelar érdenes de compra, gestionar
licitaciones publicas o privadas, solicitar cotizaciones y manejar reclamos en
www.mercadopublico.cl.

Administrador(a)

Persona designada por la autoridad institucional para crear, modificar o
desactivar usuarios, asignar perfiles de supervisor, operador, abogado o
auditor, y gestionar la acreditacion de usuarios ante la DCCP.

Verifica los procesos del sistema de Mercado Publico, incluyendo 6rdenes de

Auditor(a) 2 . s ©u

compra, documentos tributarios y procesos de adquisicion.

Permite a los usuarios observar, pero no participar en, los procesos de compra
Observador(a) y licitaciones publicas en la plataforma, incluyendo visitas al catdlogo

electrénico v licitaciones.

B. Roles especificos en la plataforma de la DCCP

Estos roles son asignados a los perfiles indicados en el punto anterior, los cuales son asignados por la persona
Administrador(a) de la plataforma de la DCCP.

Rol

Funciones

Administrador/a

Permite administrar Unidades, administrar usuarios, contactos vy
direcciones.
Gestionar documentos tributarios electronicos.

Gestidn de reclamos

Permite buscar y dar respuesta a los distintos reclamos recibidos en
su Institucion.

Indicadores de

Activa

Plataforma Probidad

Permite ver la estadistica especifica de su institucion.

Indicadores de
resimenes

Permite trabajar con el menu gestién y resimenes para el comprador.

Plan de compras

Permite ingresar la informacion requerida para el Plan Anual de
Compras.

Usuario PMG

Permite ingresar la informacion requerida por el PMG (sélo para
instituciones que comprometen PMG).

Garantias Opcionales Permite crear licitaciones con la opcion de tener garantias opcionales.

Solicitud de pago

Permite gestionar las solicitudes de pago ingresadas por proveedores
y validadas por compradores.

Administrador contrato Permite buscar y generar contratos y también configurar alarmas.

Supervisor de contrato

Permite buscar, generar y publicar contratos y también configurar
alarmas.

Reporteria

Permite ingresar al médulo Reporteria de Escritorio.

Jefe de servicio

Permite recibir y responder a los distintos reclamos recibidos en la
institucion, ver los indicadores institucionales.

Compras Coordinadas Permite registrar y administrar Compras Coordinadas.

Recepciéon conforme

Permite realizar acciones asociadas a la Recepcién Conforme de la
Orden de Compra.

Validacién presupuestaria

Permite realizar acciones asociadas a la validacion presupuestaria de
OC (SIGFE).
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C. Acreditacion en la DCCP

El proceso de acreditacién en la DCCP es 100% online y gratuito. Se traduce en un programa de formacion
obligatorio que incluye cursos segmentados por niveles, charlas virtuales, conversatorios, evaluaciones
parciales y una prueba final de certificacién en las competencias para operar www.mercadopublico.cl.

La Certificacion se mantiene abierta de manera continua durante todo el afio. De esta manera, los participantes
no tienen que esperar una fecha para avanzar en el proceso formativo y podran prepararse mediante los cursos
e-learning y rendir la prueba en los plazos considerados en el afio en curso.

Como parte de la simplificacién del proceso también se redujo de cuatro a tres los niveles de competencia,
fortaleciendo al nivel avanzado que se fusiond con el nivel experto; al mismo tiempo que se abrieron cupos
especificos para la ciudadania y particulares para avanzar més alla del nivel basico.

Todos/as los/as usuarios/as deberan realizar y aprobar los cursos obligatorios, ademads de rendir la prueba final
de certificacion. Se logra la certificacién si la nota de la prueba final es igual o superior a 4,0 (70% de respuestas
correctas). La Prueba por curso es de 20 preguntas y la Prueba final es de 30 preguntas.

Condiciones de la inscripcion:
e Cada usuario y usuaria sera responsable de inscribirse en el sitio capacitacion.chilecompra.clen la
seccién de certificacion.
e Una vez inscrita la persona, tendra 2 meses para cumplir con los cursos y rendir la prueba final.
e Tienen la obligatoriedad de participar y certificar sus competencias los compradores del Estado
creados en Mercado Publico y aquellos con perfil observador, es decir quienes tienen acceso a la
informacién de la plataforma transaccional con el fin de evaluar, controlar, monitorear y auditar

procesos de compra.

Perfil en
; 2 i Horas
Nivel mercado Cursos Obligatorios N
i Pedagégicas
publico

Normativa en la contratacién y Compras Publicas para nivel
Basico.
Probidad en las compras publicas para nivel basico.

Operador, Definicién del requerimiento de compra.

Bdsico requirente y | Plataforma Mercado Publico usos y funcionalidades. 36

observador Procedimientos de compras: un instrumento para cada
objetivo.
Convenio Marco: compras estandarizadas en el Estado.
Gran compra: ¢Cuando y cémo realizarla?
Normativa en la contratacién y Compras Publicas para nivel
intermedio.
Probidad en las compras publicas para nivel intermedio.

Evaluadores Y| ciclo de vida de una compra.

) Uf“d‘f“des Manual de procedimientos y adquisiciones.
Intermedio | Técnicas » o dimi 3 44

administradoras Gesti_o.n .d'e requerimientos de la compra y procedimiento de

de contratos adquisicion.
Evaluacién de las ofertas y responsabilidades de las
comisiones evaluadoras.
Gestion de contratos.
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Promoviendo la participacion de empresas de menor
tamafio.

Normativa en la contratacion y Compras Publicas para nivel
avanzado.

Probidad en las compras publicas para nivel avanzado.

El drea de abastecimiento y su rol estratégico en las compras
Supervisor(a), | publicas.

Abogado(a),
auditor(a) y
administrador(a)

Avanzado Disefio del Plan Anual de compras. 59
Liderazgo en la gestion de abastecimiento.

Generacion de redes estratégicas para la eficiencia en la
contratacion publica.

Compras estratégicas.

Auditoria de las compras publicas.

v. PROCESO DE COMPRA
1. PLANIFICACION DE COMPRAS PUBLICAS

La Subsecretaria del Patrimonio Cultural elaborard en diciembre de cada afio el Plan Anual de Compras y
contrataciones, en adelante el PAC, que tendra la informacién detallada de los bienes y/o servicios que seran
adquiridos o contratados durante el afio a través del sistema www.mercadopublico.cl con la indicacién del
listado de bienes y/o servicios, cantidad estimada, el presupuesto estimado, el procedimiento de contratacion,
la fecha de publicacién de las bases o el contrato y clasificacion presupuestaria.

En el PAC se registraran todas las actividades que seran imputadas a los subtitulos 22 y 29. Este estara de
acuerdo con lo establecido en el Plan de Gestién desarrollado por cada departamento/unidad de la
Subsecretaria.

Toda adquisicion que no se encuentre contemplada en el PAC del afio en curso, debe ser justificada mediante
acto administrativo e incorporado en el Plan de Gestion.

Todas las adquisiciones y/o contrataciones relacionadas con tecnologia, deben un tener aprobado un proyecto
Evaltics, el que debera ser elaborado en forma paralela a la confeccidn del presupuesto exploratorio cada afio.
La unidad requirente serd la encargada del desarrollo de este proyecto con colaboracién de la persona
profesional encargada de tecnologias de la informacion.

La lista de bienes y/o servicios debera contener los siguientes datos:

Nombre de la compra.

Asignacion presupuestaria.

Cantidad de productos o servicios.
Monto unitario en pesos.

Tipo de compra.

Mes de inicio de compra o publicacién.
Mes de término de los servicios.

Regiones por proveer.
Distribucion de 6rdenes de compra.

El PAC deberd ser aprobado por el/la Subsecretario/a mediante resolucion exenta, siendo publicada en la
plataforma en conjunto con el detalle de los proyectos.

Las modificaciones al PAC se hardn semestralmente de acuerdo con los planes de gestion modificados,
asociando a cada plan a las érdenes de compra.
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2. PROCESOS DE COMPRA Y SUS PLAZOS DE REVISION:

Primero se determina el requerimiento de compras por parte de la Unidad Técnica y luego se definen los
siguientes plazos de revision y generacion del acto administrativo correspondiente:

e Encargada de Compras Publicas: Tendra 3 dias habiles para revisarlos y proceder al borrador del acto
administrativo.

e Unidad técnica: Debera procurar responder las observaciones dentro de 3 dias habiles.

e Jefatura de Departamento de Administracidn Finanzas: Debera procurar responder las observaciones
dentro de 3 dias habiles y remitira a revision juridica del acto administrativo.

e Profesional del Departamento juridico: tendrd 2 dias hdbiles para revisarlos y enviar a su Jefatura o
devolver al Departamento de Administracién y Finanzas, este Ultimo tendra 2 dias habiles para
corregir, cuando corresponda.

e Jefatura del Departamento Juridico: tendrd 2 dias habiles para revisarlos y enviar a firma de la
autoridad.

En los procesos de convenio marco y compra agil no se requiere revisién ni supervision de la jefatura del
Departamento de Administracion Finanzas ni de la jefatura del Departamento Juridico. Cuando sea necesario
la encargada de compras solicitard asesoria al respecto.

A continuacion, se indican los plazos de envio de la solicitud de compra y sus antecedentes, previo al inicio de
los servicios o entrega de bienes:

MECANISMO DE COMPRA / PLAZO PREVIO AL INICIO DEL
OTROS SERVICIO ANTECEDENTES
Convenio Marco sin cotizaciéon 3 dias habiles Solicitud de Compra.
Hasta 1.000 UTM.
Mayor a 1.000 UTM (Gran5 dias hdbiles Certificado de disponibilidad
Compra). presupuestaria.
Convenio Marco con Solicitud de cotizadorn
cotizacion hasta 1.000 10 dias habiles (publicacion excepcional de 24
UTMm. horas).
Solicitud de Compra (Debe
Mayor a 1.000 UTM (Gran20 dias habiles ingresar dentro de los 3 dias
Compra). héabiles siguientes al cierre del
cotizador).
Certificado de disponibilidad
presupuestaria.
Licitaciones publicas y privadas Solicitud de Compra.
Hasta las 100 UTM. 30 dias habiles No requiere Contrato —Art 117 R,
Mayor e igual a 100 UTM y menon40 dias habiles de Compras.
a 1.000 UTM. Si requiere Contrato® — Art 117 R.
Mayor e igual a 1.000 UTM y60 dias habiles de Compras.
menor a 5.000 UTM. Si requiere Contrato — Art 117 R,
Mayor e iguales a 5.000 UTM. 90 dias habiles de Compras.
Si requiere Contrato — Art 117 R.
Otros: Modificaciones de| de Compras.
contratos 20 dias habiles
Durante la vigencia del contrato.

1 salvo que se trate de bienes y/o servicios estandar de simple y objetiva especificacion y se haya establecido asi en las
respectivas Bases de licitacion.
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(*) Adicional - Analisis técnico vy
econdmico Art. 31 R. de
Compras.

Solicitud de Compra +
antecedentes — Art 129 R. de|
Compras.

Tratos Directos
Hasta las 100 UTM.

UTM.

UTM.

las 2.500 UTM.

Otros:  Modificaciones  de

contratos Durante la vigencia
del contrato:

10 dias habiles

Mayor a 100 UTM vy hasta las 20015 dias habiles
Mayor a 200 UTM y menor a 1.00020 dias habiles

Mayor e igual a 1000 UTM y hasta30 dias habiles

20 dias habiles

Solicitud de Compra.

No requiere Contrato —Art 117 R.
de Compras.
Si requiere Contrato — Art 117 R.
de Compras.
Si requiere Contrato — Art 117 R,
de Compras.
Si requiere Contrato — Art 117 R.
de Compras.

Solicitud de  Compra H
antecedentes — Art 129 R. de|
Compras.

Compra por Cotizador

Plazos dependientes de
Unidades Técnicas

lasiArt 99 y 100 R. de Compras.

Compra Agil hasta 1.000 UTM

5 dias habiles

Art 97 R. de Compras.

Solicitud de Cotizador
(Publicacién minimo 1 dia habil).
ISolicitud de Compra.

Certificado de disponibilidad

presupuestaria.

Pasajes aéreos nacionales

10 dias habiles

Formulario de compra de pasajel
aéreo + antecedentes. Solicitud
de Compra + Certificado de
disponibilidad presupuestaria.

Pasajes aéreos
internacionales

30 dias habiles

Formulario de compra de
pasaje aéreo + comision de
servicio al extranjero
aprobada’ + antecedentes.
Solicitud de Compra +
Certificado de disponibilidad
presupuestaria.

la DCCP.

Compras coordinadas Segun plazos de la DCCP Antecedentes en
Chilecompra.cl/comprascoordina
das/

Coordinacién del requirente con

3. GESTION DEL REQUERIMIENTO DE COMPRA:

Un requerimiento de compra corresponde a la solicitud técnica y econdmica de un bien o servicio.

? Conforme lo establecido en el procedimiento de comisiones de servicio al extranjero del Mincap y su anexo, aprobado
por Resolucidn Exenta N°253 de 2025, de la Subsecretaria de las Culturas y las Artes.
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Determinacion de los bienes y servicios a adquirir o contratar:

La adquisicién de bienes y/o servicios deben estar previamente identificada en el PAC, este debe contener las
definiciones con la precision respecto de qué se necesita, por qué se necesita y en qué condiciones.

Para que los requerimientos puedan ser adquiridos de acuerdo con lo indicado deben contener lo siguiente:

B.

Fundamentacién: vinculacion de la necesidad de la compra con la estrategia de la institucion. Por
ejemplo: objetivos estratégicos, programa de gobierno, medida presidencial, normativa aplicable, etc.
Bienes y servicios por adquirir.

Especificaciones técnicas.

Cantidades y cobertura.

Justificacién de la contratacion.

Criterios y mecanismos de evaluacion.

Seleccién del procedimiento de compra de bienes y servicios:

Se debe identificar el mecanismo de compra mas apropiado, eficiente y transparente, de aquellos
determinados por la ley, para adquirir los bienes y servicios necesarios para la Subsecretaria del Patrimonio
Cultural. Cada compra, indistintamente de su monto y procedimiento de contratacién, debe permitir alcanzar
las mejores condiciones, eficiencia y eficacia.

4.

‘e
i
. Seleccion del i6
finicid ! Formulacion
Pelinigon del mecanismo de del
requerimiento de compra
compra requerimiento

Segun modalidad de
. . . r utiliza
Identificar,  describir vy Convenio marco, compra ompa . e los
e - : . e iy v formatos vigentes de
justificar la necesidad. Qué agil, licitacion  publica, solicitud de compra
se necesita, por que se compra coordinada, trato certificado de dis onibilida;
necesita, con qué objetivo y directo, compra por P

presupuestaria y formulario

otizacion, gran compra, etc. ;
¢ n, gra Py mecanismo de

bajo qué condiciones. sepiin

compra.

Elementos principales de un requerimiento de compra:

Descripcion de la necesidad: Explicita el problema o la demanda que motiva la compra.

Objeto de la compra: Bien, servicio u obra que se busca adquirir.

Especificaciones técnicas o términos de referencia: Detalle de requisitos técnicos, funcionales o de
calidad. Incluye normas, estandares, compatibilidades, certificaciones, etc.

Cantidad y unidades de medida: Nimero exacto de bienes o alcance de servicios.

Plazos y condiciones de entrega: Lugar de entrega, tiempo maximo de provision, instalacién, puesta
en marcha.

Presupuesto estimado y financiamiento: Valor estimado de la compra y fuente de recursos.
Modalidad de compra esperada: Convenio marco, licitacién publica, licitacion privada, trato directo,
compra &gil, etc. Se determina segun la Ley de Compras Plblicas y el monto/urgencia.

Criterios de evaluacion (si aplica): Factores para seleccionar la oferta: precio, calidad técnica, plazo de
entrega, garantia, experiencia del proveedor, etc.

MECANISMOS DE COMPRA Y PROCEDIMIENTO:

Flujo general del procedimiento de compras:
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PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

—_ . .

Definir requenmiento |

r— .

I T

Certificado de
disponibilidad
presupuestana

Solicilud de compra

Delinir mecanismo

de compra

Licitacion Publica

Convenio Marco

! T

Compra agi

—‘—

Licitacion Privada

Compra por
colizacion

Subasla inversa

|
eleclrénica

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

Publicacion del
reguenmienio

)

Evaluacion

1

Adjudicacion

¥

Generacion Orden de

compra

!

Asignacion
presupuesto Sigle
Envio Orden de
compra al proveedor

| M

Economia circular para bienes muebles: Previo a efectuar cualquier adquisicion, las entidades estardn
obligadas a consultar el catdlogo de Economia Circular para confirmar si existen bienes muebles que sean de
propiedad de otras entidades y que les permitan satisfacer adecuadamente sus necesidades, evitando asi
adquisiciones innecesarias y reduciendo el impacto ambiental.

No obstante, las entidades podran eximirse del procedimiento de consulta antes sefialado cuando el bien o
servicio requerido, por su naturaleza, no pueda ser reutilizado ni compartido, entendiendo por ello que su
disefio, uso o funcion especifica impide su transferencia a titulo gratuito a otros organismos del Estado.

Es importante sefialar que este mecanismo no implica una compra publica propiamente tal, sino que la
reutilizacion de bienes muebles dados de baja, por lo que los proveedores no participan de esta herramienta,

sino que solo entidades publicas.

Las entidades podran transferir sus bienes en desuso reutilizables seguin el Reglamento de Economia Circular®.

Como funciona:

Publicacion en
la plataforma

Al tratarse de una plataforma colaborativa, cada entidad podrd integrar los
bienes muebles en desuso que tenga disponibles, a titulo gratuito, como
computadores, impresoras, sillas o materiales de oficina en buen estado entre
otros. Estos productos se podran transferir en la plataforma de mercado publico.

Disponibilidad
parala
ciudadania

Si luego de 30 dias ningln organismo publico manifiesta interés, el bien podra
venderse a la ciudadania, a través de la Direccién General de Crédito Prendario.

Donacion a
organizaciones
sin fines de
lucro

Si no hay ciudadanos interesados, el bien debera ser donado a organizaciones
inscritas en el catastro de entidades de interés publico, esto es juntas de
Vvecinos, centros de madres y otras entidades comunitarias sin fines de lucro.

? https://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads/2025/07/292-resolucion-Politicas-condiciones-de-uso-Plataforma-
Economia-Circular.pdf
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ECONOMIA CIRCULAR: SOLICITUD DE BIENES MUEBLES

UTILIZABLES
Solicitar los bienes, mediante memo
( ¥ al Departamento de Administraciény
Finanzas
Definir el requerimiento J
Seleccionar los bienes requeridos,
l generando el comprobante de
Consultar los bienes disponibles en | TOURVE e aein
el catdlogo de la plataforma ~L
publicados por otros organismos ‘ Coordinacién entre usuarios ]
publicos | 'Li =

A. Convenio marco:

a ) I Transferencia y retiro del bien |

plataforma

Registro de laentregaenla }

¢

Es un acuerdo abierto entre ChileCompra y un conjunto de proveedores,
que establecen condiciones de venta (precios, garantias, plazos de entrega,

¢Que b el soporte).
Convenio e Los organi bli d di te desde el Catal
5 ganismos publicos pueden comprar directamente desde el Catalogo
Marco? Electrénico de Mercado Publico, sin necesidad de realizar cada vez una
licitacion publica.
e Rapidez: compras directas en linea, sin proceso licitatorio.
e FEstandarizacién: productos y servicios con especificaciones técnicas ya
Beneficios definidas.

Transparencia: todos los proveedores y precios son visibles en el catalogo.
Eficiencia: reduccidn de costos administrativos y tiempos de compra.

Limitaciones

Solo se puede adquirir lo que estd disponible en el catdlogo vigente
(ejemplo: computadores, alimentos, pasajes aéreos, servicios Tics, etc.).

A veces los precios no son los mds bajos del mercado, ya que dependen de
la licitacién marco inicial.

Algunos rubros quedan fuera y requieren Licitacion Publica o Trato Directo.
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Etapas del proceso:

Antecedentes necesarios para el proceso:

Solicitud de compra firmada por la Jefatura de la Divisién de Patrimonio Cultural.

Disponibilidad presupuestaria firmada por la persona Encargada de la Unidad de Planificacion,
Presupuesto y Control de Gestion.

Memo de solicitud firmado por la jefatura de la unidad técnica requirente.

Formulario de cotizacion en caso de requerirlo.

Especificamente, el flujo de compra de pasajes nacionales sera el siguiente:

PROCEDIMIENTO DE CONIPRA DE PASAJES

NACIONALES
‘H - L L ]
Eleccién de pasajes
]
Emision de orden de
compra
Formulario Compra :
de pasajes aéreos Emision de pasajes
1 ! aéreos
Copia formulario E l
Cometido Funcionario g § Asignacién
PIR g -E presupuesto Sigfe
Certificado de 23
disponibilidad ;E g Envio Orden de
presupuestaria H £ compra al proveedor
i R
&
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B. Licitacion publica:

e Es un proceso competitivo y abierto donde un organismo del Estado
¢Qué es una publica. e_n el porFal Mercadq 'de!icc? (www.mercadopublico.cl) su
Licitacién requerimiento de bienes o servicios, invitando a todos los proveedores
Publica? interesados a participar. .

e El objetivo es garantizar transparencia, igualdad de oportunidades y

eficiencia en el gasto publico.

e Abierta: cualquier proveedor inscrito en Mercado Publico puede

participar.

e Publicada en linea: las bases de licitacion y todo el proceso se gestiona
Caracteristicas en la plataforma de ChileCompra.
principales e Transparente: las ofertas, evaluaciones y adjudicaciones quedan

registradas y disponibles publicamente.

e Competitiva: fomenta mejores precios y condiciones, ya que multiples

proveedores presentan sus propuestas.
I e Cuando no existe Convenio Marco aplicable.
¢Cuando o s ;

e Cuando se trata de adquisiciones complejas o de alto monto, como:
corresponde . il . o

} Renovacién de parques tecnoldgicos (centenares de equipos); Servicios

realizar una i ; ) ;

o especializados TIC (ciberseguridad, desarrollo de sistemas, data centers);
Licitacion p . ; o i

L Obras de infraestructura patrimonial o de conectividad digital.
Piblica?

e Transparenciay legitimidad del proceso.

Ventajas e Mayor competencia - mejores precios y condiciones.

e Cumple con el principio de igualdad ante la ley.

e Procesos mas largos burocraticos.

' e Requiere elaborar bases de calidad para evitar impugnaciones.
Desventajas . . %

e Puede atraer ofertas temerarias (muy bajas), que requieren control

estricto.
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Etapas del proceso:

e Definicion del objetivo, monto estimado, requisitos técnicos y
criterios de evaluacion.

eElaboracion de las bases administrativas y técnicas.

#Se suben las bases al portal de Mercado Publico y se abre el llamado
a proveedores.

sLos proveedores pueden hacer preguntas y el organismo debe
responder publicamente en los plazos establecidos.

e|os proveedores presentan sus propuestas en linea, con
antecedentes técnicos, economicos y administrativos que
correspondan.

Se declaran conflictos de intereses.
*Se nombra una comisién evaluadora y esta recomienda
adjudicacion. Aplica la pauta definida en las bases de licitacion.

sSe elige la oferta que mejor cumple con los criterios establecidos.
sSe publica la resolucion exenta en el portal de Mercado Pblico.

~ =Firma del contrato administrativo con el proveedor adjudicado.

Antecedentes necesarios para el proceso:

Solicitud de compra firmada por la Jefatura de Division de Patrimonio Cultural.
e Memo de solicitud firmada por la jefatura de la unidad técnica requirente.

e Disponibilidad presupuestaria firmada por la persona encargada de la Unidad de Planificacion,
Presupuesto y Control de Gestién.

e Propuesta de bases seglin formato vigente.

La regla general en las compras publicas es la licitacién publica. Se trata de un procedimiento administrativo
abierto y participativo efectuado en forma auténoma por un organismo comprador. La entidad invita a través
de www.mercadopublico.cl a todos los proveedores del rubro a proporcionar un bien o servicio y selecciona y
acepta la oferta mas conveniente segtn los criterios que se establezcan en las bases de licitacion.

Estas bases o términos de referencia establecen los requisitos, condiciones y especificaciones del producto o
servicio a contratar: por ejemplo, la descripcidn, cantidad y plazos; los criterios de evaluacién que se aplicaran
en el proceso, las garantias asociadas y las cldusulas de condiciones del bien o servicio, entre otros.
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Se adjudicaré la licitacién la empresa o persona que haya ofrecido las condiciones méds ventajosas, segun los
criterios de evaluacion descritos en las bases.

Al participar de esta manera, existe la oportunidad para vender productos y servicios a los organismos del
Estado, entre los que se cuentan ministerios, hospitales, municipios y Fuerzas Armadas.

Cuando se trate de una Licitacién Publica con presupuesto estimado superior a 1.000 UTM, serd obligatoria la
firma de un contrato y posterior aprobacién por resolucion firmada por la autoridad. De la misma forma,
podran formalizarse las adquisiciones superiores a 100 UTM e inferiores a 1.000 UTM, cuando se trate de
bienes o servicios estandar de simple y objetiva especificacion y se haya establecido asi en las respectivas bases
de licitacion.

Las licitaciones se clasifican de acuerdo con el siguiente detalle:

e @ o

L1: Licitacién Pablica inferior a 100 UTM (Licitacién Publica Simplificada).
LE: Licitacién Publica igual o superior a 100 UTM e inferior a 1.000 UTM.
LP: Licitacién Publica igual o superior a 1.000 e inferior a 2.000 UTM.

LR: Licitacion Publica igual o superior a 5.000 UTM.

LS: Licitacién Publica de Servicios personales especializados.

El plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles, un lunes o un dia siguiente a
un dia inhabil, antes de las 15:00 horas.

Rebajar el
Ti plazo de i .

Rango UTM e u_ampo Publicacién | arantia s Garantia Fiel y | Con Sin

Anidlisis de| min. ublicacion . Comision gt S,
- - M (SOE) Seriedad Oportuno Suscripcién | Suscripcion
TN Mercado Publicacion evaluadora e
Licitaciones en MP Oferta Cumplimiento | de Contrato | de Contrato
Articulo 25, | Articulo 31, | Articulo 46, | Articulo 46 | Articulo 52, | Articulo 54, | Articulo 121, | Articulo Articulo
del del del (*),del del del del 117, del | 117, del
Reglamento | Reglamento | Reglamento | Reglamento | Reglamento | Reglamento Reglamento | Reglamento | Reglamento
de Compras | de Compras | de Compras | de Compras | de Compras | de Compras | de Compras de Compras | de Compras
Menores a| Opcional 5 dias No aplica No Si No Opcional No aplica
100 UTM
Entre 100 y| Opcional 10 dias 5 dias No Si No Si aplica Si aplica
1.000 UTM
Entre 1.000| Opcional 20 dias 10 dias No Si Si Si aplica No aplica
y 5.000
utm
Mayores a| Obligatorio |30 dias No aplica Si Si Si Si aplica No aplica
5.000 UTM

*Algunos plazos pueden ser reducidos a la mitad, para la contratacién de bienes o servicios de simple y objetiva
especificacion.

En lo fundamental, el contenido de las bases debe contemplar lo siguiente (art. 41 del Reglamento de la Ley
N° 19.886):
Los requisitos y condiciones que deben cumplir los Oferentes para que sus ofertas sean aceptadas.

Las especificaciones de los bienes y/o servicios que se quieren contratar, las cuales deberan ser
genéricas, sin hacer referencia a marcas especificas.
El presupuesto disponible del contrato, en la medida que se conozca el precio de los bienes o servicios
a licitar. Conociendo el precio de los bienes o servicios, al preparar las Bases, las entidades velardn de
que sea conforme a los precios del mercado, y deberd incluir aquellos costos directos e indirectos y
otros eventuales gastos calculados para su determinacion.

a.
b.
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d. Lasetapasy plazos de la licitacidn, los plazos para la aclaracion de las Bases, el cierre y la apertura de
las ofertas, la evaluacidn de las ofertas, la adjudicacién y la firma del contrato respectivo y el plazo de
duracién de dicho contrato.

e. La condicion, el plazo y el modo en que se compromete el o los pagos del contrato, una vez recibidos
conforme los bienes o servicios de que se trate, en los términos dispuestos por el articulo 133 del
Reglamento de Compras Publicas.

El plazo de entrega del bien y/o servicio adjudicado.

Las garantias de seriedad de la oferta y de fiel y oportuno cumplimiento del contrato tienen por objeto
resguardar el correcto cumplimiento, por parte del Proveedor oferente y del adjudicado, de las
obligaciones emanadas de la oferta y/o del contrato. En el caso de la prestacién de servicios la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento asegurara ademas el pago de las obligaciones laborales y sociales de
los trabajadores del contratante.

h. Los criterios objetivos que seran considerados para decidir la adjudicacién, atendida la naturaleza de
los bienes y/o servicios que se licitan, la idoneidad y calificacién de los oferentes y cualquier otro
antecedente que sea relevante para efectos de la adjudicacion. Las entidades deberan dar
cumplimiento a los criterios de evaluacion dispuestos en el articulo 6° de la Ley de Compras Publicas,
segln corresponda.

i. En las licitaciones superiores a 100 y menores a 1.000 UTM, definir si se requerira la suscripcion de
contrato o si éste se formalizard mediante la emisién de la orden de compra por el comprador y
aceptacion por parte del Proveedor, de conformidad con lo establecido en el articulo 117 del
Reglamento de Compras Publicas.

j.  Los medios para acreditar si el proveedor adjudicado registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
Gltimos dos afios y la oportunidad en que ellos seran requeridos.

k. La forma de designacion de las comisiones evaluadoras, que se constituiran de conformidad con lo
establecido en el articulo 54 del Reglamento de Compras Publicas.

l. La determinacion de las medidas a aplicar en los casos de incumplimiento del proveedor y de las
causales expresas en que dichas medidas deberdn fundarse, asi como el procedimiento para su
aplicacion.

El apartado Disposiciones Generales, Requerimientos Técnicos y otras cldusulas comprende por lo general el
detalle de los diferentes aspectos del proceso de licitacion, tales como:

Resolucién de empates.

Mecanismo de solucidn de consultas respecto a la adjudicacién.
Acreditacion de cumplimientos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social.
Presentacion de antecedentes omitidos por los oferentes.
Pacto de Integridad.

Objetivos y descripcion del bien y/o servicio.
Participantes.

Aclaraciones.

Forma de cotizacidn.

e Plazo de validez de la oferta.

e Precios y moneda.

e Contraparte técnica o Inspector Fiscal.

Evaluacién de antecedentes.

Contacto en etapa de evaluacién de ofertas.

Derecho a desestimar las ofertas.

Derecho a variacién de cantidades.

Adjudicacién.

Notificacidn y aceptacion de la orden de compra.
Re-adjudicacion.

Cesion del contrato.

Gestidn del contrato.

Garantias.

e @ @ ® e o o o o
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Vigencia del contrato.

Plazo de inicio y entrega de los bienes y/o servicios.
Forma de Pago.

Multas y sanciones.

Modificacion y término del contrato.

Solucién de controversias.

Especificaciones técnicas.

Anexos.

Evaluacidn de las ofertas:
La Subsecretaria del Patrimonio Cultural deberd evaluar los antecedentes que constituyen la oferta de los

proveedores y rechazard las ofertas que no cumplan con los requisitos establecidos en las Bases de licitacion.

Esta se desarrollard a través de un andlisis econdmico y técnico de los beneficios y costos presentes y futuros
del bien y servicio ofrecido en cada una de las ofertas. Se asignard puntaje de acuerdo con los criterios de
evaluacién establecidos en las bases de licitacion.

En las licitaciones de gran complejidad y en todas aquellas superiores a 1.000 UTM, las ofertas deberdn ser
evaluadas por una comisién de al menos tres funcionarios/as publicos, internos o externos del organismo de
la Administracion del Estado respectivo.

Comision Evaluadora:

La integracién de la comisién evaluadora se sancionara mediante acto administrativo y se publicara previo a la
apertura de las ofertas en el Sistema de Informacion, de acuerdo con lo previsto en el articulo 54 del
Reglamento de la Ley de Compras.

Las propuestas seran evaluadas por una comisién evaluadora integrada por tres personas funcionarias de la
Subsecretaria o de otros servicios publicos que correspondan conforme a los servicios licitados, quienes
podran apoyarse técnicamente en los profesionales expertos que sean necesarios. Esta emitird un informe
fundado en los criterios de evaluacién, y ponderacién de estos, de acuerdo con lo establecido en las bases de
licitacién. El informe antes sefialado se enviara a la autoridad correspondiente, incluyendo una propuesta de
adjudicacion.

De los conflictos de interés de la comisiéon evaluadora:

La comisién evaluadora declarara previo a la apertura de la licitacion que no presenta conflictos de interés
para participar como equipo evaluador en el presente proceso de licitacién, y al mismo tiempo guardaran
confidencialidad del proceso de evaluacién mediante las debidas declaraciones juradas, las que serén
publicadas en el Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones Publicas. Lo anterior de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 35 nonies del Capitulo VII de la Ley de Compras y Contrataciones, y el articulo 108 del

Reglamento de Ley de Compras.

Los motivos por los cuales puede suscitarse conflicto de interés y es razén de abstenerse de ser parte de una
comisién evaluadora, son los sefialados en el articulo 35° quinquies de la Ley N° 19.886.

La comision actuara en los términos previstos en el articulo 57 del reglamento de la Ley N® 19.886.

De los sujetos pasivos en el marco de la Ley del Lobby:

En el marco de la Ley N° 20.730, las personas funcionarias de planta o contrata o prestadores de servicios, si
los hubiere, que formaran parte de la Comisién Evaluadora serdn transitoriamente sujetos pasivos de la
mencionada Ley. Quedara prohibido que los/as integrantes de la Comision concedan reuniones a terceros
(oferentes o no), sobre materias vinculadas a la evaluacion. Finalmente, desde el momento de la apertura de
las propuestas hasta el momento de la adjudicacién del contrato, los contactos con la Entidad Licitante se
remitiran a lo previsto en las bases de licitacion, quedando prohibido cualquier otro tipo de contacto.
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La Administradora de la plataforma de Ley del Lobby, sera responsable de registrar los sujetos pasivos en dicha
pagina, con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley en materia de transparencia y probidad.

Criterios de evaluacion:

Los criterios de evaluacién tienen por objeto permitir seleccionar la mejor oferta o mejores ofertas, de acuerdo
con los aspectos técnicos y econémicos establecidos en las bases.

Los criterios de evaluacién deben cumplir conas las siguientes caracteristicas:

e Obijetividad y claridad: los criterios deben estar definidos claramente en las bases, con indicadores o
factores que permitan medir y comparar ofertas efectivamente.

° Ponderacién: que cada criterio tenga un peso relativo que sume el 100% del puntaje, lo que permita
saber cudn importante es cada factor frente a los demas.

e Técnicos y econémicos: deben incluir criterios tanto de caracter técnico (calidad, especificaciones,
plazos, garantia, experiencia, etc.) como econdmicos (precio, costos asociados) segtin la naturaleza del
bien o servicio.

e Mejores condiciones de empleo y remuneraciones: para ciertos servicios recurrentes debe
considerarse como criterio evaluacién las condiciones laborales que presenta el oferente,
remuneraciones, estabilidad, etc.

e Perspectivas sociales, sustentabilidad e inclusién: el Reglamento de Compras Publicas contempla
criterios complementarios que promuevan la igualdad de género, empresas de economia social,
participacion de grupos subrepresentados, etc.

e Precio minimo para ciertos criterios econdmicos: por ejemplo, en licitaciones recurrentes, el criterio
economico debe ponderar al menos un porcentaje del puntaje total.
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Directiva
N°26

Directiva
N°25

Directiva
N°17

Directiva
N°20
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LICITACIONES PUBLICAS
——) « = »
Encargada de Compras Departaments Juridico
Revisién y envio de ~» Envio a firmade las Bases
observaciones finales
l Encargada de Compras
Unidad técnica
- Publicacién de Bases
Revision y envio de Bases con
Bases tipo generadas " las modificaciones + Encargada de Compras
por las Unidades g 8 incorporadas Envio de preguntas del foro
Técnicas R inverso
1 2 -g ‘; Encargada de + Unidad técnica
Certificado de ] E § Envio de Bases a Jefa de Respuestas al foro inverso
disponibilidad £ £ § Administracién y Finanzas =
presupuestaria s § b . 1 Encargada de Compras
} $a 'E i Publicacién de respuest
.g 3 del foro inverso
Solicitud de compra g Revision y envio de Bases a 1 2 Comp
" Doy Apertura electrénica de las
ofertas
Juridica -
> | unidsasécnicaycomision
Revision y envio de
ub:erv:clones Evaluacién de las ofertas
l Encargada de Compras
Abiind toomas Adjudicacion
Revision y envio de Bases con
las modificaciones —)
incorporadas
C. Licitacién privada:
e Es un procedimiento de compra en el que el organismo publico invita

¢Qué es una Licitacion
Privada?

solamente a ciertos proveedores a presentar ofertas, en lugar de abrir la
convocatoria a todos los inscritos en Mercado Piblico (como en la
licitacién publica).

Se utiliza de manera excepcional y debe estar debidamente justificada en
las bases del proceso o en la resolucién que lo autoriza.
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e No abierta al publico general: participan solo los proveedores invitados
por el organismo.

e Uso restringido: se aplica en situaciones en donde una licitacién publica

Caracteristicas no resulta conveniente o eficiente.

principales e |gual transparencia: aunque es cerrada, el proceso se gestiona en el
portal de Mercado Publico y permite su trazabilidad.

e Necesita fundamento: la entidad debe justificar por qué no se opté por
licitacién publica.

e Pocos proveedores disponibles en el mercado (ej.: software propietario,
equipos con marca exclusiva).

e Necesidad de resguardar la seguridad (ej.: adquisiciones vinculadas a

éCuando corresponde seguridad informatica del Estado).

una Licitacién Privada? e Compras especializadas donde se requiere invitar a proveedores con
experiencia probada.

e Cuando la licitacion publica anterior quedé desierta (sin oferentes
vélidos).

e Mads rapida que una licitacion publica.

e Permite focalizar la competencia en proveedores con experiencia y

ventaigs capacidad.
e Util cuando el mercado es reducido.
e Menor transparencia percibida (menos proveedores participan).
] e Riesgo de cuestionamientos si la causal no esta bien fundamentada.
Desventajas

e Posible menor competencia = precios mas altos.

Etapas de la Licitacion Privada:

Resolucién fundada que autoriza la licitacion privada, argumentando la causal legal.

Invitacién a proveedores seleccionados (generalmente al menos 3, para mantener competencia).
Bases administrativas y técnicas - similares a una licitacién publica, pero enviadas solo a invitados.
Recepcidn de ofertas = solo los proveedores invitados pueden ofertar.

Evaluacion y adjudicacién = con los criterios definidos en las bases.

Formalizacion del contrato en Mercado Publico.

o o0 oo

Este procedimiento excepcional lo realiza el organismo comprador una vez que una licitacion publica se declara
desierta (sin oferentes) o se produce un incumplimiento de contrato, entre otras causales establecidas por el
articulo 82 de la Ley N° 19.886 de Compras Publicas y articulo 69 de su Reglamento. De esta manera, el
comprador publica el proceso en www.mercadopublico.cl invitando a un grupo acotado de personas o
empresas, estableciéndose como minimo tres proveedores.
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Departamanto Juridico

LICITACIONES PRIVADAS (—v Envio a firma de las Bases finales
\) - L] [ l Encargada de Compras
Encargada de Compras
Revisién y envio de Publicacion de Bases
/ observaciones ' 1 Encargada de Compras
Invitar a proveedores indicados por el
1 Encargada de Compras
Revision y envio de Bases con
l las modificaciones Envio de preguntas del foro inverso
— incorporadas i
Unidad técnica
Conservar Bases de
Licitacién publica Sncaryada de Compras Respuestas al foro inverso

Envio de Bases a Jefade 4 Encargada de Compras

1 Administracién y Finanzas Publicacién de respuestas del foro

Unidad técnica
l inverso

HEE O J‘ Encargada de Compras

Verificar plazos

1L Unidad técnica

Envio a Departamento
de Administracion y —-/
Finanzas

D. Trato directo:

Revision y envio de Bases a Apertura electronica de las ofertas

Departamento Juridico

l Unldad técnica y Comisién
Departamento Juridico

Evaluacion de las ofertas

Revision y envio de

observaciones ! gada de Compras
l Resolucién de adjudicacion
Unidad técnica 1

Revision y envio de Bases con Revision de Departamento de

las modificaciones —/[ Administracion y Juridico

: corporadas -

é¢Qué es el Trato
Directo?

Es la modalidad mediante la cual el organismo publico contrata
directamente con un proveedor, sin un proceso competitivo abierto.
Debe estar fundado y autorizado mediante resolucion y siempre se
registra en el portal de Mercado Publico para mantener trazabilidad.

Ventajas

Rapidez (especialmente en emergencias).
Permite contratar lo que no estd disponible via mercado competitivo.
Flexibilidad frente a imprevistos.

Desventajas

Mayor riesgo de cuestionamientos por falta de competencia.
Puede percibirse como falta de transparencia si no se justifica bien.
Requiere respaldo documental muy sdlido (resolucién fundada).

El trato directo es un mecanismo excepcional de compra que implica la contratacién de un solo proveedor
previa resolucion fundada o decreto alcaldicio, segin correspanda.

Para participar de un trato directo se debe responder a los requerimientos de cotizaciones solicitadas por los
organismos publicos a través del mddulo respectivo en www.mercadopublico.cl, particularmente aquellas que
se requieren por normativa para los tratos directos y con las cuales se fortalece la transparencia para esta

modalidad de compra.

Con las modificaciones introducidas a la Ley de Compras Publicas que comenzaron a regir desde el 12 de
diciembre de 2024, se establece una nueva definicidn para este procedimiento, pasando a denominarse “trato
directo o contratacién excepcional directa con publicidad”.
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Causales de trato directo:

En el articulo 71 del Reglamento de Compras Publicas se indica que para realizar este procedimiento de compra
excepcional se debe acreditar una de las siguientes causales:

1. Existe solo un proveedor del bien y/o servicio.

2. Que no hubiese interesados para el suministro de bienes muebles y/o la prestacion de servicios, o las
ofertas hubiesen sido declaradas inadmisibles, siempre que se hubieran concursado previamente.

3. En casos de emergencia, urgencia o imprevisto, en que se requiera satisfacer una necesidad publica
de manera impostergable, sin perjuicio de las disposiciones especiales para casos de sismos y
catastrofes contenidas en la legislacion pertinente.

4. Si se trata de servicios de naturaleza confidencial o cuya difusién pudiere afectar la seguridad o el
interés nacional, determinados por ley.

5. Cuando, por la magnitud e importancia que implica la contratacién, se hace indispensable recurrir a
un proveedor determinado debido a la confianza y seguridad que se derivan de su experiencia
comprobada en la provision de los bienes o servicios requeridos y no existieran otros proveedores que
otorguen esa misma confianza y seguridad.

6. Cuando se trate de adquisiciones inferiores a 30 UTM y que privilegien materias de alto impacto social.

7. Cuando por la naturaleza de la negociacién existan circunstancias o caracteristicas excepcionales del
contrato que hagan del todo indispensable acudir a este procedimiento de contratacién. Estos casos
son:

a) Cuando se requiera la contratacién de servicios o equipamiento accesorios, tales como bienes y/o
servicios que deban necesariamente ser compatibles con modelos, sistemas, equipamiento o
infraestructura tecnolégica previamente adquirida por la respectiva entidad, necesarios para la
ejecuciéon de un contrato previamente adjudicado, sin los cuales se pueda afectar el correcto
funcionamiento de éste.

b) Cuando el costo de recurrir a un procedimiento competitivo para la adquisicion de servicios resulte
desproporcionado desde el punto de vista financiero o de utilizacién de recursos humanos y el
monto total de la contratacién no supere las 100 UTM.

¢) Cuando se requiera contratar un servicio cuyo proveedor necesite un alto grado de especializacion
en la materia objeto del contrato y siempre que se refieran a aspectos fundamentales para el
cumplimiento de las funciones de la entidad y que no puedan ser realizados por personal de la
propia entidad.

d) Cuando pueda afectarse la seguridad e integridad personal de las autoridades siendo necesario
contratar directamente con un proveedor probado que asegure discrecion y confianza.

e) Cuando el conocimiento publico que generaria el proceso licitatorio previo a la contratacion
pudiera poner en serio riesgo el objeto y la eficacia de la contratacion de que se trata.

Otras disposiciones para las causales de trato directo con publicidad:

La Subsecretaria del Patrimonio Cultural deberd publicar en el Sistema de Informacidn la resolucion fundada
que autoriza el trato directo con publicidad, el texto del contrato, si lo hay, y la respectiva orden de compra,
dentro de un plazo de 24 horas, contados desde la dictacion de la resolucion que aprueba la contratacion.

En las contrataciones superiores a 1.000 UTM, que justifiquen las causales 1y 5 del articulo 71, la entidad
deberd publicar su intencién de contratar en el modulo habilitado en el Sistema de informacion.

Procedimiento basico:

e Identificacién de la causal que justifica el trato directo.

e Resolucién fundada firmada por el/la jefe/a superior del servicio (obligatoria).

e Registro en el portal de Mercado Publico (OC o contrato debe quedar publicado).
e Ejecucién del contrato con el proveedor seleccionado.

e Fiscalizacion y rendicion - debe justificarse en auditorias internas/externas.

Cuadro resumen de requisitos obligatorios, segiin Reglamento de compras Piblicas para trato directo:
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Informe a
Publicidad Técnico R netanll cad
Causal |DETALLE|Disposiciones A ie 4 ; Responsabilidad|de la jefatura
Z >a 1.000 |Reclamacidn |>a Garantia |Monitoreo S 5 :
Art. 71 Especiales Administrativa |Superior del
i 1.000 Servicio
UtMm
N°1 Art. 72 Art. 78 Art. 79 Art. 80 |[Art.81 |Art. 82 Art. 83 -
N° 2 Art. 73 - - - Art. 81 |[Art. 82 Art. 83 -
N°3 Art. 74 - - Art.80 |[Art. 81 |[Art. 82 Art. 83 Art. 84
N° 4 - - - - Art. 81 |Art. 82 Art. 83 -
N°5 > 1.000 Art. 75 Art. 79 Art. 80 |Art.81 |[Art. 82 Art. 83 Art. 84
utTm
N°6 <30 Art. 76 - - - Art. 82 Art. 83 -
UTm
N°7a) |- - - - Art. 81 |Art. 82 Art. 83 -
N°7b) |<100 |- - - - Art. 82 Art. 83 -
UtTMm
N°7¢c) |- - - - Art. 81 |Art. 82 Art. 83 -
N°7d) |- - - - Art. 81 |Art. 82 Art. 83 -
N°7e) |- - - - Art. 81 |Art. 82 Art. 83 -
TRATO DIRECTO
4} - L L]
Unidad técnica
Jafa DAF
- Envio de borradorde TDR y -
1 Resolucién tipo segun causal Revision y envio de resolucion a
4 Departamento Juridico

1 Unldad técnlca

Definicién
requerimiento

1 Unidad técnica

Consulta de causal al

Departamento
Juridico

1 Unidad técnica

l

Encargada de Comp

Revisién y envio de observaciones

o

Unidad técnica

Revisién y envio con las
modificaciones incorporadas

l

Encargada de Compras

Solicitud de compra
Certificado de
disponibilidad
presupuestaria

Memeo

Envio de resolucion a Jefa de
Administracion y Finanzas

b

Departamento Juridico

Revision y envio de observaciones

Unidad técnica

Revision y envio de resolucion con las
maodificaciones incorporadas

l Departamento Juridico

Envio a firma de resolucién

1, Subsecretaria (o)

Firma de la autoridad

| Encargada de Compras _

Publicacion de trato directo

I
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E. Compra &gil:
e Esun procedimiento de compra directa, de hasta 100 UTM, que permite
a los organismos adquirir bienes o servicios de manera rdpida a través del
éQué es la Compra portal de Mercado Publico.

Agil? e La gran diferencia con el Trato Directo es que no requiere resolucion
fundada especial, sino que es parte de los mecanismos ordinarios para
compras menores.

e Monto maximo: hasta 100 UTM.
e Publicacion rapida: se gestiona directamente en el portal de Mercado
Publico, a través de un formulario simplificado.

Caracteristicas e Trazabilidad: aunque es simplificada, permite dejar registro en el portal.

principales e Proveedores inscritos: solo pueden participar quienes estén registrados
en el portal de Mercado Publico.

e Cotizacidn agil: el sistema permite invitar a proveedores y recibir ofertas
exprés.
e Muy rapiday simple.
Ventajas e No requiere resolucién fundada.
e Mantiene trazabilidad en el portal de Mercado Publico.
P e Menor formalidad - riesgo de problemas si no se especifican bien las
Desventajas condiciones.

Etapas de la Compra Agil:

Definir la necesidad: bien o servicio requerido, siempre bajo el umbral de 100 UTM.

Completar formulario de compra agil y adjuntar antecedentes segun requerimiento.

Publicar en el portal de Mercado Publico usando el médulo “Compra Agil”.

Invitar proveedores (definir rubro).

Recepcion de ofertas (tiempos cortos, minimo 24 horas).

Adjudicacién de manera directa a la mejor oferta (segin criterios de evaluacion definidos en
formulario).

Orden de compra electronica y ejecucion.

Multas y acuerdo complementario (compras superiores a 30 UTM).

o o0 o

> @

Antecedentes necesarios para el proceso:

e Solicitud de compra firmada por la Jefatura de Divisién de Patrimonio Cultural.

e Memo de solicitud firmada por la Jefatura de la unidad técnica requirente.

e Disponibilidad presupuestaria firmada por la persona Encargada de la Unidad de Pla nificacién,
Presupuesto y Control de Gestion.

e Formulario de compra &gil firmado por la Jefatura de la unidad técnica requirente (Anexo N°3).

e Términos de referencia, que deben incluir cuotas, vigencia, criterios de evaluacidn, multas, etc.
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requerimiento
I ]
1
/——. Dias de publicacion Evaluacién
:
Dias de entrega de —
[ i judicacion
Definir requerimiento ;er}rlclf &
= N ; AT, T
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| o0 —
w
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| I
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requerimiento
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F. Compra por cotizacién (menor a 1.000 UTM):

¢Qué es la Compra por
Cotizacion?

Es un procedimiento simplificado donde el organismo publico puede
abrir un espacio de negociacion con los proveedores inscritos en el portal
de Mercado Publico, con un minimo de tres cotizaciones previas, sin la
concurrencia de los requisitos sefalados para la licitacién publica ni para
la licitacion privada v, tras recibirlas, selecciona la mdas conveniente segin
criterios definidos (generalmente precio y plazo).

Funciona como una mini-licitacién exprés, pero mas flexible y rapida que
una licitacion publica/privada.

Caracteristicas
principales

Competencia: deben solicitarse ofertas a varios proveedores
(generalmente minimo 3).

Plazos cortos: tiempos de respuesta y adjudicacién mas reducidos que en
una licitacion publica.

Trazabilidad: todo el proceso queda registrado en el portal de Mercado
Publico.

Menor formalidad: no requiere bases administrativas tan extensas como
la licitacion.

Mas répido y menos burocratico que una licitacion publica.

Ventajas Mantiene la competencia entre varios proveedores.
Permite mayor flexibilidad que el convenio marco.
Menos transparente que una licitacién publica (al invitar solo a ciertos
proveedores).

Desventajas Puede haber riesgo de baja participacion si no se invita adecuadamente.

Al no tener bases tan detalladas, puede generar ambigiiedades en la
entrega.
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Etapas de la Compra por Cotizacién:

a. Definicion de la necesidad:
e Bienes o servicios a adquirir (con especificaciones técnicas minimas).
e Determinar cantidad, plazo de entrega y condiciones basicas.
b. Solicitud de cotizacion:
e Se genera un requerimiento en el portal de Mercado Publico.
e Seinvita a un minimo de 3 proveedores del rubro.
c. Recepcién de ofertas:
e Los proveedores responden con sus precios, plazos y condiciones.
d. Evaluacion:
e Comparacién de ofertas, aplicando criterios definidos
e. Adjudicaciény orden de compra:
e Se selecciona la oferta mas conveniente.
e Se formaliza la orden en el portal de Mercado Publico.

G. Subasta inversa electronica:

e Es un procedimiento competitivo y en linea en el cual los
proveedores van reduciendo sus precios en tiempo real para

éQué es la Subasta adjudicarse la compra de un organismo publico.

Inversa Electrénica? e Funciona como una “puja a la baja”: se parte de un precio de
referencia y los oferentes compiten disminuyendo su valor hasta
llegar al mds conveniente para la institucion.

e Transparente: todos los proveedores invitados ven en tiempo
real las ofertas (andnimas).

e Competitiva: fomenta la baja de precios.

e Agil: se ejecuta en plazos mas cortos que una licitacién publica
tradicional.

e Estandarizada: se usa para bienes y servicios que son facilmente

comparables.
e Regulada: requiere publicar bases con condiciones claras antes

de iniciar la subasta.
e Alto nivel de competencia -> precios més bajos.
Ventajas e Transparente y con trazabilidad electrdnica.
e Muy eficiente para bienes estandarizados.

Caracteristicas
principales

e No es aplicable a servicios especializados ni productos con
mucha personalizacion.

e Riesgo de que algunos proveedores bajen demasiado los precios
- incumplimientos posteriores.

e Requiere una definicion muy clara de las especificaciones
técnicas para evitar confusiones.

Desventajas

Etapas de la Subasta Inversa Electrénica:

a. Identificacién de la necesidad:
e Debe ser un bien o servicio homogéneo, facil de estandarizar y comparar.
b. Elaboracién de bases y publicacién:
e Se definen especificaciones técnicas minimas y condiciones del contrato.
e Seinvita a proveedores habilitados en el portal de Mercado Publico.
c. Recepcion inicial de ofertas:
e Los proveedores entregan una propuesta base (precio inicial).
d. Ejecucion de la subasta electronica:
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e Enunafechay hora determinada, los proveedores ingresan al portal y comienzan a bajar sus precios
en tiempo real.
e Elsistema muestra el ranking de precios, pero mantiene el anonimato.
e. Cierrey adjudicacion:
¢ Finalizada la subasta, se adjudica al oferente con el mejor precio que cumpla las bases.
e Seformaliza la orden de compra/contrato.

K. Compras coordinadas:

e Las compras coordinadas son un mecanismo de abastecimiento publico
Srvig en Chile regulado por la Direccién de Compras y Contratacion Publica
éQué es la compra . i Ea e e 1,
coordinada? (ChileCompra), que busca unir la demanda de varias instituciones del
Estado para adquirir bienes o servicios comunes a través de un mismo
proceso de licitacién.

e Estan previstasen la Ley N° 19.886 de Compras Publicas y su Reglamento.

Caracteristicas e Se organizan principalmente a través de la plataforma Mercado Publico.
principales e La coordinacion y gestion del proceso la realiza ChileCompra junto con
las instituciones participantes.

e Eficiencia: aprovechar economias de escala y obtener mejores precios.

e Estandarizacion: definir especificaciones técnicas comunes para todas las
entidades participantes.

e Simplificacién: reducir la carga administrativa al concentrar la gestién en

Ventaps un solo proc?so. . o ' _

e Transparencia y competencia: abrir licitaciones mas grandes y atractivas
para proveedores.

e Evita que cada organismo licite por separado.

e Permite negociar mejores condiciones de precio, garantia y soporte.

e Reduce costos administrativos.

e Flexibilidad: Al consolidar requerimientos, se tiende a estandarizar
especificaciones, lo que puede dejar fuera necesidades particulares de
algunos organismos

e Tiempo: Coordinar a muchos organismos, levantar requerimientos
comunes y consensuar bases toma mads tiempo que una licitacion
individual.

e Competencia: Licitaciones grandes pueden desalentar a PYMEs o

Desventajas favorecer a grandes proveedores, reduciendo diversidad en la oferta.

e Dependencia: Si falla la licitacién (impugnaciones, desiertos, problemas
técnicos), se retrasan multiples adquisiciones a la vez.

e Gestion: Requiere coordinaciéon interinstitucional, acuerdos de
volimenes y responsabilidades compartidas.

e Cumplimiento: Cuando un solo proveedor debe abastecer a muchos
organismos, puede fallar en la logistica, postventa o soporte.

e Innovacion: Limitacion a productos estandarizados.
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Tipos de compras coordinadas:

catdlogos
) electronicos
Convenios marco (tiendas virtuales)
& donde organismos
pueden comprar

. . . . . directamente
® o

&
» w
°e ®
(2] @® Procesos que crean
&

bien/servicio
Licitaciones coordinadas determinado (ej.:
especificas computadores,
vehiculos,

. . . . . mobiliario)
® o

e« 4
® e
& . . @® ETERTT)
®

La Direccion de ChileCompra agrega demanda presentando a
: varias instituciones del Estado, a través de un procedimiento de
coordinadas A » i . <
. licitacion para la contratacion de bienes y servicios. Esta

representacion deber ser solicitada por cada organismo
participante a través de oficio.

Compras

Dos o mas entidades efectian un proceso de compra para
contratar para si el mismo tipo de bien o servicios. Para ello, la
Direccién de Chilecompra apoya activamente en el desarrollo
del proceso de compra, pero sin asumir ningun tipo de
representacion de los compradores.

Compras
coordinadas
conjuntas
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L. Gran compra:

e Es una modalidad de compra publica para adquisiciones de alto monto
que superan los limites definidos en la Ley de Compras (umbral fijado en
1.000 UTM aprox.).

¢Qué es una gran e Se realiza a través de la plataforma Mercado Publico, usando el

compra? procedimiento definido por la Direccion ChileCompra.

s Suobjetivo principal es maximizar el ahorro, dado que, al tratarse de una
compra grande, los proveedores suelen otorgar descuentos adicionalesy
mejores condiciones.

e Monto minimo: Generalmente sobre 1.000 UTM.

e Publicacién: Se ejecuta en la tienda de Convenio Marco del portal
Mercado Publico.

e Participacién: Se invita a todos los proveedores habilitados en el rubro
correspondiente.

Caracteristicas e Oferta: Los proveedores presentan descuentos o mejores condiciones

principales para competir por la adjudicacion.

e Adjudicacién: El organismo selecciona la oferta mds conveniente en
precio/calidad.

e Finalidad: Aumentar la eficiencia del gasto publico en adquisiciones de
gran volumen.

e Permite obtener descuentos significativos sobre los precios de lista.
e Transparenta compras de alto monto, al competir proveedores en
igualdad de condiciones.

Ventajas ; . 3
. s Reduce riesgos de sobreprecio en compras grandes realizadas de forma
aislada.
Solo aplicable a ciertos montos y rubros.
. : L e iustificacion _
Desventajas Requiere planificacion anticipada y justificacion del monto

e Puede demorar mas que una compra directa en Convenio Marco.

La Gran Compra busca aumentar el ahorro y eficiencia en las adquisiciones de los organismos publicos. Para
realizarla, el comprador debe efectuar 5 pasos:

Seleccionar productos o servicios.

Agregar descripcion o detalle de la compra.

Seleccionar proveedores (sélo de Convenios Marco vigentes).

Enviar invitacién a participar, indicando periodo de participacién y condiciones especificas que deben
cumplir los proveedores que deseen enviar sus propuestas, ajustandose a las bases de licitacion
respectivas.

e. Finalmente evaluar las ofertas recibidas y adjudicar.

o0 oo
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GRAN COMPRA

Es una
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Efectuada de un b 0 Por un
por sarvicio monto

Igual o mayor

é l a 1000 UTM

Entidades
publicas

A traves

Deben

Ty Express

Seleccionar bienes o servicios

Agregar descnpoon 0 detalle de compra
Seleccionar proveedores

Enviar invitacian a participar

Evaluar ofertas recibidas y adjudicar

M. Consultas al mercado:

Consultas al Mercado (RFI) es una herramienta que le permitird a cualquier usuario comprador efectuar
procesos formales de consultas o reuniones con los proveedores antes de la elaboracion de las bases de
licitacién. Estos se convocan a través de llamados publicos y abiertos, a través del portal MercadoPublico.cl,
con el objeto de obtener informacién acerca del mercado, precios y caracteristicas de los bienes o servicios
requeridos, u otros aspectos que la Direccion de ChileCompra requiera a modo de retroalimentacion para
elaborar de la manera mas completa y precisa posible las bases de licitacion.

Objetivos principales:
e Disefiar bases de licitacion més realistas y ajustadas al mercado.
o Identificar posibles riesgos de abastecimiento o concentracién de proveedores.

e Promover mayor competencia, innovacién y mejores condiciones para el Estado.
e Fomentar la transparencia en el levantamiento de informacion previa.
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Procedimiento:

Antecedentes minimos para su publicacién:

Nombre.

Descripcion.

Fecha de cierre.

Productos y servicios a consultar.

Preguntas a consultar.

Registro de reuniones, que debe incorporar respuestas a las siguientes preguntas:
o ¢Se ofrecerdn charlas o reuniones informativas adicionales?, y
o ¢las respuestas ingresadas seran publicas?

Objetivo general de la consulta:

Obtener informacién técnica de un producto o servicio.

Recabar informacién econémica y obtener referencias de costos.
Obtener tanto informacién técnica como econdmica del mercado.
Consulta para compras de innovacion.

N. Contratos para la innovacion:

El Contrato para la Innovacion se define como un procedimiento competitivo que busca la compra de bienes
o la contratacion de servicios para la satisfaccion de necesidades o resolucion de problemas respecto de las
cuales no existen productos o servicios adecuados o disponibles en el mercado. Para efectos de este
procedimiento, el desarrollo de prototipos y otros gastos de investigacion y desarrollo seran costeados por la
entidad licitante, salvo excepciones fundadas.

El Estado, a través de la Compra Publica de Innovacién (CPI) no solo actiia como comprador, sino también
como motor de la innovacidn para impulsar a empresas y/o startups a desarrollar soluciones innovadoras que
respondan de manera mas eficiente a las necesidades del sector publico. Esto incluye, por ejemplo, la creacion
de nuevos productos, servicios o procesos que integren avances tecnoldgicos, mejores practicas y criterios de
sustentabilidad en areas como la salud, educacién, transporte, entre otras.
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A través de la Compra Publica de Innovacion se busca transformar al sector publico en un motor de cambio y
modernizacién, promoviendo la colaboracién con el sector privado para generar soluciones innovadoras que
beneficien a la ciudadania.

Beneficios:
( -Mejora de los servicios que %'P - -Desarrollo local y )
| provee el Estado a la ciudadania. |; [ o encadenamiento productivo.
| -Migrar hacia una cultura de | * g -Entornos  reales para la
o innovacion  dentro de las I e experimentacion y co creacion con
| © organizaciones publicas, por la | | g mundo privado, reducen tiempos
| ®© transferencia de know how desde ‘= "O de desarrollo y mejoran resultados
4 } . = o ‘ .
]II) los proveedores de innovacion. Q. =5 en prototipos y solucién final.
T -Entornos reales para la || B g -Promocién de la transferencia del
© experimentacion permiten avances '{j O conocimiento y co creacién entre
— en  prototipos mucho mas | g U actores del ecosistema de
E apegados a la solucién final q - innovacion.
requerida. i $ -Generacién de nuevos mercados,
-Mayor flexibilidad de empresas de ' B al contar con soluciones probadas
innovacion permiten ajustar _| | Ao y validadas en el mundo publico.
desarrollos a ambientes |
cambiantes.
\ ,«J . /

0. Didlogos competitivos:

Los Didlogos Competitivos se usan para satisfacer necesidades publicas complejas mediante un didlogo
estructurado que permite definir especificaciones técnicas de bienes o servicios disponibles en el mercado y

adaptarlas para cumplir con la necesidad.

Este procedimiento avanza en fases sucesivas que reducen el numero de proveedores o soluciones a
considerar y aclaran las condiciones del bien o servicio requerido. Esta exceptuado de la prohibicion del articulo
35 ter de la Ley de Compras Publicas en cuanto a la comunicacién entre participantes y el organismo licitante
involucrado en la adjudicacién.

e Finalidad: Resolver necesidades complejas, técnicas o innovadoras que
no pueden resolverse con una licitacion convencional.

Caracteristicas
principales

Participacion: Se convoca a proveedores mediante un llamado publico, y
se selecciona un grupo de ellos para participar en los didlogos.

Dialogo: El organismo dialoga con cada oferente precalificado de
manera confidencial, ajustando la solucidn a las necesidades publicas.
Innovacién: Permite proponer soluciones creativas o tecnoldgicas que
no estaban definidas al inicio del proceso.

Normativa: Ley N° 19.886 y articulos 195 y siguientes del Reglamento de
Compras Publicas.

Ventajas

Fomenta la innovacién en el sector publico.
Permite encontrar soluciones a problemas complejos o proyectos

estratégicos.
Flexibiliza la contratacién cuando no hay certeza de qué producto o

servicio satisface mejor la necesidad.
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e Proceso mas largo y complejo que una licitacién estandar.

o Requiere alta capacidad técnica del organismo para conducir los didlogos.

e Puede generar cuestionamientos si no se gestiona con transparencia y
trazabilidad.

Desventajas

Etapas:

e Convocatoria y precalificacién.

e Desarrollo de didlogos competitivos.
e Presentacion de ofertas finales.

e Adjudicacion.

Comité de Compras Publicas de Innovacién y Sustentabilidad:

La modernizacién de la Ley N° 19.886, de Compras Publicas, establece una gobernanza de la Compra Publica
de Innovacién mediante la conformacién del Comité de Compras Publicas de Innovacién y Sustentabilidad, con
representantes del sector publico y privado, con el fin de tener una visién integral de las necesidades y
soluciones a nivel nacional. Este Comité, ademas de aprobar la Politica de Compra Publica de Innovacion,
tendra la responsabilidad de asesorar al Estado y a ChileCompra en estas materias, como también evaluar su
funcionamiento y resultados.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 42 de la Ley N° 19.886, el Comité es presidido por el/la
Subsecretario/a de Hacienda y estd integrado también por los Subsecretarios o las Subsecretarias de Economia
y Empresas de Menor Tamafio, del Medio Ambiente y de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion o
quien les represente. Ademas, por cuatro miembros que serén personas calificadas, con conocimientos y/o
experiencia de al menos cinco afios, en materias de economia, investigacion, desarrollo y/o innovacion,
emprendimiento, sustentabilidad, contratacién publica o derecho administrativo. El Director o la Directora de
la Direccién de ChileCompra acttia como Secretario o Secretaria Técnica del Comité.

El Comité de Compras Publicas de Innovacién y Sustentabilidad se constituyd el 12 de diciembre de 2024.

Principales Funciones del Comité de Compras Puablicas de Innovacién y Sustentabilidad:
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P. Exclusion del sistema

Podran efectuarse compras fuera del Sistema de Informacién, conforme a lo dispuesto en el articulo 116 del
Reglamento de Compras Publicas en los siguientes casos:

e Las contrataciones de bienes y/o servicios cuyos montos sean inferiores a 3 UTM.
e Los tratos directos o contrataciones excepcionales directas con publicidad, inferiores a 100 UTM, con

cargo a los recursos destinados a operaciones menores (caja chica), siempre que el monto total de
dichos recursos haya sido aprobado por resolucion fundada y se ajuste a las instrucciones

presupuestarias correspondientes.
o Los pagos por concepto de gastos comunes o consumos basicos de agua potable, electricidad, gas de

cafierfa u otros similares, respecto de los cuales no existan alternativas o sustitutos razonables.
V. GESTION DE CONTRATOS

A. Garantias en los procesos de compras y contrataciones:

Conforme a lo sefialado previamente en el numeral Ill, punto 2, letra |, es a la Encargada de Tesoreria a quien
le correspondera el registro, custodia, mantencion, vigencia y devolucién de las garantias entregadas por los

proveedores.

Las garantias de seriedad de la oferta y de fiel y oportuno cumplimiento del contrato tienen por objeto
resguardar el correcto cumplimiento, por parte del proveedor oferente y del adjudicado de las obligaciones
emanadas de la oferta y/o del contrato. En el caso de la prestacion de servicios permanentes, la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento asegurara ademas el pago de obligaciones laboralesy sociales de los trabajadores
del contratante y en ella se podran hacer efectivas las eventuales multas y sanciones.

Garantia de seriedad de la oferta (articulo 52 Reglamento de Compras Publicas):
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PROCEDIMIENTO GARANTIAS DE SERIEDAD DE LA OFERTA
(LICITACIONES SUPERIORES A 5.000 UTM)

Encargada Compras Plblicas

Informar sobre adjudicacién a Encargada de
/ Tesoreria

| Encargada de Tesoreria
Ingresar a Oficina de
Partes Devolver al proveedor no adjudicado dentro
de los 10 dias desde la adjudicacién
Derivar a encargada de
Tesoria

1

Custodiay registro de g

garantia

Es un instrumento que se exige en los procesos de licitacion publica o privada para asegurar que los oferentes
participen de buena fe y no retiren su propuesta arbitrariamente.

Finalidad:

e Respaldar el compromiso del oferente: busca que la empresa que presenta la oferta cumpla con lo
ofertado hasta la adjudicacién.

e Resguardar al organismo publico: en caso de incumplimiento (ej. retiro injustificado de la oferta,
negativa a firmar contrato, presentacidn de antecedentes falsos), la garantia puede hacerse efectiva.

e Vale vista bancario.

e Pdliza de seguro de garantia.

e Boleta de garantia bancaria.

e Otros instrumentos aceptados por la normativa de compras publicas (Ley N° 19.886 y su Reglamento).

Caracteristicas generales:

e Monto: normalmente entre un 1% y 5% del presupuesto estimado de la licitacién, segun lo definido en
las Bases Administrativas.

e Plazo de vigencia: debe cubrir todo el proceso de evaluacién y adjudicacion, hasta la firma del contrato.
e Ejecutabilidad: debe ser de cobro rapido, irrevocable y pagadera a la vista.

¢Cuéndo se hace efectiva?: La entidad licitante puede cobrarla si el oferente:

e Retira su propuesta antes de la adjudicacién.
e No firma el contrato dentro del plazo establecido.
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e Presenta informacion falsa o adulterada.

Procedimiento de custodia, mantencién y vigencia de la Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato (articulo 121 Reglamento de Compras Publicas):

PROCEDIMIENTO GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO (LICITACIONES SUPERIORES A 1.000 UTN)

Unidades Técnicas

— /—. Evaluacién del proveedor

Encargada de Tesoreria

Ingresar a Oficina de
Partes

|

Derivar a encargada de
Tesoria

|

Custodia y registro de /

garantia

Devolver al proveedor mediante memo

Es un instrumento que se exige en los procesos de licitacion publica o privada para asegurar que los oferentes
participen de buena fe y no retiren su propuesta arbitrariamente.

Finalidad:

e Respaldar el compromiso del oferente: busca que la empresa que presenta la oferta cumpla con lo
ofertado hasta la adjudicacion.

e Resguardar al organismo publico: en caso de incumplimiento (ej. retiro injustificado de la oferta,
negativa a firmar contrato, presentacion de antecedentes falsos), la garantia puede hacerse efectiva.

Forma:

Vale vista bancario.

Podliza de seguro de garantia.

Boleta de garantia bancaria.

Otros instrumentos aceptados por la normativa de compras publicas (Ley N° 19.886 y su Reglamento).

Caracteristicas generales:

e Monto: normalmente entre un 1%y 5% del presupuesto estimado de la licitacion, segun lo definido en

las Bases Administrativas.
e Plazo de vigencia: debe cubrir todo el proceso de evaluacion y adjudicacion, hasta la firma del contrato.

e Ejecutabilidad: debe ser de cobro rédpido, irrevocable y pagadera a la vista.

éCudndo se hace efectiva?: La entidad licitante puede cobrarla si el oferente:
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e Retira su propuesta antes de la adjudicacion.
e No firma el contrato dentro del plazo establecido.
e Presenta informacion falsa o adulterada.

¢Quién informa a la jefatura de servicio?: la encargada de tesoreria, quien a su vez informara trimestralmente
a la jefatura del servicio su cumplimiento.

Garantia por anticipo (articulo 125 Reglamento de Compras Publicas):

La Garantia por Anticipo es otro tipo de caucién prevista en la Ley N° 19.886 de Compras Publicas y su
Reglamento. Esta se exige cuando la entidad publica entrega al contratista un anticipo de dinero (parcial o
total) para financiar la ejecucién del contrato.

Finalidad:

e Resguardar los fondos publicos entregados por adelantado al proveedor.
e Garantizar que el proveedor utilice el anticipo exclusivamente en la ejecucion del contrato.
e Permitir la restitucion de los recursos en caso de incumplimiento.

Caracteristicas principales:

e Monto: debe ser igual o superior al anticipo entregado por la institucion.

e Duracién: hasta la total amortizacién del anticipo (generalmente el periodo del contrato, salvo que se
amortice antes).

Forma:

e Boleta bancaria de garantia.

e Poliza de seguro de garantia.

e Vale vista bancario.

e Ejecutabilidad: debe ser irrevocable, de cobro inmediato y pagadero a la vista.

¢Cudndo se hace efectiva?: La entidad licitante puede cobrar esta garantia cuando:

e El proveedor no ejecuta el contrato en los términos acordados.
e Se distrae o usa indebidamente el dinero anticipado.
e Se pone término anticipado al contrato por incumplimiento del adjudicatario.

Relacion con otras garantias:

e Sesuma a la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, no la reemplaza.
e Solo aplica si el contrato considera pagos anticipados.

Devolucién de garantias:

e Garantia de seriedad de la oferta: Se devolverd a los proveedores cuyas ofertas hayan sido declaradas
inadmisibles o desestimadas, dentro de 10 dias contados desde la notificacion de la resolucién que
declare la inadmisibilidad, de la preseleccion de los oferentes o de la adjudicacion, en la forma que se
sefiale en las bases de licitacion.

e Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato: Una vez transcurridos S0 (noventa) dias
contados desde el término del contrato y previa evaluacién del proveedor por parte de la Unidad
Técnica.

La Unidad Técnica debera remitir la evaluacion del contrato, solicitando la devolucién del documento
de garantia al Departamento de Administracidn y Finanzas.
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e Garantia por anticipo: Una vez transcurridos 10 dias habiles contados desde la recepcion conforme por
parte de la Unidad técnica, de los bienes o servicios que el proveedor haya suministrado con cargo al
respectivo anticipo.

Procedimiento de ingreso y resguardo de garantia:

¥
I

" Ingreso de garantia a oficina de partes

\ Entrega a Encargado/a de Tesoreria, quien es
\ responsable del resguardo y tenencia de esta
).r’

—_———

Devolucién de garantias, de acuerdo a la evaluacion
del proveedor de parte del unidad técnica

P

B. Recepcion de bienes y servicios:

La recepcién conforme de los bienes y/o servicios contratados sera exclusiva responsabilidad de la Jefatura de
la Unidad Técnica. Esta deberd remitir al Departamento de Administracién y Finanzas el formulario de
recepcion conforme firmado y timbrado (segtin anexo N° 4).

Se deja expresa constancia que el documento tributario (Factura o Boleta de Honorarios) sera solicitada por la
Unidad Técnica al proveedor una vez recibido conforme los bienes y/o servicios contratados, lo que deberd
acreditarse por los medios que se hayan establecido en el proceso de compras (bases de licitacion, contrato,
formulario compra agil, solicitud de compra, etc.) y recepcionado por la Unidad Técnica encargada del Servicio.

El pago para los casos en que el bien o servicio contratado se pague mediante Factura Electrdnica:

Si los servicios y la revisién de la documentacion solicitada en el punto anterior son recepcionados conformes,
la Unidad Técnica solicitara al proveedor el envio de la factura electrénica correspondiente, aprobada por el

Servicio de Impuestos Internos.

La Tesoreria General de la Republica procederd al pago dentro de 30 dias corridos contados desde la recepcion
de la documentacion tributaria, en la plataforma de Documentos Tributarios Electrénicos (DTE), extendida a
nombre de Subsecretaria del Patrimonio Cultural, RUT N°62.000.370-0, domiciliada en Huérfanos N° 1515,
comuna de Santiago, Regién Metropolitana, indicando en la forma de pago crédito y en el folio o campo de
referencia, el nimero de la orden de compra. Si el documento tributario emitido se encuentra cedido a
factoring, la empresa debera informarlo a través del medio dispuesto por el Servicio de Impuestos Internos.

Con todo, dentro del plazo maximo de 8 (ocho) dias contados desde la recepcion de la factura, la Subsecretaria
podra reclamar en contra de su contenido o de la falta total o parcial de la entrega de la documentacion. Dicho
reclamo sera puesto en conocimiento del emisor de la factura por e-mail al coordinador del contrato, o por
cualquier otro modo fehaciente, juntamente con la devolucién de la factura, o bien, junto con la solicitud de
emisién de la nota de crédito correspondiente, conforme lo autoriza el articulo N°2 y N°3 de la Ley N219.983,
que regula transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura. El reclamo se entendera practicado
en la fecha de envio de la comunicacion.
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etarna del

Patrimonio Cultural

La Direccién de Presupuestos ha impulsado la iniciativa relacionada con la recepcién centralizada de
Documentos Tributarios Electrénicos (DTE), por tanto, el archivo XML de su factura, debe ser enviado al correo
electrénico dipresrecepcion@custodium.com. Dicho requisito también es obligatorio para el pago de su
factura por parte de la Tesoreria General de la Republica.

El proveedor debe revisar el estado de su pago una vez transcurridos 30 dias desde la emision de la factura,
para ello debera dirigirse directamente a la pagina de la Tesoreria General de la Republica link www.tgr.cl,
luego dirigirse a opcién “Instituciones y Proveedores”, seleccionar “Servicios Publicos”, posteriormente
seleccionar “Consulta Pago a Proveedores”, e ingresar con su clave Unica.

En todo caso, no procederd pago alguno mientras no se encuentra totalmente tramitado el acto administrativo
que apruebe el contrato respectivo.

El pago para para los casos en que el bien o servicio contratado se pague mediante Boleta de Honorarios:

Si los servicios y la revisién de la documentacidn solicitada en el punto anterior son recepcionados conformes,
se le solicitard por correo electrénico al proveedor o contratista el envio de la boleta de honorarios
correspondiente al servicio requerido, donde la Subsecretaria del Patrimonio Cultural procedera al pago
dentro de 30 dias corridos contados desde la recepcién de la documentacién tributaria, en la plataforma del
Servicio de Impuestos Internos, extendida a nombre de Subsecretaria del Patrimonio Cultural, RUT
N°62.000.370-0, domiciliada en Huérfanos N° 1515, comuna de Santiago, Region Metropolitana, indicando en
la forma de pago crédito y en la glosa el nimero de la orden de compra. Si el documento tributario emitido se
encuentra anulado, no se efectuara pago alguno.

PROCEDIMIENTO DE RECEPCION /—w
CONFORME
- e e w Firma de RC por
3 jefatura Unidad
Formulario RC por Técnica
Unidad Técnica ¥
i Revisién de
ety Informe adjunto aAntscadenten
I Encargada de
" d compras publicas
i Término de etapa |
1 segln requerimiento 5 & F30 / F30-1 1
: ‘ 5 g I S Envio a firma de Jefa
i Solicitar factura al u g « Evaluacién del de Divisién
: proveedor por Unidad & a © proveedor si 1
1 Técnica = g = corresponde Publicacién RC
: ¥ E = ) i Mercado Publico
I Emi?ién de factura g = Ingreso a inventario o !
: seg:n indicaciones = 8 bodega si
H orden d: compra 2 corresponde
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i i
: Recepcién Factura Antecedentes OC del
1 oTE requerimiento
I
1
]
]
1
I
1
1
1
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8 dias desde emision al devengo

1

|

1

1

1
]
1
1
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C. Procedimiento de pago a proveedores:
Objetivo:

Establecer controles, responsabilidades y monitorear en forma permanente los procedimientos de pago
oportuno de las obligaciones contraidas con los proveedores dentro de los 30 dias, segun lo exigido por la Ley
N° 21.131, que establece el pago a 30 dias, haciendo uso del Sistema de Gestién de Documentos Tributarios
Electrénicos (DTE) con la interoperabilidad con Mercado Publico y el Sistema de Informacién para la Gestion

Financiera (SIGFE I1).
Funcion:

La funcion de este procedimiento es regular el proceso de pago oportuno de las facturas y boletas electrénicas
recibidas y emitidas a nombre de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural. La/el encargada/o de contabilidad,
dependiente del Departamento de Administraciéon y Finanzas, debera mantener el registro de facturas
permanentemente actualizado en una Planilla de Seguimiento de Pago y remitir trimestralmente su
actualizacion a la Jefatura del Departamento de Administracién y Finanzas.

Procedimiento de pago a proveedores:

De acuerdo con la Ley N° 21.131 las facturas deben pagarse dentro del plazo maximo de 30 dias corridos,
contados desde la recepcién conforme de la factura.

El Departamento de Administracion y Finanzas sera el responsable de dar curso al pago oportuno del
documento tributario de cobro, especificamente la encargada de contabilidad y encargada de tesoreria.

A través de la planilla de seguimiento de pagos, se iran registrando los hitos de avance de esta funcién, a fin
de que se encuentre permanentemente actualizado el estado de los pagos en tramite.

Para esto, se tomara como insumo los reportes de Facturas Proveedores y Chile Paga del Sistema de
Informacién para la Gestion Financiera del Estado (SIGFE), con la finalidad de realizar un seguimiento del
estado de pagos de los distintos proveedores y levantar instancias de regularizacion frente a no pago o pagos
superiores a 30 dias.

Asimismo, se extraerd de la plataforma DTE, un archivo desde la seccién “Reportes”, donde se debera verificar
que la fecha de emision de los documentos que ahi se encuentren pendientes de devengo no superen los 30

dias.

Descripcion del Procedimiento:

o s ins Plazos de
Actividad Descripcion Actividad Responsable - 5
ejecucion
g 3 . en 5diasdesde la
Aceptacién de [La Unidad Técnica debe solicitar al proveedor la|Unidad aFissn 86 1
la Orden de|aceptacién de la orden de compra en la plataforma de | Técnica vy orden de
Compra Mercado Publico. Proveedor
compra.
i Conforme a los
Identificar ; . - .
: Revisar los plazos de los bienes y/o servicios|Unidad plazos del
hito(s) de . 5 s
st establecidos en la contratacion Técnica proceso de
pago- compra.
Entrega de Conforme a los
: . - |
blenIe'? y/o |El proveedor entrega los bienes y/o servicios Proveedor plazos de
servicios contratados proceso de
contratados compra.
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s Segln
Solicitud  de _—

. Solicitar documento de cobro (factura o boleta de . corresponda a
emision de g ; e s Unidad

honorarios) de los bienes y/o servicios recibidos en|_, . los plazos
documento de | . . s Técnica .
- tiempo y forma establecida en la contratacion. establecidos en
la contratacion.

Solicitar El DAF recibira el documento de cobro (factura o boleta

- ] ... . | Encargada a g

Recepcion de honorarios) y la encargada de Compras la remitira a 1 dia habil
3 G e o5 de Compras
Conforme. la Unidad Técnica y solicitara la Recepcion Conforme.
La Unidad Técnica remitira el formulario de recepcién
Emision de la|conforme de los servicios contratados, junto a los ;

3 . .. | Unidad , -
Recepcion respaldos que se hayan establecido en la contratacion. Técnica 2 dias habiles.
Conforme Ademds, debera adjuntar los formularios F30 y F30-1,

cuando corresponda.
1° Revisién Revisar las recepciones conformes de bienes y/o
. Y servicios y la completitud de sus anexos y antecedentes
publicacion de 2 Encargada o s
.._|que correspondan en cada caso y posteriormente 1 dia habil.
la Recepcion ; iy - de Compras
publicar en el portal de mercado publico y remitir a la
Conforme .
persona encargada de contabilidad.
Revisar las recepciones conformes de bienes y/o
2° Revision de | servicios y la completitud de sus anexos y antecedentes | Encargada
Recepcion que correspondan en cada caso. Cuando corresponda, | de 1 dia habil.
conforme deberd devolver a la encargada de compras en caso de | Contabilidad
error o falta de antecedentes.
Inicio de | Devenga el documento de pago segun corresponda e | Encargada
Proceso  de |inicia el proceso de pago centralizado en TGR o directo | de 1 dia habil.
pago. en banco estado con la encargada de Tesoreria. Contabilidad
Eneareads 30 dias posterior
Verificar Pago | Si corresponde Pago Centralizado en TGR, debe realizar da g a la fecha de
TGR. seguimiento de su cumplimi . .S emisién de
g mplimiente Contabilidad
factura.
. Si es un documento de pago excluido de PPC, la
Registrar el : : ;
encargada de Tesoreria deberd registrar en SIGFE la | Encargada i
pago al . co .| 1 dia habil.
tesoreria y remitir el comprobante a la encargada de | de Tesoreria.
proveedor s .
contabilidad para cierre del proceso.
I Al momento de realizar la transferencia se notificara
Notificacion 2 " Encargada ;
automaéaticamente al proveedor de su pago, a través del .| simultaneo
del Pago - . . de Tesoreria
correo electrdnico registrado previamente.
Archivar Archivar documentacién de pago, resguardando los|Encargada
expediente de | comprobantes contables de egreso y la documentacién | de 1 dia habil.
pago. de respaldo. Contabilidad

D. Procedimientos de multasy prorrogas:

Multas:

El proveedor adjudicado debera pagar multas por incumplimientos en la entrega y/o ejecucién de los servicios,
de conformidad con las bases de licitacién, compra &gil, contrato y/o acuerdo complementario, de acuerdo
con lo estipulado en estas.

54



Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

La no entrega del servicio, total o parcialmente, pasado el plazo establecido en el acto administrativo, permitira
a la Subsecretaria dar curso al cobro de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, cantidad
que se considerara como cldusula penal, sin perjuicio de las demas indemnizaciones que procedan.

La Unidad Técnica elaborara el informe de la multa, el cual debera contener tanto las observaciones, como los
hechos que la motiven y las fechas asociadas, y cuya notificacion al adjudicatario se realizard mediante
comunicacion escrita.

El adjudicatario podra reclamar a la Subsecretaria de la aplicacién de la multa dentro del plazo de 5 dias habiles
contados desde la notificacion. La Subsecretaria resolvera la reclamacién presentada dentro del plazo de 5 dias
hébiles contados desde la recepcidn de esta, acogiendo los fundamentos dados por el adjudicatario en forma
total o parcial, o bien, la rechazard confirmando la multa respectiva.

No habiéndose presentado descargos, o habiéndose resuelto los mismos en los plazos sefialados
precedentemente, si correspondiere, la Subsecretaria aplicara la multa mediante una resolucién fundada que
asi lo disponga y el adjudicatario debera efectuar el pago correspondiente a la multa. Si no lo hiciere, la
Subsecretaria podra hacer efectivo el cobro de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato que
tenga en su poder. De la misma manera, la Subsecretaria podra poner término anticipado al contrato. Estos
procedimientos se regiran segun lo dispuesto en el parrafo 7, del Capitulo IX, del Reglamento de Compras

Publicas.

Asimismo, el incumplimiento en la entrega del servicio, total o parcialmente, vencido el plazo establecido en
las bases técnicas, permitird a la Subsecretaria dar curso al cobro de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento
del contrato, cantidad que se considerara como clausula penal, sin perjuicio de las demds indemnizaciones que

procedan.

No se aplicara multa si el incumplimiento en la entrega y ejecucion de los servicios se produce por caso fortuito,
fuerza mayor, o si es atribuible a la Subsecretaria, o bien porque la empresa solicita el retraso, caso en el que
adjudicatario debera acreditar el hecho que le impide cumplir el servicio a realizar, lo que deberd hacerse con
anterioridad a la fecha pactada y ser autorizado por la Unidad Técnica.

Procedimiento de aplicacién de las multas:

En el caso que corresponda la aplicacion de una multa, el procedimiento sera el siguiente:

a) La Subsecretaria, mediante Oficio, comunicara al adjudicatario que ha incurrido en un
incumplimiento que amerita el cobro de multa, dando cuenta de la causal especifica que justifica
dicha medida, asi como de los hechos que la configuran. La Subsecretaria conocerd y analizara los
descargos del adjudicatario, quien los podré presentar (en soporte papel o electrénico) en el plazo
de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del Oficio remitido por la institucion. Si este
Gltimo, estima que aun existe incumplimiento, derivara los antecedentes a la Subsecretaria del
Patrimonio Cultural, solicitando que se aplique la multa que corresponda indicando la causal
especifica del incumplimiento y el monto de la multa.

b) LaSubsecretaria del Patrimonio Cultural, analizara los antecedentes y, de ser procedente, aplicara
la multa mediante una resolucion fundada que establezca la causal del incumplimiento, la que
deberd pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieren, y que deberd publicarse
oportunamente en el Portal. Esta resolucién debera ser notificada por escrito al adjudicatario, en
el plazo maximo de 5 dias habiles, contados desde que se encuentre totalmente tramitada.

¢) La multa respectiva se pagard mediante Transferencia electronica a la cuenta corriente de la
Subsecretaria del Patrimonio Cultural, Cuenta Corriente Banco Estado N°23909000688 con copia
al correo electrénico pagospatrimonio@cultura.gob.cl indicando que se trata de una multa, esto
dentro de los 10 dias hébiles siguientes, a contar del dia siguiente de la notificacién de la multa.

d) Se podran interponer las acciones civiles y penales que correspondan, para que la Subsecretaria
sea indemnizada por los dafios y perjuicios que hubiere ocasionado el incumplimiento del oferente
adjudicado.
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Prorrogas del contrato:

Dada la importancia de dar continuidad permanentemente de los servicios contratados, mediante resolucion
fundada se podra renovar por un igual periodo contratado, siendo facultativo para la Subsecretaria la
autorizacién de la renovacién y la determinacion del plazo, segtn el analisis de gestion del contrato, evaluacion
del proveedor, valores de mercado y disponibilidad presupuestaria.

De renovarse el contrato, el proveedor deberd hacer entrega de una nueva garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato. En este caso, el precio se reajustara, como mdaximo, de acuerdo con el porcentaje
de variacion experimentado por el IPC del periodo de vigencia del contrato anterior, en base a la informacion
dada a conocer por el Instituto Nacional de Estadisticas, al mes de la resolucién que aprueba la renovacién del
contrato.

E. Reclamos:

En su articulo 30 bis, la Ley de Compras Publicas, establece que cualquier persona interesada, natural o juridica,
puede presentar un reclamo contra acciones u omisiones ilegales ocurridas durante un procedimiento de
contratacién o en la ejecucién de un contrato administrativo de un organismo del Estado.

Este reclamo debe ser ingresado, mediante el formulario disponible en ayuda.mercadopublico.cl, ante el
organismo que dicté el acto administrativo o incurri6 en la omision denunciada, dentro de un plazo de cinco
dias habiles contados desde la notificacién del acto impugnado o desde que la parte interesada conocié o debio
conocer la ilegalidad por la que reclama.

Una vez recibido el reclamo, el organismo publico dispone de cinco dias habiles para responder, utilizando el
modulo disponible en www.mercadopublico.cl.

¢Quién debe responder el reclamo?

El administrador de ChileCompra asigna el rol de Gestor Institucional de Reclamos a quien es responsable de
coordinar la elaboracién de la respuesta con las unidades competentes y subirla al portal dentro del plazo legal
(5 dias). Para el caso de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, el Gestor de Reclamos seré la Encargada de
compras y el flujo de su tramitacidn sera el siguiente:

a. LaEncarada de compras descarga el reclamo de la plataforma de ChileCompra y lo remite a la Unidad
Técnica.

b. LaUnidad Técnica elabora una propuesta de respuesta y adjunta los antecedentes que correspondan,
todo para revisién inicial de la encargada de compras (1 dia de plazo).

c. La Encargada de Compras revisa la propuesta y la remite a la jefatura del Departamento de
Administracién y Finanzas (1 dia de plazo).

d. La Jefatura del Departamento de Administracién y Finanzas revisa y remite a revisién y visacion del
Departamento Juridico (1 dia de plazo).

e. La Jefatura del Departamento Juridico debe revisar, visar y remitir a la jefatura de servicio para su
aprobacion y firma (1 dia de plazo).

f. Subsecretaria(o) del Patrimonio Cultural debe firmar respuesta y remitir para su publicacién (1 dia de

plazo).

La encargada de Compras debe publicar la respuesta (Publicacién inmediata).

El encargado de Oficina de Partes: Cuando corresponda, la Oficina de Partes notificard al proveedor

sobre la respuesta a su reclamo por correo electrénico (Notificacién Inmediata).

= o

¢COémo debe ser una respuesta completa y fundada a un reclamo?
ChileCompra recomienda que la respuesta sea irrefutable y cumpla con las siguientes caracteristicas:

a. Representativa: debe reflejar la postura oficial del organismo comprador, visada por el jefe de servicio
o su delegado.
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Clara y comprensible: redactada en un lenguaje simple, sin ambigliedades ni tecnicismos innecesarios.
c. Fundamentada normativamente: debe incluir argumentos basados en las bases de licitacion,
evaluaciones y normativa vigente. Se sugiere adjuntar evidencia.
d. Resolutiva: debe explicar claramente las razones por las que se acoge o rechaza el reclamo, indicando
plazos concretos y compromisos conforme a la normativa.

¢Qué consecuencias tiene no responder un reclamo en plazo o hacerlo de forma deficiente?

e Seincurre en un incumplimiento de la Ley de Compras Publicas.

e Elorganismo puede ser objeto de fiscalizacidn por parte de las entidades competentes.
e Se pone en riesgo la validez del proceso de compra.

e Afecta laimagen institucional y la confianza de proveedores y ciudadania.

El rol de la Direccién de Compras y Contratacion Publica (ChileCompra):

Si los reclamos se refieren a acciones u omisiones que pudieran constituir faltas a la probidad, delitos o
infracciones a la libre competencia, la Direccion de Compras y Contratacién Publica remitira los antecedentes
al Ministerio Publico o a la Fiscalia Nacional Econdmica, segun corresponda, en un plazo de tres dias habiles.

En el caso de que, a partir de los reclamos realizados en la plataforma correspondiente, la Direccién de
Compras haya analizado la respuesta de la Entidad reclamada y determine que existen indicios de acciones u
omisiones ilegales y arbitrarias o faltas a la probidad durante un procedimiento de contratacién administrativa,
remitira en el plazo de cinco dias los antecedentes a la Contraloria General de la Republica, cuando se refiera
a organismos de su competencia.

PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS

/—" Firma Subsecretaria

—> » - . —

l

. Publicacién par

Revision Jefa Encargada de
Departamento Compras Publicas
/ | Administraciény

Recepcionado por
Encargada de
Compras

Finanzas

Técnica

I

Devolver borrador de
' respuesta a Unidad

Derivado a la Unidad J

Revision
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----------—. 3
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5 dias de respuesta
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F. Politica de inventario:

El proceso de adquisicién, administracién y disposicion de bienes muebles de uso inventariable serd regulado
de conformidad con lo establecido en la Resolucién Exenta N°306, de fecha 23 de diciembre de 2024, de la
Subsecretaria del Patrimonio Cultural, que aprueba el nuevo Manual de Procedimientos de Administracion y
Control del Activo Fijo y Bienes de Uso, de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural.

Este manual tiene por objetivo definir y entregar lineamientos que permitan administrar y controlar los bienes
de uso pertenecientes a la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, considerando los bienes actuales y las nuevas
adquisiciones a través de compras, donaciones, arriendos, comodatos u otros, permitiendo su control y
administracion en el Sistema de Inventario.

Su funcién es regular el control de las asignaciones, cambios, modificaciones, bajas y donaciones de los bienes
de la Subsecretaria.

La persona encargada del Inventario Institucional, dependiente del Departamento de Administracion y
Finanzas, debe mantener el Sistema de Inventario permanentemente actualizado, en el software respectivo.

Para ello, se debe mantener el catastro de todos los bienes mediante el Sistema de Inventario y Activo Fijo,
disponible en el siguiente enlace: https://inventariosubpat.patrimoniocultural.gob.cl/inventario/index.jsp,
asignado a los diferentes Centros de Costos y sus respectivas ubicaciones fisicas, permitiendo la generacién de
un registro auxiliar a la contabilidad, que permita reconocer todos los bienes que posee (tangibles e
intangibles) la Subsecretaria y su valorizacion actualizada.

Se debera solicitar al Departamento de Administracion y Finanzas, especificamente a la persona Encargada de
compras, el formulario de Solicitud de Compra y a la persona encargada de la Unidad de Planificacion,
Presupuesto y Control de Gestion, el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria, indicando el requerimiento
especifico de adquisiciéon del bien, junto con todos los antecedentes que se requieran para dicha compra,

segln lo establecido en el Manual de Procedimientos de Adquisiciones y de Gestion de Contratos de la
Subsecretaria.

El flujo se desarrollara de la siguiente manera:

e Una vez gestionada la compra, la persona Encargada de compras debera enviar una copia de la orden
de compra al/a la Encargado/a del Inventario Institucional que respalde la adquisicion del bien.

e Lapersona Encargada del Inventario Institucional debera llevar un control fisico y digital de las 6rdenes
de compra, a fin de realizar el seguimiento a dichas adquisiciones.

e En el momento de ser recepcionados los bienes por parte de la Subsecretaria, la persona Encargada
del Inventario Institucional deberd verificar contra la orden de compra que la cantidad y caracteristicas
de los bienes sean idénticos a los despachados por el proveedor, procediendo a emitir el Certificado
de Alta. En caso de haber observaciones, éstas deberan ser comunicadas inmediatamente al
proveedor.

e La persona Encargada del Inventario Institucional, posterior a lo indicado anteriormente y una vez
tenga la factura del bien recibida correctamente por el Sistema de Gestién de Documentos Tributarios
Electrénicos del Estado (DTE), procedera a registrar en el Sistema de Inventario y Activo fijo.

e la persona Encargada del Inventario Institucional hara entrega del bien adquirido a la persona
encargada del Centro de Costo requirente y éste, mediante Acta de Entrega, formalizara la entrega del
bien. Dicha Acta sera firmada por la persona encargada del Centro de Costo y la persona funcionaria
que recibe el bien.

e Las compras de vehiculos, maquinas y equipos, equipos computacionales y periféricos, equipos de
comunicacién y redes informdticas, programas computacionales y sistemas de informacién serd
imputable presupuestariamente al subtitulo 29 del Clasificador de Ingresos y Gastos, impartido segun
las instrucciones emitidas por la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

e Lavalorizacion unitaria de los bienes adquiridos se calculard de la siguiente forma:

- Costo unitario del bien (+) impuestos y aranceles, el transporte, el almacenamiento y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicion del bien (-) los descuentos comerciales.
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- En caso de que la factura incluya mas de un bien, para determinar el costo unitario, se calcularan
de forma proporcional tanto los costos adicionales como los descuentos comerciales.

Todas las gestiones deberan ser realizadas a través del Sistema de Inventario y Activo Fijo, disponible en el
enlace: https://inventariosubpat.patrimoniocultural.gob.cl/inventario/index.jsp.

Vi. CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

La Subsecretaria del Patrimonio Cultural tiene por funcién proponer politicas al/la Ministro/a y disefiar y
evaluar planes y programas en materias relativas al folclor, culturas tradicionales, culturas

y patrimonio indigena, patrimonio cultural material e inmaterial, infraestructura patrimonial y participacion
ciudadana en los procesos de memoria colectiva y definicion patrimonial (Ley N°21.045, art. 11).

Organigrama institucional:

Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio

Subsecretaria del
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1. CONTROL INTERNO

La Contraloria General de la Reptiblica, define el control interno® como un proceso integral y dinamico que se
adapta constantemente a los cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y
las personas funcionarias de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una seguridad

razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad.

EI SAIG define el control interno® como un proceso llevado a cabo por la jefatura de servicio, el equipo directivo
y el resto de las personas funcionarias de una organizacion, disefiado con el objeto de proporcionar un grado
de aseguramiento razonable en cuanto a la consecucién de objetivos relativos a las operaciones, a la

informacion y al cumplimiento.
Medidas de control interno de los procesos de compra:

a) Delimitacion de roles y responsabilidades, establecidos en el numeral Il del presente instrumento.

b) Aprobacién del Plan Anual de Compras, con el detalle de las iniciativas y presupuesto asignado.

¢) Control Presupuestario, mediante la certificacién de la disponibilidad presupuestaria, por parte de la
encargada de planificacién, presupuesto y control de gestion.

4 Res. Exenta N°1.962 de 2022, que aprueba Normas de Control Interno, de la Contraloria General de la Republica.
5 Documento Técnico N°119 de 2023, del CAIGG, que determina la evaluacién de los sistemas de control interno,
ponderando las observaciones y recomendaciones de la contraloria general de la republica y las de auditoria interna.
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d) Control de los perfiles de usuarios en la plataforma de informacién de Chilecompra, mediante la
asignacion de su Administradora, la jefatura de administracion y finanzas.

e) Control Juridico, mediante la revision y aprobacién de todos los administrativos de los procesos de
compras.

f) Control cruzado en la recepcién conforme de los bienes y servicios contratados, mediante la
certificacién técnica y documental de esta por parte de la jefatura de la unidad técnica, seguida por la
revision de la jefatura de la Divisién de Patrimonio Cultural, Encargada de Compras y Encargada de
Contabilidad.

2. AUDITORIA INTERNA

La Unidad de Auditoria Interna de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, depende directamente de la
autoridad del servicio y se relaciona con esta a través de la jefatura del gabinete.

e La Unidad de Auditoria Interna tiene por Visidn: Ser el catalizador por excelencia para mejorar la
probidad, transparencia, eficacia y eficiencia del Servicio, proporcionando su vision experta y
recomendaciones basadas en el andlisis y evaluacion de los riesgos y de los procesos institucionales.

e La Unidad de Auditoria Interna tiene por Misién: aseguramiento y consultoria que ayuda a la entidad
a mejorar y proteger su valor, proporcionando aseguramiento objetivo, asesoria y conocimiento
basado en riesgos. Su contribucién a la mejora se basa en su competencia, que debe promover y
evaluar los procesos de gestion de riesgos, gobierno y control, el cumplimiento de los estandares y
valores éticos, las politicas, los procedimientos y las leyes generales y especificas aplicables al Servicio.
Para ello: Se guia por las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna y
el Cédigo de Etica del Instituto de Auditores Internos Global (1IA). Entrega un aseguramiento razonable
sobre la eficiencia, eficacia y economia del desempefio Servicio.

La Unidad de Auditoria Interna de esta Subsecretaria, realiza procesos de evaluacion constante del
funcionamiento de la institucidn, para lo cual desarrolla actividades de aseguramiento y asesoramiento, con la
pretension de que la auditoria contribuya a agregar valor y fortalecer los procesos de gestion de riesgos, de
control interno y de gobernanza institucional.

Para lo anterior, la Unidad de Auditoria Interna, establecerd auditorias de aseguramiento de compras y
procesos relacionados como el cumplimiento de las instrucciones sobre buen uso de los recursos fiscales o el
pago obligatorio a 30 dias a los proveedores del sector publico, entre otras que sean requeridas por el Servicio
de Auditoria Interna de Gobierno (SAIG), la Contraloria General de la RepUblica o las autoridades del Ministerio
de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.

El Departamento de Administracion y Finanzas y todas las Unidades Técnicas que participan en los diversos
procesos de compra, entregaran toda la informacion que solicite la Unidad de Auditoria Interna, cuando esto
sea requerido en un plazo maximo de 5 dias habiles.

3. DEBERES Y PROHIBICIONES DE LA CONTRATACION PUBLICA:
Obligaciones de probidad e integridad en la contratacién publica®:

Las entidades deberdn resguardar la probidad y transparencia en los procesos de contratacion, para lo cual
deberan dar estricto cumplimiento a las disposiciones del Capitulo VII, De la probidad administrativa y
transparencia en la contratacion publica, de la Ley de Compras, las del presente reglamento y otras leyes
aplicables. En cumplimiento de lo anterior, deberan promover acciones y conductas entre su personal basadas
en valores que impulsen la integridad y el cumplimiento normativo en los procesos de contratacion publica,
fortaleciendo una cultura de probidad y transparencia.

© Articulo 11, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
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Delimitacién de funciones’:

Las entidades procurardan promover las medidas tendientes a delimitar las funciones y ambitos de competencia
de su personal, cualquiera que sea su calidad juridica, o de las personas naturales contratadas a honorarios
por esas Entidades, que participan en las multiples etapas de los procesos de compra y ejecucion contractual,
en cuanto a que la estimacion del gasto; la elaboracién de los requerimientos técnicos y administrativos de la
compra; la evaluacion y la adjudicacién; y la administracién del contrato y la gestion de los pagos, sean
conducidos por funcionarios o equipos de trabajo distintos.

Registro del personal que participa en un proceso de compra y de ejecucién contractual®:

Para efectos del articulo 12 bis de la Ley de Compras, las entidades compradoras deberan registrar en el
formulario habilitado en el Sistema de Informacién una némina de quienes participen en cada procedimiento
de contratacion y de ejecucion contractual, cualquiera sea la calidad juridica de su vinculacién con la Entidad.

La némina a que refiere este inciso contendra lo siguiente:

e Requirente de Compra: Jefaturas de las unidades técnicas que efectian formalmente un
requerimiento para la adquisicion de un producto y/o servicio y que posterior a la emisién de la orden
de compra se constituyen como contraparte técnica del servicio contratado.

e Unidad de compra: La encargada de compras que intervienen en los procesos de compra y la jefatura
de Administracidn y Finanzas.

e Evaluador o comisién evaluadora: Persona o integrantes de la comision que evalta y propone el
Adjudicatario o Contratista seleccionado, seguin corresponda.

e Visador juridico: Jefatura del Departamento Juridico que visa los aspectos juridicos del acto
administrativo.

e Administrador de Contrato en la plataforma: Encargada de compras.

e Firmante: El/la Subsecretario/a del Patrimonio Cultural o su subrogante, que firma el acto
administrativo, que autoriza la compra.

Declaracion de Intereses y Patrimonio:

Dichos participantes deberan realizar una declaracion de patrimonio e intereses, en la forma que se dispone
en la Ley N2 20.880, sobre probidad en la funcién publica y prevencién de los conflictos de intereses, en el mas
breve plazo y hasta treinta dias habiles siguientes desde asumida la funcién. Ademas, deberdn actualizar la

declaracion de patrimonio e intereses, en el mes septiembre y marzo de cada afio, si correspondiese.

La informacion referida a la némina no sera de acceso publico, sin perjuicio de que pueda ser requerida de
conformidad a la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica. La Direccién de Compras y Contratacion
Plblica habilitara el acceso inmediato y sin mas trdmite a esta informacién por parte de la Contraloria General
de la Republica, la Fiscalia Nacional Econémica y el Ministerio Publico.

Inhabilidad del personal que participa en un procedimiento de compra determinado por la Entidad®:

Para efectos del inciso tercero del articulo 35 quater de la Ley de Compras, la jefatura superior de la entidad
correspondiente debera emitir, a mas tardar el 31 de enero de cada afio, una resolucién que identifique al
personal sefialado en el numeral 2 y 5 del articulo 13 del Reglamento de la Ley de Compras, que participa en
los procedimientos de contratacién. Asimismo, debera identificar a todos quienes poseen perfil de Comprador
o Supervisor en el Sistema de Informacion.

Respecto de tales personas regira la prohibicién establecida en el articulo 35 quéter de la Ley de Compras.

7 Articulo 12, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
8 Articulo 13, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
2 Articulo 14, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
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La resolucién respectiva debera registrarse en conjunto con el Plan Anual de Compras y Contrataciones en el
Sistema de Informacion.

Deber de abstencién'’:

Las autoridades y los funcionarios de las Entidades, independientemente de su calidad juridica, deberan
abstenerse de intervenir en procedimientos de contratacion publica o ejecucion contractual en los que puedan
tener interés segun lo dispone la Ley de Compras y otras leyes aplicables.

Fragmentaci6n':

La fragmentacién cuyo efecto implique eludir y evadir la obligacién de realizar una licitacién publica, disminuir
el plazo entre el llamado y cierre de recepcion de ofertas, fijado en el articulo 45, numeral 4, del reglamento
de compras publicas, o variar de cualquier otra forma el procedimiento de contratacién, es contraria a las
normas y principios plasmados en la Ley de Compras y el reglamento de compras publicas.

La infraccién de esta disposicion tendrd como sancién una multa a beneficio fiscal de 10 a 100 UTM (unidades
tributarias mensuales), de acuerdo con lo dispuesto en el inciso final del articulo 7 de la Ley de Compras. El
monto al que ascendera la multa dependera de la cuantia de la contratacion involucrada. Esta multa sera
compatible con las demds sanciones administrativas que pueda corresponderle de acuerdo con la legislacion
vigente, y su cumplimiento se efectuard de conformidad a lo dispuesto en el articulo 35 del Decreto Ley N°
1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Orgénico de Administracion Financiera del Estado.

4. INTEGRIDAD DE LOS PROVEEDORES:
Programas de integridad por parte de los proveedores':

Los oferentes que contraten con las Entidades deberan acreditar la existencia de programas de integridad y
ética empresarial, los cuales deben ser efectivamente conocidos y aplicados por su personal. Esta acreditacion
sera considerada en un criterio de evaluacién en las bases de licitacion. En el caso de Tratos Directos, dicha

exigencia debera incluirse en cldusulas especificas del contrato.
5. CANAL DE DENUNCIA RESERVADA:

La Direccidén de Compras y Contratacion Publica administrara un canal de denuncias reservadas, en adelante,
también, “el Canal”, mediante una plataforma electrénica. Dicho canal permitira que toda persona pueda
denunciar eventuales acciones u omisiones ilegales o arbitrarias por infracciones a la Ley de Compras Publicas
y al reglamento de compras publicas durante un procedimiento de contratacién administrativa por parte de
los organismos publicos y que requiere proteger la identidad del denunciante por la sensibilidad de la
informacién entregada. Para resguardar la confidencialidad, integridad, disponibilidad de la informacion y la
infraestructura informatica, el canal debera cumplir con los estéandares y directrices técnicas vigentes sobre
seguridad de la informacién y ciberseguridad. El sistema administrado por la Direccién de Compras para tales
efectos deberd asegurar el registro, gestion y seguimiento de todas las denuncias.

Se pueden denunciar a organismos publicos y/o proveedores del Estado, ademds de personas naturales que
sean funcionarias, presten servicios, representen legalmente o hayan ejecutado acciones en nombre de dichos
organismos o empresas que hayan incurrido en:

Falta administrativa o vulneracion a la Ley de Compras y su Reglamento.

Posible delito funcionario, incluyendo cohecho o soborno, negociacion incompatible u otros.
Hechos de corrupcién en una entidad licitante.

Conflictos de interés.

10 Articulo 15, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
11 Articulo 16, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
12 Articulo 17, Decreto Supremo N° 661, afio 2024, del Ministerio de Hacienda.
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e Operaciones sospechosas en compras publicas vinculadas al Lavado de Activos o Financiamiento del
Terrorismo.
e Practicas contrarias a la libre competencia.

Quién puede denunciar:

Cualquier persona puede denunciar a organismos publicos y/o proveedores del Estado, asi como personas
naturales que sean funcionarias, presten servicios o hayan ejecutado acciones en nombre de dichos
organismos o empresas. Sus datos seran reservados y s6lo se podrdn solicitar ante un requerimiento judicial
del Ministerio Publico o del FNE, o administrativo de la CGR, previa solicitud formal a ChileCompra.

Cuando aplica:

1. Cuando se hayan agotado las instancias pertinentes de reclamo hacia los organismos publicos. Estos
reclamos se ingresan a través del Centro de Ayuda https://ayuda.mercadopublico.cl/. El reclamo por
no pago oportuno o por potencial irregularidad sera derivado por ChileCompra al organismo
involucrado.

2. Cuando no exista confianza en que un nuevo reclamo pueda entregar buenos resultados.

3. Si existe riesgo de que el denunciante pueda ser victima de sanciones arbitrarias, represalias u otras
afectaciones y 4. Si el conocimiento de la identidad del denunciante pueda interferir en la
investigacion.

Qué hace Chile Compra con la denuncia:

El Observatorio ChileCompra examina los antecedentes del caso, revisa su veracidad y solicita informacion
adicional de ser necesario.

El plazo de respuesta es de 10 dias habiles, sin embargo, algunas gestiones especificas podrian prolongarse por
un tiempo superior.

Un caso de Denuncia Reservada se considera cerrado cuando se acreditan o desestiman los hechos

denunciados y se hayan cumplido o agotado todas las acciones comprometidas ante el denunciante, y que
dependen de la gestién de ChileCompra.
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Estos podran modificarse, conforme a los requerimientos normativos y/o practicos de la institucion

ANEXO N° 1: SOLICITUD DE COMPRAS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE ADMINSTRACION ¥ FINANZAS Cod : FIND2-URR-0L
. —] FORMULARIO
Ministerio de las 16 versisn: 1.0
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
5:1‘;;::;;:;“1;‘“ Fecha : 07.01.2025
Agina
SOLICITUD DE COMPRA FApnaiLoc]
NUMERO DE SOLICITUD: FECHA: 24-09-2025
INFORMACION DEL FUNCIONARIO SOLICITANTE
NOMBRE A
UNIDAD
PLAN ANUAL DE COMPRAS Elija un elemento
TIPO DE COMPRA Elija un elemento
FIRMA
INFORMACION PRESUPUESTO APROBADO
N® SOLICITUD DE PRESUPUESTO
MONTO APROBADO
FECHA 24-09-2025
INFORMACION DE LA SOLICITUD
FECHA DE USO DELSERVICIC : | 24-09-2025
El pago de los servicios se efectuara en Elija un elemento cuota (s}, a 30 dias previa
recepcion conforme de los servicios por parte del Departamento de Administracion y Finanzas
GRACIELA LOPEZ SHEERS
JEFA DE DIVISION
SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
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ANEXO N° 2: CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

GESTION Y FORMULACION PRESUPUESTARIA

Cdd : PPYCG-FORM-OL

o UNIDAD PLANIFICACION, PRESUPUESTO Y CONTROL DE GESTION
e las

Culturas, las Artes
y el Patrimonio

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

Versidn: 1.0
Fecha: 03-01-2025

Pagina:ldel

N°® Interno requirente
Fecha

Datos ingresados por la Unidad Requirente
UNIDAD SOLICITANTE 3

NOMBRE SOLICITANTE

ASUNTO

JUSTIFICACION SOLICITUD
{Indicar antecedentes y detallar
bien y/o servicio a adquirir).

VALOR ESTIMADO {IVA INCLUIDO)

¢SE ENCUENTRA PLANIFICADO EN
EL PLAN DE GESTION?

{Marqué con una X) si X No [

NOMBRE Y FIRMA SOLICITANTE

Datos ingresados por la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control de Gestion

IMPUTACION PRESUPUESTARIA : | Elija un elemento.

PRESUPUESTO APROBADO

FECHA APROBACION

De conformidad al presupuesto aprobado para la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, por Ley
N°21.722, vigente del sector piblico para el afio 2025, certifico que, a la fecha del presente
documento, esta Subsecretaria cuenta con el presupuesto solicitado para el financiamiento de los

bienes y/o servicios detallados en este documento.

Firma

Unidad de Planificacidn, Presupuesto y Control de Gestion

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

Siithc
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ANEXO N° 3: FORMULARIO COMPRA AGIL

= - jpmeee=y

_— SUBCRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
Ministerio de las
Culturas, las Artes FORMULARIO COMPRA AGIL

y el Patrimonio

N* DE REGISTRO RC FECHA
DiAS DE PUBLICACION ACUERDO COMPLEMENTARIO
DIAS DE ENTREGA DEL SERVICIO MULTAS
FECHA DE ENTREGA DEL SERVICIO ANEXOS
NUMERD ¥ FECHA SOLICITUD DE NUMERD Y FECHA DISPONIBILIDAD
Lal L - S PRESUPUESTARIA __
VIGENCIA DEL SERVICIO T 0 AL
CUOTAS
NUMERO DE CUOTAS MONTO POR CUOTA PRODUCTO POR CUOTA
DETALLE DEL REQUERIMIENTO
JUSTIFICACION

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CRITERIOS DE EVALUAQON

NOMBRE JEFATURA RESPONSABLE
RECEPCIGN CONFORME DEL SERVIOQ

UNlEMD!D[PnRTAMENTCI

FIRMA Y TIMERE
— —
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ANEXO N° 4: FORMULARIO RECEPCION CONFORME

Ministerio de las
Culturas, las Artes
v el Patrimonio

SUBCRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

RECEFCION CONFORME DE BIENES Y SERVICIOS

N* DE REGISTRO RC

TIPO DE DOCUMENTO

|MONTO AFECTO

N° DE BOLETA O FACTURA

MONTO EXENTO

RUT

IMPUESTO

RAZON SOCIAL

[TOTAL A PAGAR

FECHA DE EMISION FACTURA

N® DE CUOTAS SERVICIO

REX AUTORIZA CONTRATACION ITIPO DE COMPRA
FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA

MPRA
RECEPCION CONFORME DEL SERVICIO [QEDEN DE COMS
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA INFORME ADJUNTO

SOLICITUD DE COMPRA

CERTIFICADO F-30

EVALUACION DEL PROVEEDDR

CERTIFICADO F-30-1

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO RECIBIDO CONFORME

GRACIELA LOPEZ SHEERS
JEFA DE DIVISION
SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL

SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL

corresponda,

Conforme al principio de juridicidad gue rige las actuaciones de los organismos de la Administracion del Estado, neceariamente cabe entender que la obligacion
del servicio pibico de pagar el precio convenido o la prestacion del servicio pactada, deberd entenderse devengada en el momento en que ella se haga exigible |
esto es, con la recepcidn del bien o prestacién efectiva del servicio, conforme a las estipulaciones convenidas y documentacién que lo acredite segin
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ANEXO N° 5: FORMULARIO DE SOLICITUD DE COMPRA DE PASAJES NACIONALES

[~ e
= SUBCRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
Ministerio de las

Culturas, las Artes FORMULARIO SOLICITUD COMPRA PASAJES NACIONALES
y ¢l Patrimenio

Los campos contenidos en este formulario permiten al requirente proporcionar datos para que el Departamento de Administracidn y Finanzas efeciie la
adquisicion de pasajes aéreos para fundorarios, de acuerda a lo establecido en el Manual de procedimientos de adquisiciones vigente.

N* DE REGISTRO RC FECHA
RESPONSABLE DE SOLICITUD FUNCIONARIO EN COMETIDO
N° SOLITUD COMISION DE SERVIOO RUT

NAQONAL

TRAMOD CARGO

FECHA DE IDA CALIDAD JURIDICA

FECHA DE REGRESO ESTAMENTO

TIPO DE EQUIPAJE MONTO

DECLARACION

JUSTIFICACION

NCERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD N SOLICITUD DE COMPRA.

PRESUFPUESTARIA

NOMERE JEFATURA RESPONSABLE

UNIDRD:DEMRTAMENTU

FIRMA Y TIMERE
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ANEXO N° 6: FORMULARIO DE EVALUACION DEL PROVEEDOR

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
FORMULARIO

Cdd : FIN-02-URR-07

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patri i

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Version: 1.0

Fecha: 07.01.2025

EVALUACION DEL PROVEEDOR

Pégina:1del

N° interno requirente Elija un elemento,

Fecha 24-09-2025

IDENTIFICACION DE LA COMPRA

TIPO DE CCMPRA: Elija un elemento.
PROVEEDOR: ORDEN DE CCMPRA:
FECHA ORDEN DE
RUT: COMPRA:
MONTC GRDEN DE
SERVICIO: COMPRA:
Garantia de fiel cumplimiento N*
Solicita devolucion de garantia Si | No

CUESTIONARIO PARA LA CALIFICACION DEL PRODUCTO

1.- éCon qué nota evaluarias la eficiencia de los
servicios entregado?

Elija un elemento.

2.- ¢Con qué nota evaluarias el cumplimiento de los
plazos y/o horarios comprometidos del contrato?

Elija un elemento.

DIAGNOSTICO GLOBAL DEL CONTRATO

¢ Como evalla el servicio recibido durante |a
duracién del servicio?

Cumple sobre lo esperado

Cumple con lo esperado

Cumple de manera basica

Servicio Insatisfactorio

Considerando su evaluacion anterior, el contrato
sera:

Amplia el contrato

Se renueva el contrato

Se termina el contrato

SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
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ANEXO N° 7: DECLARACION JURADA LICITACIONES

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERESES Y DE CONFIDENCIALIDAD
DE LA COMISION EVALUADORA LICITACION DENOMINADA ,ID

En Santiago a xxxx de 2025, vengo en declarar bajo juramento que:

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tengo hijos en comun, tengo
o tienen interés, en los términos indicados por el inciso tercero del articulo 44 de la ley N2
18.046, sobre sociedades andnimas.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comiin, tengo
o tienen interés personal en la resolucién del proceso de compra en cuya evaluacién
participo.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comiin, soy o
son administradores de alguna o algunas de las sociedades o entidades oferentes en el
proceso de compra en cuya evaluacion participo.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo
o tienen cuestion litigiosa pendiente con algun oferente en el proceso de compra en cuya

evaluacién participo.

» Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comin, tengo
o tienen parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del
segundo, con cualquiera de los oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacion
participo, ni con los administradores de las entidades o sociedades oferentes en dicho
proceso, ni con sus asesores, representantes legales o mandatarios, ni estoy o estdn
asociados o comparto o comparten despacho profesional con dichos asesores,
representantes legales o mandatarios para el asesoramiento, la representacién o el
mandato.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comiin, tengo
o tienen amistad intima o enemistad manifiesta con alguno de los oferentes en el proceso
de compra en cuya evaluacién participo, ni con los administradores de las entidades o
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sociedades oferentes en dicho proceso, ni con sus asesores, representantes legales o
mandatarios.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, he o
han tenido intervencion como perito o como testigo en el proceso de compra en cuya
evaluacion participo.

e Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo
o tienen relacion de servicio con persona natural o juridica oferente en el proceso de compra
en cuya evaluacién participo o interesada directamente en el resultado de dicho proceso, ni
he o han prestado en los dos tltimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en
cualquier circunstancia o lugar a dichos oferentes o interesados.

¢ No me he desempefiado en los tltimos veinticuatro meses como director, administrador,
gerente, trabajador dependiente o asesor, consejero o mandatario, ejecutivo principal o
miembro de algtin comité, en sociedades o entidades oferentes en el proceso de compra en
cuya evaluacién participo. Se entenderdn también comprendidas dentro de esta causal
aquellas entidades que formen parte de un mismo grupo empresarial, como matrices,
filiales o coligadas, en los términos definidos en el articulo 96 de la ley N° 18.045.

e No he emitido opinién, por cualquier medio, sobre el proceso de compra en cuya evaluacidn
participo y cuya resolucién se encuentre pendiente.

e No he participado en decisiones en que exista cualquier circunstancia que me reste
imparcialidad respecto del proceso de compra en cuya evaluacién participo.

Asimismo, DECLARO que de surgir alglin antecedente que constituya alguna de las causales de
implicancia arriba indicadas, me abstendré de continuar interviniendo en el proceso de compra en
cuya evaluacién participo, debiendo poner en conocimiento de mi superior jerdrquico la causal o
causales especificas que me afectan.

Por dltimo, DECLARO que me comprometo a guardar confidencialidad en cuanto al contenido de las
ofertas del proceso de compra en cuya evaluacion participo, asi como de todos los antecedentes
relacionados con dicho proceso y, especialmente, a actuar con absoluta reserva respecto de todas las
deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de evaluacion.

Nombre

RUT

Unidad o Departamento
Subsecretaria del Patrimonio Cultural
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ANEXO N° 8: ACTA DE ADJUDICACION

Ministerio de las
Culturas, las Artes

y el Patrimonio

ACTA DE RECOMENDACION DE ADJUDICACION

En Santiago a xxxx 2025, las abajo firmantes, funcionarias de la Subsecretaria del Patrimonio
Cultural, constituidas como Comisidn de Evaluacidn en la Licitacion Pdblica ID N°1029240-xx-xx25,
denominada servicio de xxxxxxx, de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, vienen a evaluar a los
oferentes de acuerdo con la pauta de evaluacidn establecida en las bases de licitacion:

I Que, a la referida licitacion se presentaron x ofertas:

1. Nombre empresa., RUT N°xxx

1. Que, se declaran inadmisibles las ofertas de los siguientes oferentes:

o Nombre empresa, RUT N xxx:

Motivos seglin bases

111, El resumen del anélisis de la evaluacion es el siguiente:

TOTAL
OFERTA ECONOMICA xx% OFERTA e
OFERENTE TECNICA q TOTAL
Monto Ponderacién formales
il a%

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio
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V. Resumen de la evaluacion técnica es el siguiente:
OFERTA TECNICA (63%)
Calidad de la Oferta Técnica (30%) TOTAL
OFERENTE Experiencia OFERTA
gs! of;‘ente Propuesta Carta Gantt | Enfoque de TECNICA
(a2} técnica (25%) (3%) género (2%)
V. A continuacién, se detalla la evaluacion técnica de las ofertas:

1. Nombre empresa., RUT N

Evaluacidn econd mica {xx%]:

El oferente obtiene un xx% de ponderacidn con la oferta econdmica presentada, la que asciende al

monto de Sxxx impuestos incluidos,

Evaluacidn Oferta técnica {xx%):

Detalle segun bases de licitacidn

Cumplimiento de Requisitos formales {4%): El proveedor obtiene un xx% de ponderacion ya que .....

Ponderacién total de: x%%

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio
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secretaria del

Ministerio de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio

Vi, Acuerdo de la Comisiéon Evaluadora

En virtud de lo anterior la Comisidn Evaluadora acordd proponer a la empresa oo, RUT N°xx, por
cuanto cumplié con los requisitos solicitados en el proceso de evaluacién técnica y econdmica,
obteniendo el mayor puntaje con un total de xxx%, de acuerdo con las bases de licitacion.

Nombre
Cargo =

Subsecretaria del Patrimonio Cultural

Nombre
Cargo

Subsecretaria del Patrimonio Cultural

Nombre
Cargo

Subsecretaria del Patrimonio Cultural

ARTICULO SEGUNDO: DEROGANSE las Resoluciones Exentas N° 209, de 2019 y N° 176, de 2021, de la
Subsecretaria del Patrimonio Cultural.

ARTICULO TERCERO: ADOPTENSE por las personas funcionarias y agentes publicos de la Subsecretaria del
Patrimonio Cultural las medidas administrativas que correspondan para la adecuada aplicacion y ejecucion
interna de las obligaciones que se derivan del presente manual.
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ARTICULO CUARTO: ESTABLEZCASE la obligatoriedad de la acreditacion en la plataforma de ChileCompra para
todas las personas funcionarias y agentes puablicos de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, que participan

en los procesos de compra y contratacion publica.

ARTICULO QUINTO: Una vez que se encuentre totalmente tramitada, publiquese la presente resolucion en el
sitio electrénico Gobierno Transparente de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, en la categoria
“Potestades, competencias, facultades, atribuciones y tareas” de la seccion “Potestades y Marco Normativo”,
al objeto de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 72 de la Ley N2 20.285 sobre Acceso a la Informacién

Publicay en el articulo 51 de su Reglamento.

ANOTESE Y REGISTRE

” i
LA

7 S “ ] ;rb\"‘: Q‘ﬁij:r’//:
SUBSECRETARIA (S) DEL/PATRIMONTO-CUETURAL
MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO

mﬁ}?mvvﬁm}csefmuurr

Distribucion:

= Departamento de Administracién y Finanzas de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural.
- Departamento Juridico de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural.

- Personas funcionarias de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural.

- Direccién de Compra y Contratacion Publica.

S Archivo Subsecretaria del Patrimonio Cultural.
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