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que |mpacte a todo un pals'?




’ CUENTA PUBLICA
ChileCompra 2"\\? PARTICIPATIVA

) 4
Sl, SE PUEDE




ChileCompra

_L@)r OMPRAS PUBLICAS EN CHILE VIVEN UN

UEVO CAPITUI.O

e s T



1 CUENTA PUBLICA
ChileCompra PARTICIPATIVA

Con una nueva ley,
en el 2024 concretamos

GRANDES
REFORMAS

Mayores estandares de probidad para
compradores publicos y proveedores del Estado.

- Un nuevo Reglamento con reglas claras para las
compras publicas.

- Una nueva Compra Agil
para Empresas
de Menor Tamano.

- Y la Modernizacion
de Mercado Publico
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Avances donde cada
dia pusimos a las

PERSONAS
USUARIAS

en el centro de nuestros servicios
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cComo las compras publlc !‘-; |
- afectan a las personas comunes y corrientes?
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Cada compra publica responde a una
necesidad concreta de la
ciudadania.

Cada decision en el mercado de las
compras publicas impacta en el buen
funcionamiento de todo el Estado.

Administramos las compras
publicas a traves de

www.mercadopublico.cl
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Estadisticas Mercado Publico 2024

- 4

5,3% del PIB
En Mercado @ US$ 17.643 ’ i

Millones en transacciones

Publico cada dia Aumento real 17%
se concretan

: : 2.031.670
m||es de negOCIOS -@ Ordenes de compra

para mejores Aumento 2,5%

servicios publicos 2x 110.255
ﬁ Proveedores y proveedoras

www.mercadopublico.cl participando

O™
mn 1.086

———=  Qrganismos publicos
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I 2025

Transacciones por sector 2024
(millones US$)

Legislativo
y Judicial Otros
1% i i
FEAA o~ 2% Salud lidera las transacciones,

seguido por Municipalidades

. Salud:
US$ 6.155 millones

Municipalidades:
US$ 4.495 millones

Municipalidades

25% Gobierno Central:

. US$ 3.894 millones
. Obras Publicas:
US$ 1.845 millones

10
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éQué sectores
predominan en  50,5%
que regiones? O'Higgins
A lo largo de todo

Chile se hacen Obrac PUBIi 37,9%
compras publicas ras Publicas Riuble

Cada region tiene su

propia realidad en las 369%
compras publicas que Arica y Parinacota
responde a la economia

local y a las politicas 2390/

puUblicas. Magallanes

CUENTA PUBLICA
ﬁ? PARTICIPATIVA
2025

Salud

419%

Los Lagos

38%

Metropolitana

12
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Montos por procedimientos

de los montos transados son

7 9 O/O procedimientos
competitivos
LICITACIONES PUBLICAS
Crecieron de un 63,8% en 2023
aun 71,3% en 2024.

Licitaciones

TRATOS DIRECTOS Publicas
.. 71,3%
Disminuyeron de un 26% a un 19,7%

Competencia crecio en 6,3
puntos porcentuales

CUENTA PUBLICA
ﬁ? PARTICIPATIVA

2025

Licitaciones Privadas

0,6%

Tratos
Directos

19,7%

Compra
Agil (hasta
30 UTM)

3,5%

Convenios
Marco

4,8%

13
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Compras por procedimientos

CUENTA PUBLICA
ﬂ? PARTICIPATIVA
2025

Licitaciones Privadas . Licitaciones Pl:lblicas:
o 0,6% 804.462 OC
8 7 /0 . Compra Agil:
, _ 749.926 OC
de las ordenes de compra Directos . Convenios Marco:
fueron emitidas de forma 13% 205.481 OC
com etitiva . Tratos Directo:
p Licitaciones 267.323 OC
Publicas o _
Licitaciones Privadas:
Compra Agil s 4.478 OC

37 9%

o 37 %0 por Compra Agil

4090 por Licitaciones Publicas

Convenios
Marco
1 0% por Convenios Marco 10%

14
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SI TENGO
UNA PYME,

¢puedo vender mls'p oductos
Yy Servicios aI g,tado?




—

Ve Mmiles de oportunidades
.mercadopublico.cl
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Participacion Empresas de Menor Tamano

35%

de las ventas son de

3 veces mas

que la participacion de EMT
en la economia nacional:

12,5%

Empresas de
Menor Tamano

US$6.209
millones

17
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Participacion Empresas de Menor Tamaio

60%

0 0 (#] [¥]
54% 53% 53% 53% 50% ) 0 40 0/0
50% 48% 48% 470, 479 459 'l' I
g 44% 44% 43% 499 409
40% - 359% De participacion en montos
transados por parte de las EMT

30% 550, en todas las regiones

- (exceptuando la Metropolitana)
20%
10%
0%

AysEn Coquimbsa L1b Gr:lL Araucanfa LlosRios  Tarapacd Magallanes Los Lagos ama flubla Valparaiso Antofagasta Metropo— Pa rtlnpani&
v Antartica nnacota  ~ litana  Naciona
U"H ggms

Aysén lidera con un 549%, seguida por Coquimbo, O’'Higgins
y La Araucania, con un 53%

18
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I 2025

¢Como impulsamos la participacion?

= B i

SELLO EMPRESA

MUJER |_ » J
5o -
Nueva Compra Menores Unidn 10 afnos Alianzas con
Agil hasta 100 garantias y Temporal de trabajando para entidades de
UTM barreras de Proveedores aumentar la fomento
entrada para EMT participacion de

mujeres en las
compras publicas

19
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I 2025

12 de diciembre de 2024

Nueva Compra Agil 100 UTM
hasta 100 UTM es un

impulso a las -
Empresas de Menor 6,7 millones

Tamano iMas simple, mas rapido!

En el primer llamado de la Compra Agil solo pueden participar personas
juridicas y personas naturales que tributan en primera categoria en el SII.

0 0 Nuevos negocios de hasta

20
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) EL Saaieh p:érfect“ ~ b

220/ ')

de participacion
,_ / en monto transado

| Fl
7 -~ 33.673

% mujeres ofertaron

Aumento en

l‘ L

participacion 4‘,8%f“‘

de mujeres &1'1

y recibieron
" 0rdenes de compra

aumento en montos transados

USS 3.915 millones

ventas totales
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. J ﬁ CUENTA PUBLICA

¢Como impulsamos
la participacion?

Gira de | («
capacitacion:
por16
regiones

3.253

personas usu@rias capacitadas
entre compradores y proveedores

Mayo - Junio

8 Ciudades

Septiembre — Octubre

15 Ciudades
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Y una vez que el servicio o producto fue entregado,

¢Cuando se realiza el pago?
quién paga?



ChileCompra

Desde ChileCompra
promovemos el

cumplimiento del
pago oportuno
a proveedores

2

&8
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Gestion de reclamos de
proveedores para agilizar la pronta
respuesta de organismo comprador

Capacitaciones a compradores publicos

0 Cada organismo publico es responsable del pago a sus proveedores

25
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sras Publicas:

plimientos por pagos
1ec visibles en la

Ficha Comprado

)S (O
1

<=lEdobligacion de
registrar los dias promedio de
en el Plan Anual de Compras

=y




7/ \__ CUENTA PUBLICA

” PARTICIPATIVA
~) 2025

ChileCompra

Las compras publicas se realizan
con el dinero de todos los chilenos.

¢Como saben
esta gastan ¢ [0
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TR
Trabajamos por un meJor
uso del gasto publico |
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¢Como? A través de mayor eficiencia
AHORROS 2024

Compras Coordinadas
(o)
38,8%
10 procesos, US$ 24,7

millones en ahorros

Rubros destacados:

[j‘b . rl Arriendo de
C‘D%O Ambulancias Computadores

[%j Arriendo de =
Impresoras Telefonia Movil

169 organismos agregaron demanda

-

—>

Convenios Marco

25,1%

promedlo)

1 Convenios Marco
adjudicados el 2024

1 Tiendas electronicas
de Convenios Marco

Convenio Marco de
Ferreteria adjudico
a 415 proveedores

29
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Mas eficiencia

y transparencia:
Ampliacion

de la cobertura
del sistema

Aumenta la cantidad de entidades
publicas que deben utilizar Mercado
Publico, incluyendo el Poder Judicial y el
Congreso Nacional.

Mejor planificacion
y mayor control

s Plan Anual
de Compras

o

ENTIDADES
OBLIGADAS

« Organismos publicos
» Corporaciones
« Fundaciones

Presidencia

« Corporaciones con

asignaciones
superiores a 1.500
UTM

« Congreso Nacional

e Poder Judicial

« Contraloria

« Ministerio Publico
e Tribunales

« SERVEL

« CNTV

ENTIDADES
VOLUNTARIAS

« Empresas Publicas

« Banco Central

« Corporaciones con
asignaciones inferiores
a 1.500 UTM

CUENTA PUBLICA
ﬁ? PARTICIPATIVA
2025

28R
(ge's)
A

RECEPTORAS
FONDOS PUBLICOS

Corporaciones,
fundaciones y asociaciones
con gobernanza publica,
segun Decreto 39 -
Ministerio de Hacienda
(Feb. 2025), que
recibieron = 1.500 UTM en
el afio anterior (via
transferencias del Subtitulo
24, Ley de Presupuesto)

30
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1C .l;_ n0S que las
publlcas sean mas
ansparentes?
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ompras ch’el nuevo Reglamento
o oA B ,g__‘_q es
Jarencia
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ChileCompra <Z.’/\\?CUENTA PUBLICA

™ y

C.Como IO hiCimOS? @ Se amplia catdlogo de

inhabilidades para proveedores

7 que quieran contratar con el
% = @ Estado
Ninhin

Tratos directos Mayor regulacion Deber de abstencién O « Mas transparencia en Ficha
excepcionales y de los conflictos compradores publicos e Comprador y Ficha Proveedor
transparentes de intereses

2490 4
3%_ Declaracién de Intereses y

"
— O
? ﬂ @ ﬁ Patrimonio de funcionarios
=®) __$

'I'

Declaraciones Obligatoriedad Nueva Declaracion
juradas de del Plan Anual Jurada del Registro
miembros de Compras de Proveedores para
de Comisiones la regulacion de

Evaluadoras beneficiarios finales

33
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2025

Tratos directos excepcionales
Yy transparentes

Causales debidamente fundamentadas

O & O @

Licitacion previa Emergencia, Servicios confidenciales Adquisiciones inferiores
sin interesados urgencia o 0 que afecten la a 30 UTM y que

o con ofertas imprevistos. seguridad nacional. privilegien materias de
inadmisibles. alto impacto social.

Con publicidad previa

Si sblo existiere un proveedor del bien o servicio
Seguridad y confianza: Contratacién mayor a 1.000 UTM
Yy que requiera proveedor confiable

34
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I 2025

Mayor regulacion
de conflictos de intereés

Los organismos NO pueden contratar a:

%

<O

—
Directivos, funcionarios a Tampoco a sus conyuges
contrata u honorarios que o convivientes civiles, ni
se desempenan en la misma a sus empresas

institucion

35
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Inhabilidades para
ofertar y contratar con el Estado

Se incluyen:

Delitos concursales Incumplimientos
y tributarios contractuales

Condenas laborales Lavado de activos
y condenas por y financiamiento al
cohecho terrorismo

36
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[ —

araciones de
anists del Estado deben informar
ww:merdadopublico.cl la némina del

Declaraci ﬁ‘ﬁ ot
de IntereEeS- _ pibic

Este mMismo | |:3e.'rsonal debe realizar
y Patrimonio

Declaracion de Intereses y Patrim
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Monitoreo fortalecido del Observatorio

4.540

procesos monitoreados

para detectar anomalias
y emitir recomendaciones

+14,8%

E2)

2.720

Denuncias reservadas gestionadas

+7,4%

65

Informes a
Contraloria,
Ministerio Publico y
Fiscalia Nacional
Econdmica

+10,2%

38
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ChileCompra ﬁ?CUENTA PUBLICA

Transparencia en la labor del Observatorio

Dlgamos

ALTO

A LA CORRUPCION

INFORMES »

Observatorio Compras Pablicas

0 #A(toalaCorrupcion

Acceso publico e inédito de
informes y casos de irregularidades
detectados por el Observatorio

Campana permanente de difusion con
recomendaciones y buenas practicas

39
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Transparencia en la labor del Observatorio

: PEN
Transparencia en CONTRACTING

informes y difusion de PARTNERSHIP
casos de irregularidades observatorio

detectados por el e oo e
Observatorio transparencia en

la deteccion de
casos

https://www.chilecompra.cl/observatorio-de-compras-publicas/

40
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Trabajo conjunto con
Alianza Anticorrupcion UNCAC

Asesoramos a
municipios y sector
de la salud

+ de 900

funcionarios

de todo Chile participaron
en webinar de probidad

Guia de
Buenas Practicas

en Compras Publicas
con foco en el Mundo Municipal

Estrategia 7‘

Nacional de LJ
Integridad Publica

xR ,
ALIANZANTICORRUPCION
UNCAC - CHILE

41
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Datos abiertos: mas transparencia

Continuamos 4
trabajando en la CO' | |O
apertura de mas vy A
mejores datos sobre CUAN DO
compras publicas = pOR CUANTO COMPRA EL ESTADO?

iniciativa destacada por la Alianza Internacional de Gobierno Abierto

o Somos parte del 6to compromiso de Estado Abierto y fuimos reconocidos como

https://datos-abiertos.chilecompra.cl/ k

42
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I 2025

Mas transparencia ante la ciudadania

L Y
N ] Acceso a N Cf)nsultas
l \v// informacion Ciudadanas
relevante 5 consultas de Bases
Tipo

298.361 atenciones

124.816 seqguidores en redes R
sociales ° Cuenta Publica

Participativa

250 personas en

.. .y : - evento presencial y
Participacion ciudadana ggz;‘?:ddgi"l?l 1.900 visitas en Inea

10 consejeros
5 sesiones

43
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[ ee— 2025

Lecciones aprendidas

Reforzamos la ciberseguridad

. Gran convocatoria a seminario:
 Nuevo Plan de Recuperacion

ante Desastres (DRP). @ asistentes
&oj% 273 presenciales.

« Plan de Continuidad de

Negocio (BCP) con enfoque <A i =
en la continuidad operativa. ((@)) 2 = 3 7 6 \d“esll :\fe?]ts. g
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2025

Iniciativas para la implementacion
de la hueva ley

it N
37 Ieryglc?ult\;ajas 2024 38 yn:;:l':l;;’fa;zae;aeslgggc;on
US$ 2,5 millones US$ 5 millones

Para apoyar la modernizacion de Mercado Publico
y los cambios de la nueva Ley de Compras Publicas

47
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+ Estamos construyendo
una nueva plataforma

Migracion a la Plataforma genérica
nube con con modulos
arquitectura por procedimientos
hibrida de compra
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Modelo ineédito en el mundo

Herramienta para crear y mantener formularios que cubran
todos los procedimientos de compra.

BASE TECNOLOGICA UNICA
CORE DE LA PLATAFORMA + MODULOS TRANSVERSALES

electronico
SE GENERA UN FORMULARIO PARA CADA PROCEDIMIENTO DE COMPRA

Subasta Electronica
Inversa

49
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j A %
cCuales;s on los desafios

pardieste 20257

Mas eficiencia, probidad, participacion e innovacion
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Estamos registrando a

los beneficiatios.finales

Conectando los datos y exig dliH,'a' h alos

proveedores
-~

.
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e 1%

Jurada
13‘::;';:;

.ol Personas beneficiarias finales
o B0 1identificada = tan solo en el

="~ primer nivel de la malla societaria
~ .de'mas de 75 mil declaraciones

?wm . Enero-abril 2025
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I 2025

Transparencia en Beneficiarios Finales

Estudio Internacional de Beneficial Ownership y Open Contracting destaca a ChileCompra

Chile adopt6 un enfoque estratégico
y pragmatico para la
implementacion. En lugar de basarse
exclusivamente en la aplicacion
normativa, ChileCompra opto por

Beneficial ownership in Chile's

incorporar incentivos en los procesos blic peockemant oo

de gestion para fomentar el
cumplimiento de manera efectiva'.

https://www.open-contracting.org/resources/casestudy-bot-pp-chile/
Mayo 2025 53




CUENTA PUBLICA
” ﬁ PARTICIPATIVA
! 2025

§ ~ |
' | \
[ ol 5
. ‘ ‘~ : I
1 l : < / Lv'l

ALIANZ)NNTICORRUPCION
UNCAC « CH




1 CUENTA PUBLICA
ChileCompra z,\\? PARTICIPATIVA

Cerca-de_nuestras 5
personas usuarias

IMPACTO

, , Optimizar la
Asesoria, asistencia y habilitacion participacion

« Personas usuarias al centro de cada decision

Uso de metodologias de co-disefo y evidencia real ]
. en todo el ciclo de las

Mejoras desde |la experiencia directa de los servicios compras publicas

Capacitacion y apayo a compradores y proveedores
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I 2025

Cerca de nuestras personas usuarias

Programa de

acompaﬁamiento )Y asesoria
Gira nacional de

capacitaciones Ley de Organismos
Compras Publicas y Reglamento I 9 entre municipios y

organismos de salud

... Campana Match Perfecto para
7, ElMatch perfecto| fomentar la participacién de
| proveedores: Radios, redes
sociales, medios y podcast que se

estrena el 10 de junio

56
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Nueva Compra Agil impulsa a las EMT

¢Qué pasod de enero a abril de 20257

USS$ 287 millones

100 UTM para las EMT en Compra Agil en el primer llamado

o/ _ . . o
55 @ +154%: @ +22%

ventas para EMT EMT transando

57
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Aumento cobertura en Mercado Publico
Impacto de la Ley desde diciembre 2024 y abril 2025

“"9 327 s smicmes

2 1 7 transando en Mercado Publico por mas de

$168 mil millones

58
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Compra Publica de Innovacion

Se constituye en
diciembre el Comité de
Compras Publicas de
Innovacion

y Sustentabilidad

.. Javiera Petersen
| 8 Subsecretaria de Economia

'y Empresas de Menor
Tamaio (EMT)

Marcela Angulo /
Directorade laU.de |
Concepcion, Unidad Santiago

Heidi Berner
Subsecretaria de Hacienda
PRESIDENTA DEL COMITE

. Maximiliano
Proaino
' Subsecretario del
' Medio Ambiente

Alan Garcia

Director Ejecutivo |
en SofofaHub 1

'\ Cristian Cuevas V.
' Subsecretario de Ciencias,

Andrés Zahler |
Profesor Asoc. Facultad
de Admin.y Economia T,

U. Diego Portales

. Tecnologia, Conocimiento
' elnnovacion

Julia Vergara
Jefa Innovacion Directora de
y Emprendimiento Camara ChileCompra

de Comercio de Santiago

59
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Compra Publica de Innovacion

000 °©

Contratos para

El 12 de junio o la Innovacion

Se incorporan a Mercado Publico cuando no existen
- soluciones adecuadas

nuevos pro_c,edlmlentos de compra disponibles en el

de innovacion mercado

para resolver necesidades complejas del sector publico

Dialogos

Competitivos

para necesidad publica
compleja con soluciones

disimiles en el mercado

60
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Nuevos procedimientos, mas eficiencia
en el uso de los recursos publicos

= = ' lataforma
Subasta Lanz,a_mlento de p rm
inversa 1 2 de Junlo generica de compras publicas
electrdnica Inicio en fases en rubros estandarizados de neumaticos y de lubricantes.

« Ahorro de recursos para el Estado

Beneficios: Simplificacién el procesos y reduccion de los tiempos.
Nuevos Ajustados a distintos escenarios
procedimientos y tipos de proveedor

mas flexibles

61
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Mas eficiencia en el uso
de los recursos publicos

Compras Coordinadas 2 NUEVOS

Alimentos enterales Convenios Marco

Eara 32 orlg,anis_mos de salud Para mayor ahorro en rubros
nergia electrica I

para 57 entidades @ S (e ISR

pasajeros
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ransferencia
de bienes muebles
desuso entre

DS publicos

Buen uso de los recursos publicos y cuidado del medio ambiente
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Inteligencia Artificial
para mejores compras publicas

¢CoOmo?

DA
O— -0 « Uso de modelos de lenguaje (LLM) para extraer datos desde
O- @ ¥eo) PDFs e imagenes.
Oo— —0 °

Conversidn a bases de conocimiento estructuradas
Casos piloto:

Transformar informacion Bisqueda semantica de procesos de

compra similares
no estructurada en Recomendacion de proveedores con

conocimiento util para experiencia en licitaciones analogas
la toma de decisiones Deteccion automatica de

incumplimientos normativos
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« Monitoreo automatizado
del 100% de los procesos
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Somos un equipo pequeno, altamente profesionalizado, comprometido

y al servicio de la ciudadania
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143 persor
Lideran la administracion de la p!
comercio electronico mas

la VISION de ser reconocido
ompras publicas confiat
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Construyendo en equipo
un Mmejor pais
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